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Abstract 

The objective of this article is to study guidelines for 
information system development of student loan fund management 
for Rajamangala Univerisity of Technology ISAN (RMUTI ISAN). In this 
study this information system development will be used by System 
Development Life Cycle (SDLC)-based rapid prototyping model 
because system developer has experience of student loan fund 
through knowing of problem and users’ requirement. Therefore, there 
are 4 steps for this information system development: (1) prototyping 
model, (2) system design, (3) system development and (4) implement 
and maintenance. This is to obtain information system for managing 
student loan fund in RMUTI ISAN and uses to quickly and continuously 
make connections between students (who wish to apply for loans), 
advisor, and officers of loan fund, committees and executive in every 
step of users’ operation. Moreover, data flow helps to get the right 
information and receiving fast news through efficiency and effective 
reporting for making loan contract and then forward to the bank 
further.  
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บทคัดย่อ 

วัตถุประสงค์ของบทควำมนี้ เพ่ือศึกษำหำแนวทำงกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยื มเพ่ือกำรศึกษำ ส ำหรับมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน (มทร.อีสำน) ในกำรศึกษำนี้กำรพัฒนำระบบบ
สำรสนเทศนี้จะพัฒนำโดยหลักกำรวงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศด้วยแบบจ ำลอง
กำรสร้ำงโปรแกรมต้นแบบอย่ำงรวดเร็ว เพรำะผู้พัฒนำระบบนี้มีประสบกำรณ์ของ
กำรจัดกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำเป็นอย่ำงดี รวมถึงกำรทรำบปัญหำ
และควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนในระบบด้วย ดังนั้นกำรพัฒนำระบบสำรสน เทศนี้ 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ (1) กำรสร้ำงโปรแกรมต้นแบบ (2) กำรออกแบบ
ระบบ (3) กำรพัฒนำระบบ และ (4) กำรน ำไปใช้และกำรบ ำรุงรักษำระบบ ทั้งนี้
เพ่ือให้ได้ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ ส ำหรับ
มทร.อีสำน และใช้ในกำรเชื่อมโยงระหว่ำงนักศึกษำที่มีควำมประสงค์จะขอกู้ยืม 
อำจำรย์ที่ปรึกษำ เจ้ำหน้ำที่แผนกกองทุน คณะกรรมกำรพิจำรณำทุน และ
ผู้บริหำร ได้อย่ำงรวดเร็วขึ้นทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินงำนของผู้ใช้งำนที่เก่ียวข้ อง
อย่ำงต่อเนื่อง ซ่ึงกำรไหลของข้อมูลและสำรสนเทศจะช่วยให้ได้ข้อมูลที่ถูก ต้อง 
และกำรรับข่ำวสำรที่รวดเร็ว และกำรรำยงำนผลอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล เพ่ือใช้ในกำรท ำสัญญำรับทุนและส่งต่อให้ธนำคำรด ำเนินกำรต่อไป   
 
ค ำส ำ คัญ  : กา ร กู้ยื ม เ งิน เ พ่ื อกา ร ศึกษา ,  กา ร พัฒนา ระบบสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
 
บทนํา  

กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยื ม เ พ่ือ
กำรศึกษำ ส ำหรับมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  (มทร.อีสำน) มี
ควำมส ำคัญต่อกำรศึกษำเพรำะเป็นรำกฐำนต่อกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ของ
ประเทศไทย ซ่ึงเป็นไปตำมเป้ำหมำยและประเด็นด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำง
ศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ในแผนยุทธศำสตร์ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) และ
แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่วำงไว้ 
เพรำะระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำนี้ จะเป็น
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ตัวสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำของมทร. อีสำน 
ต้ังแต่ระดับนักศึกษำที่ประสงค์จะกู้ยืมจนถึงระดับผู้บริหำร โดยมีแผนกกองทุน
ของมทร.อีสำน เป็นตัวหลักที่ดูแลระบบและประสำนงำนกำรเชื่อมโยงของร ะบบนี้ 
เพ่ือให้ข้อมูลจำกนักศึกษำที่ประสงค์จะกู้ยืมเกิดกำรท ำรำยกำรของกระบวนกำร 
ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนในระดับต่ำง  ๆ เช่น เจ้ำหน้ำที่กองทุน 
อำจำรย์ที่ปรึกษำ คณะกรรมกำรพิจำรณำทุน เป็นต้น รวมถึงกำรรับ กำรส่ง และ
กำรออกเอกสำรในรูปรำยงำน เพ่ือจะได้ด ำเนินกิจกรรมได้อย่ำงต่อเนื่องในกำรใช้
ระบบสำรสนเทศนี้ จะส่งผลให้กำรจัดท ำสัญญำทุนของแผนกกองทุน มีควำม
รวดเร็วขึ้น และสำมำรถส่งสัญญำได้ทันตรงตำมเวลำให้กับทำงธนำคำรต่อไปไ ด้ 
ประกอบกับกองทุนเงินให้ กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ (กยศ.) มีนโยบำยในปีกำร ศึกษำ 
2563 จะให้ใช้ระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนในรูปแบบดิจิทัล เพ่ืออ ำนวยควำม
สะดวกและสนับสนุนกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์แก่นักศึกษำ และที่ส ำคัญ
จำกควำมรู้ที่ได้แผนกกองทุนของมทร.อีสำน สำมำรถน ำควำมรู้ ด้ำนกำร พัฒนำ
ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ มำใช้เพ่ือ
วำงแผนและด ำเนินงำน เริ่มต้ังแต่กำรศึกษำควำมต้องกำรบริบทของมทร. อีสำน
และผู้ใช้งำน กำรก ำหนดควำมต้องกำรที่จะแก้ไขปัญหำที่เกิด กำรก ำหนดขั้นตอน
หรือกิจกรรมในกำรท ำงำนในกำรพัฒนำระบบและแบบจ ำลองที่ใช้ กำรประเมิน
ระบบ และกำรน ำไปใช้และดูแลรักษำระบบ ทั้งนี้เพ่ือให้กำรไหลของข้อมูลน ำเข้ำ 
(Input) กำรประมวลผลข้อมูล (Processing) และกำรรำยงำนผลลัพธ์ (Output) 
มีควำมต่อเนื่องและรวดเร็ว และสนองตอบต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนในระดับ
ต่ำง ๆ ได้ดีเป็นอย่ำงยิ่ง  
 
การจัดการกองทุนเงินให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา สําหรับมทร.อีสาน  
 กำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยืมเงิน เพ่ือกำรศึกษำ คือ กำรใช้ระบบ
สำรสนเทศที่ประกอบด้วย  

1. ระบบคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ฮำร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์  
2. ระบบเครือข่ำยของมทร.อีสำน  
3. ฐำนข้อมูลกำรกู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำ จำกมทร. อีสำน  
4. ผู้พัฒนำระบบและดูแลระบบ โดย แผนกงำนกองทุน ภำยใต้หน่วยงำน

กองพัฒนำนักศึกษำ มทร. อีสำน  
5. ผู้ใช้ระบบ ได้แก่ นักศึกษำที่มีควำมประสงค์จะกู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ 

อำจำรย์ที่ปรึกษำ เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนกองทุน คณะกรรมกำรพิจำรณำทุน 
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ผู้บริหำร และผู้ดูแลระบบ  
6. ผู้ เชี่ยวชำญในสำขำที่เก่ียวข้องที่ท ำงำนร่วมกันเพ่ือก ำหนด กำร

รวบรวมข้อมูล กำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลเพ่ือสร้ำงสำรสนเทศ และ
ส่งผลลัพธ์หรือสำรสนเทศที่ได้ให้ผู้ใช้เพ่ือช่วยสนับสนุนกำรท ำงำน กำรตัดสินใจ 
กำรวำงแผน กำรบริหำร กำรควบคุม กำรวิเครำะห์ และติดตำมผลกำรด ำเนินงำน  
รวมถึงกำรประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลของระบบ  
 
หลักการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
 กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ หมำยถึง กำรสร้ำงระบบสำรสนเทศใหม่หรือ
กำรปรับปรุงระบบสำรสนเทศเดิมให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น โดยกำรประยุกต์
คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือหลักในกำรท ำงำน (อรยำ ปรีชำพำนิช , 2557; ชัยรัตน์ 
รอดเครำะห์, 2555; สมพร พุทธำพิทักษ์ผล, 2546) หรืออีกนัยหนึ่งหมำยถึง กำร
ใช้กระบวนกำรที่ใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์และออกแบบระบบสำรสนเทศขององค์กร
ให้สำมำรถด ำเนินงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพโดยบำงครั้งจะเรียกวิธีกำรด ำเนินงำนใน
ลักษณะนี้ว่ำ “กำรวิเครำะห์และออกแบบระบบ” (ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ และ 
ไพบูลย์ เกียรติโกมล , 2542) และหลักกำรกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศสำ มำรถ
สรุปได้ดังนี้  (อรยำ ปรีชำพำนิชม 2557 ; ชัยรัตน์ รอดเครำะห์. 2555 ; กิตติ 
ภักดีวัฒนกุล และพนิดำ พำนิชกุล, 2546)  
 1. กำรศึกษำควำมต้องกำรของเจ้ำของและผู้ใช้ระบบ ขั้นตอนนี้จะเป็น
กำรสอบถำมควำมต้องกำรจำกเจ้ำของและผู้ใช้ระบบว่ำมีควำมต้องกำรหรื อ พึง
พอใจระบบแบบไหน เพ่ือที่จะได้น ำข้อคิดเห็นมำพัฒนำระบบสำรสนเทศได้    
 2. กำรก ำหนดปัญหำ ขั้นตอนนี้ เป็นกำรศึกษำและท ำควำมเข้ำใจถึง
สำเหตุของปัญหำของระบบที่เกิดขึ้น กำรก ำหนดควำมต้องกำรที่จะแก้ไขปัญหำที่
เกิดขึ้น และกำรระบุวิธีกำรแก้ไขปัญหำแต่ละวิธี รวมถึงกำรเลือกวิธีที่ดีที่สุดในกำร
แก้ปัญหำและประเมินผล เพ่ือน ำมำปรับปรุงจนสมบูรณ์ที่สุด   
 3. กำรก ำหนดวิธีกำรท ำงำน ในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศจะต้อง มีกำร
ก ำหนดวิธ๊กำรอย่ำงชัดเจน เช่น กำรใช้วงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศ (System 
Development Life Cycle, SDLC) และใช้แบบจ ำลองแบบไหน 
 4. กำรก ำหนดมำตรฐำนในระหว่ำงกำรพัฒนำระบบและกำรจัดท ำ
เอกสำรประกอบ ควรมีกำรก ำหนดมำตรฐำนในระหว่ำงกำรพัฒนำระบบเพ่ือให้มี
กฏและระเบียบในกำรปฏิบัติงำน คือ ด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Activities) ด้ำนหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบ (Responsibility) ด้ำนกำรตรวจสอบคุณภำพ (Quality Checks) 
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และด้ำนเอกสำรคู่มือของระบบ  
 5. กำรลงทุนของกำรพัฒนำระบบ นักพัฒนำระบบควรเพ่ิมควำมรอบคอบ
ในกำรวิเครำะห์ถึงปัญหำต่ำง ๆ กำรพิจำรณำตัดสินใจที่จะเลือกวิธีกำรแก้ไข
ปัญหำใด ๆ ควรหำทำงเลือกที่เหมำะสมที่สุดเพ่ือให้คุ้มค่ำต่อกำรลงทุน  
 6. กำรออกแบบระบบเพ่ือรองรับกำรเติบโตและกำรเปลี่ยนขององค์กรที่
จะเกิดขึ้นในอนำคต สิ่งที่นักวิเครำะห์ระบบตระหนักอยู่เสมอ คือ ควำมต้องกำร
ของผู้ใช้ ไม่เฉพำะขณะท ำกำรพัฒนำระบบเท่ำนั้น หำกรวมไปถึงกำรคำดกำรณ์ถึง
ควำมต้องกำรของผู้ใช้ระบบที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต นักวิเครำะห์ระบบควรจะ
ออกแบบระบบเพ่ือรองรับกำรเจริญเติบโต และกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
อนำคตด้วย  
 ส ำหรับประโยชน์ของกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศต่อองค์กรมีดังต่อไปนี้  
(รุ่งลักษมี รอดข้อ, 2561)  
 1. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรบริหำรงำนภำยในอง ค์กร 
เช่น กำรลดเวลำกำรท ำงำนและกระบวนกำรในกำรปฏิบั ติ กำรเพ่ิมผลผลิ ตของ
องค์กร กำรลดต้นทุนกำรผลิตและบริกำร  
 2. กำรเพ่ิมประสิทธิผลของกำรตัดสินใจ สำมำรถใช้ร ะบบสำรสนเทศ 
ส ำหรับกำรตัดสินใจของผู้ที่ เก่ียวข้องในระดับต่ำง ๆ โดยเฉพำะผู้บริหำร ซ่ึงช่วย
เพ่ิมควำมถูกต้องและแม่นย ำในกำรตัดสินใจของผู้บริหำรมำกยิ่งขึ้น ซ่ึงส่งผลต่อ
กำรเพ่ิมศักยภำพในกำรบริหำรกำรแข่งขันขององค์กร  
 3. กำรเพ่ิมควำมสำมำรถในกำรบริหำรองค์กร ได้แก่ กำรใช้ระบบและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือสร้ำงบริกำรใหม่ เพ่ือปรับปรุงบริกำร และกำรใช้
เทคโนโลยีเพ่ือเชื่อมโยงผู้จัดจ ำหน่ำยสินค้ำและวัตถุดิบ ลูกค้ำ และพันธมิตร  
 
วงจรพัฒนาระบบสารสนเทศ และแบบจําลองต่าง ๆ   
 กำรพัฒนำระบบหนึ่ง  ๆ  ในองค์กร จะจัดท ำในรูปแบบของโครงกำร
พัฒนำระบบภำยใต้แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้ทรัพยำกรที่ได้ก ำหนดไว้ 
โดยมี บุคลำกรที่เก่ียวข้องกับกำรพัฒนำระบบนั้น ๆ จะต้องเสียสละเวลำเข้ำร่ วม
ในขั้นตอนต่ำง ๆ ของกำรพัฒนำระบบ เพ่ือให้ได้ระบบสำรสนเทศที่สอดคล้ อง ต่อ
ควำมต้องกำรใช้งำนขององค์กร และมีประสิทธิภำพตรงตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
(อรยำ ปรีชำพำนิช , 2557) และกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศโดยทั่วไปอำศัย
หลั กกำ ร วงจ ร พัฒนำ ระบบสำ รสน เทศ ซ่ึ ง เป็ น กำ ร แบ่ งขั้ น ตอน หรื อ
กระบวนกำรพัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ เพ่ือช่วยแก้ปัญหำทำงธุรกิจหรือ
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ตอบสนองควำมต้องกำรขององค์กร โดยระบบที่จะพัฒนำนั้นอำจเป็นกำร พัฒนำ
ระบบใหม่หรือกำรปรับปรุงระบบเดิมให้ดีขึ้นก็ได้ (เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ, 
2560) และจ ำนวนขั้นตอนของวงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศมีหลำยท่ำนที่ได้
รำยงำนไว้ เช่น วงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศมี 5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) กำรวำงแผน 
(2) กำรวิเครำะห์ (3) กำรออกแบบ (4) กำรพัฒนำระบบ และ (5) กำรซ่อมบ ำรุง 
(โอภำส เอ่ียมสิริวงศ์, 2548) ต่อมำปัจจุบันได้มีกำรดัดแปลงกำรใช้วงจร พัฒนำ
ระบบสำรสนเทศเป็น 6 ขั้นตอน คือ (1) กำรวำงแผน (2) กำรวิเครำะห์ (3) กำร
ออกแบบ (4) กำรพัฒนำระบบ (5) กำรทดสอบ และ (6) กำรน ำไปใช้และกำรดูแล
รักษำ (อรยำ ปรีชำพำนิช , 2557 ; Half, 2019; SOFTWARETESTINGHELP, 
2019; ElysiumAcademy Private Limited, 2019) หรืออำจพบว่ำมี 7 ขั้นตอน
คือ (1) กำรวำงแผน (2) กำรวิเครำะห์ (3) กำรออกแบบ (4) กำรพัฒนำระบบ (5) 
กำรทดสอบ และ (6) กำรน ำไปใช้ และ (7) กำรดูแลรักษำ (เกียรติพงษ์ อุดมธนะธี
ระ, 2560; พิรพร เขียวเขิน และ ส ำรวย กมลำ ยุตต์, 2560; สำวิตรี พิพิธกุล และ 
ฤทธิชัย ผำนำค, 2560; Swersky, 2018; Howard and Lipner, 2006) อย่ำงไรก็ตำม
ไม่ว่ำวงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศจะมีก่ีขั้นตอนก็ตำม ก็ต้องเป็นไปตำมหลั กกำร
กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศดังที่ได้กล่ำวในข้ำงต้น และขั้นตอนของวงจรกำร
พัฒนำระบบสำรสนเทศดังภำพที่ 1  

นอกจำกนี้วงจรกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศได้มีกำรพัฒนำแบบจ ำลอง
เพ่ือใช้ในงำนที่แตกต่ำงกันดังภำพที่ 2 และรำยละเอียดดังนี้ (อรยำ ปรีชำพำนิช , 
2557; ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ และ ไพบูลย์ เกียรติโกมล, 2542)   
 1. แบบจ ำลองน้ ำตก (Waterfall Model) คือ กำรท ำงำนทีละขั้นตอนให้
สมบูรณ์ก่อนไปท ำขั้นตอนอ่ืนได้หรือระบบกำรท ำงำนในแต่ละขั้นตอนที่ไม่สำมำรถ
ย้อนกลับไปแก้ไขข้อผิดพลำดในขั้นตอนก่อนหน้ำได้  
 2. แบบจ ำลองแบบเพ่ิมผลลัพธ์ (Incremental Model) เป็นรูปแบบกำร
แบ่งระบบงำนออกเป็นระบบย่อยต่ำง ๆ โดยแต่ละระบบงำนย่อย จ ำเป็นต้อง
ด ำเนินกำรตำมขั้นตอนของวงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศจนครบ ดังนั้นกำร
ด ำเนินกำรตำมขั้นตอนของวงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศจะต้องเท่ำกับระบบงำน
ย่อยที่แบ่งไว้เบื้องต้น จนได้ระบบที่ครบสมบูรณ์  
 3. แบบจ ำลองแบบเกรียว (Spiral Model) เป็นรูปแบบกำรท ำงำนแบบ
วนซ้ ำคล้ำยกับก้นหอย วิธีกำรพัฒนำแบบค่อยเป็นค่อยไปทีละรอบ เม่ือพัฒนำ
ระบบงำนครบ 1 รอบ จะได้ระบบงำนที่สำมำรถใช้ได้ ซ่ึงในแต่ละรอบจะมีกำร
วิเครำะห์ควำมเสี่ยง เพ่ือวำงแผนกำรพัฒนำระบบในรอบถัดไป  
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 4. แบบจ ำ ลองกำ รสร้ำ งโปรแกรม ต้นแบบอย่ ำงรวดเร็ว  (Rapid 
Prototyping Model) เป็นกำรสร้ำงโปรแกรมต้นแบบที่มีฟังก์ชั่นกำรท ำงำนและ
รูปแบบรำยงำนต่ำง ๆ เทียบกับระบบงำนที่พัฒนำจริง แต่ยังไม่สำมำรถจั ดเ ก็บ
ข้อมูลและตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล ช่วยให้ผู้ใช้ระบบสำมำรถมอง เห็น
ภำพรวมของระบบทั้งหมด เพ่ือจะได้น ำข้อมูลไปออกแบบและวิเครำะห์ระบบ
ต่อไป 
 

 
 

ภาพท่ี 1 ขั้นตอนของวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
(เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ, 2560; พิรพร เขียวเขิน และ สํารวย กมลา ยุตต์, 

2560; สาวิตรี พิพิธกุล และ ฤทธิชัย ผานาค, 2560; Swersky, 2018; 
Howard and Lipner, 2006) 
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ภาพท่ี 2 แบบจําลองต่าง ๆของวงจรพัฒนาระบบสารสนเทศ (Olajide, 

2016) 
 
การพัฒนาระบบสารสนเทศกับการจัดการกองทุนเงินให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา สําหรับ
มทร.อีสาน  
 มทร.อีสำน จะพัฒนำระบบสำรสนเทศส ำหรับกำรจัดกำรกองทุนเงิน ให้
กู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำ โดยใช้วงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศด้วยแบบจ ำลอง ต้น
แบบอย่ำงรวดเร็ว เพรำะผู้พัฒนำระบบนี้ คือ หัวหน้ำและเจ้ำหน้ำที่แผนกงำน
กองทุน ของมทร. อีสำน ซ่ึงเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรง ดังนั้นจึงมีประสบกำร ณ์ใน
เรื่องของกำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำ เป็นอย่ำงดี รวมถึงกำร
ทรำบปัญหำและควำมต้องกำรของผู้ใช้ระบบด้วย ซ่ึงท ำให้ผู้พัฒนำระบบสำมำรถ
สร้ำงโปรแกรมต้นแบบที่มีฟังก์ชั่นกำรท ำงำนและรูปแบบรำยงำนต่ำง ๆ เทียบกับ
ระบบงำนที่พัฒนำจริงได้ก่อน ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ใช้ระบบสำมำรถมองเห็นภำพรวมของ
ระบบทั้งหมดได้ และสำมำรถให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ ต่อกำรออกแบบ
และวิเครำะห์ระบบที่ใช้ได้และตรงควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนระบบได้ตรงจุดจริง ๆ 
ดังนั้นผู้พัฒนำระบบระบบสำรสนเทศส ำหรับกำรจัดกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเงินเ พ่ือ
กำรศึกษำ ส ำหรับมทร.อีสำน ได้วำงแผนไว้ 4 ขั้นตอน สำมำรถสรุปดังภำพที่ 3 
และรำยละเอียดดังนี้  
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ภาพท่ี 3 การพัฒนาระบบสารสนเทศกับการจัดการกองทุนเงินให้กู้ยืมเงิน 

เพ่ือการศึกษา สําหรับมทร.อีสาน 
 
 1. กำรสร้ำงโปรแกรมต้นแบบรวดเร็ว  
     1.1 กำรก ำหนดควำมต้องกำรและปัญหำเบื้ องต้นของผู้ใช้งำน เช่น 
นักศึกษำที่ประสงค์กู้ยืม อำจำรย์ที่ปรึกษำ เจ้ำหน้ำที่แผนกกองทุน คณะกรรมกำร
พิจำรณำทุน และผู้บริหำร จำกประสบกำรณ์กำรท ำงำน  
     1.2 กำรออกแบบต้นแบบ และกำรน ำต้นแบบไปทดลองใช้กับผู้ใช้งำน
ในข้อ 1.1 โดยผู้ใช้สำมำรถให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับปัญหำหรือข้อแนะน ำในกำร
ปรับปรุงโปรแกรมต้นแบบนี้ 
     1.3 กำรปรับแต่งโปรแกรมต้นแบบตำมข้อ 1.2 ให้มีประสิทธิภำพมำก
ยิ่งขึ้น ขั้นตอนนี้จะเกิดซ้ ำไปซ้ ำมำ จนกระทั่งกลุ่มผู้ใช้งำนในข้อ 1.1 เกิดควำม
พอใจ แล้วจึงจะสำมำรถน ำโปรแกรมต้นแบบนี้ไปใช้งำนในขั้นตอนต่อไป  
 2. กำรออกแบบระบบ จะท ำกำรออกแบบระบบ เช่น แผนภำพบริบท 
(Context diagram) แผนภำพกระแสข้อมูล (Data flow diagram) กำรออกแบบ
หน้ำอินเตอร์เฟส ( Interface design) กำรออกแบบรำยงำน (Report design) 
เป็นต้น 
 3. กำรพัฒนำระบบ จะพัฒนำระบบด้วยโปรแกรม MySQL ส ำหรับกำร
จัดกำรฐำนข้อมูล ภำษำ PHP ส ำหรับกำรพัฒนำเว็บ และโปรแกรมอ่ืน  ๆ  ที่
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เก่ียวข้อง   
 4. กำรน ำไปใช้และกำรบ ำรุงรักษำระบบ  

    4.1 กำรน ำไปใช้งำนจริงที่แผนกกองทุน ของมทร.อีสำน  
    4.2 กำรบ ำรุงรักษำระบบ โดยในระยะแรกจะรับผิดชอบโดยแผนก

กองทุนก่อน และหลังจำกนั้นจะน ำไปให้ทำงส ำนักวิทยำบริกำรเ ทคโนโลยี
สำรสนเทศ มทร.อีสำน รับผิดชอบโดยตรงต่อไป    
 
สรุป   
 กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้ กู้ยื ม เ พ่ือ
กำรศึกษำ กรณีศึกษำมทร.อีสำน จะใช้วงจรพัฒนำระบบสำรสนเทศ ด้วย
แบบจ ำลองต้นแบบอย่ำงรวดเร็ว เนื่องด้วยผู้พัฒนำระบบนี้มีประสบกำรณ์โดยตรง
ในเรื่องของกำรจัดกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำเป็นอย่ำงดี รวมถึงกำร
ทรำบปัญหำและควำมต้องกำรของผู้ใช้ งำนในระบบด้วย และกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศนี้ จะมี 4 ขั้นตอน คือ (1) กำรสร้ำงโปรแกรมต้นแบบรวดเร็ว (2) กำร
ออกแบบระบบ (3) กำรพัฒนำระบบ และ (4) กำรน ำไปใช้และกำรบ ำรุง รักษำ
ระบบ เพ่ือให้ได้ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ 
ส ำหรับมทร.อีสำน เพ่ือใช้เป็นระบบสำรสนเทศในกำรเชื่อมโยงระหว่ำงนักศึกษำที่
มีควำ มประสง ค์จ ะขอ กู้ยื ม อำ จ ำ รย์ที่ ป รึกษำ  เจ้ ำ หน้ ำที่ แ ผนกกองทุน 
คณะกรรมกำรพิจำรณำทุน และผู้บริหำร ได้อย่ำงรวดเร็วขึ้นทุกขั้นตอนของกำร
ด ำเนินงำนของผู้ใช้งำนที่เก่ียวข้องอย่ำงต่อเนื่อง ซ่ึงกำรไหลของข้อมูลและ
สำรสนเทศจะช่วยให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง และกำรรับข่ำวสำรที่รวดเร็ว และกำร
รำยงำนผลอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เพ่ือใช้ในกำรท ำสัญญำรับทุนและ
ส่งต่อให้ธนำคำรด ำเนินกำรต่อไป   
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ควรมีกำรลงทุนเพ่ือกำรพัฒนำระบบระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำร
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ ส ำหรับมทร.อีสำน รวมถึงกำรบ ำรุงรักษำและ
หน่วยงำนที่รับผิดชอบของมทร.อีสำนในระยะยำวต่อไป   
 2. ควรมีกำรวิเครำะห์กำรออกแบบระบบเพ่ือรองรับกำรเติบโตและกำร
เปลี่ยนของมทร.อีสำน และวิทยำเขต ที่จะเกิดขึ้นในอนำคตด้วย  
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กิตติกรรมประกาศ  
 บทควำมวิชำกำรนี้ เป็นส่วนหนึ่งของกำรศึกษำกำรค้นคว้ำอิสระเรื่อง 
“ระบบสำรสนเทศกำรกู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำ ส ำหรับมทร.อีสำน” โดยนำงสำว
อภิรดี มวลค ำลำ และที่ปรึกษำ ดร.เยำวเรศ จันทะคัต  กำรศึกษำกำรค้นคว้ำอิสระ
นี้อยู่ในหลักสูตรวิทยำศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่ อสำ รประยุ ก ต์  คณะวิ ทย ำ ศำ สตร์ และศิลปศำ สตร์  ดั งนั้ น คณะผู้ วิ จัย
ขอขอบพระคุณเป็นอย่ำงยิ่งต่อ มทร.อีสำน ที่สนับสนุนทุนกำรศึกษำแก่นำงสำว
อภิรดี มวลค ำลำในเรื่องดังกล่ำว รวมถึงกำรสนับสนุนสถำนที่ อุปกรณ์ และสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ ในกำรจัดท ำบทควำมนี้  
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