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Abstract  

This goal of this research is to create web applications, information systems, 

and a database for Maejo University alumni. The new information technology is being 

used to manage Maejo University’s alumni information. This study is developing a web 

application to collect information from Maejo University alumni while also 

strengthening the relationship between the Maejo University Alumni Association and 

Maejo University. The Web application provides information to support and facilitate 

Maejo alumni activities. The web application in this study was created with the ASP.NET 

programming language and the Microsoft SQL Server web database. Furthermore, the 

Sysem Development Life Cycle (SDLC) is used in this research to analyze and design 

the web application and development. 

As a result of this system development, the following occurred. There is a 

collection of Mae Jo alumni, namely  Knowledge or innovations which is performance 

of Mae Jo alumni for transfer to students and Disseminate various data to Maejo alumni. 

The web application is divided into two parts, which are as follows: 1) The front-end 
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was created for Maejo University in order to provide various information to Maejo 

University alumni, such as public relations (activities/projects/services).  And 2) the 

back-end for staff data management. They manage the data entry into he database 

and the website structure, which can be accessed via the URL 

https://alumni_maejo.mju.ac.th. Questionnaires were used to assess user satisfaction 

with this system. The information was gathered from four executives, 26 Maejo 

University employees, and 70 people who are Maejo alumni for a total of 100 people. 

The average score was 3.98, with a standard deviation of 0.69. It is concluded that the 

Maejo University alumni web application is effective and will improve Maejo University 

alumni management.   
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บทคัดยอ 

 ระบบงานนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลศิษยเกาของมหาวิทยาลัยแมโจใน

รูปแบบเว็บแอพพลิเคช่ันและระบบสารสนเทศ โดยการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาในการ

บริหารจัดการขอมูลศิษยเกาของมหาวิทยาลัยแมโจ ระบบงานนี้ทําหนาท่ีเปนศูนยกลางการรวบรวม

ขอมูลประวัติของศิษยเกาแมโจ รวมถึงการเช่ือมความสัมพันธระหวางสมาคมศิษยเกาแมโจ ศิษย

ปจจุบัน และมหาวิทยาลัยแมโจ พรอมท้ังสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในดานกิจกรรมตางๆของ

ศิษยเกาแมโจกับหนวยงานตางๆในมหาวิทยาลัย ระบบงานพัฒนาข้ึนเขียนโปรแกรมดวยภาษา 

ASP.NET โดยใชฐานขอมูล Microsoft SQL Server วิเคราะหและออกแบบเพื่อหารูปแบบเกี่ยวกับ

สารสนเทศ ใหตรงกับความตองการของผูใช  โดยใชหลักการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System 

Development Life Circle: SDLC)  

ผลของการพัฒนาระบบงาน พบวา มีการรวบรวมทะเบียนประวัติศิษยเกาแมโจ องคความรู

หรือนวัตกรรมตาง ๆ ท่ีเปนผลงานของศิษยเกาแมโจ เพื่อถายทอดใหแกนักศึกษาปจจุบันและเผยแพร

ขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหแกศิษยเกาแมโจ  โดยเว็บแอพลิเคช่ันประกอบดวย 2 สวนหลัก คือ 1) สวน

แสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Front End) เพื่อประชาสัมพันธกิจกรรม/โครงการตาง ๆ ตลอดจนการ

ใหบริการขอมูลขาวสารตาง ๆ ระหวางมหาวิทยาลัยแมโจ และเครือขายศิษยเกาแมโจ  และ 2) สวน

การจัดการขอมูลสําหรับผูดูแลระบบ (Back End) เปนสวนท่ีใชในการบริหารจัดการเนื้อหาขอมูล 

จั ด ก า ร ข อ มู ล ล ง ใ น ฐ า น ข อ มู ล แ ล ะ โ ค ร ง ส ร า ง เ ว็ บ ไ ซ ต  ก า ร เ ข า ถึ ง เ ว็ บ ไ ซ ต  

https://alumni_maejo.mju.ac.th/  ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชเว็บไซต โดยใช

https://alumni_maejo.mju.ac.th/
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แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร จํานวน 4 คน บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยแมโจ 

จํานวน 26 คน และบุคลากรท่ีเปนศิษยเกาแมโจ จํานวน 70 คน รวมท้ังส้ิน 100 คน  มีระดับความ

พึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคะแนนคาเฉล่ียรวม 3.98 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.69 

แสดงไดวาการนําระบบงานท่ีพัฒนานีม้าใชในการดําเนินงานของกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม

โจ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการขอมูลศิษยเกาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

คําสําคัญ: ศิษยเกา, ระบบฐานขอมูล, ระบบสารสนเทศ 

 

1. บทนํา 

มหาวิทยาลัยแมโจ เปนสถาบันการศึกษาในฐานะมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มีความเปน

เลิศทางการเกษตรในระดับนานาชาติ ท่ีผานมามีผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดรับประกาศนียบัตรอาชีวช้ันสูง 

(แผนกเกษตรกรรม) และปริญญาบัตร (ระดับ ป.ตรี, ป.โท, ป.เอก) ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาชีพตาง ๆ สู

สังคมประกอบอาชีพรับราชการ, ภาคเอกชน, ธุรกิจสวนตัว, เกษตรกร และดานอื่น ๆ เชน ปราชญ

ชาวบาน เปนตน มีศิษยเกาแมโจจํานวนมากประสบความสําเร็จในการดําเนินชีวิต ความกาวหนาใน

สายวิชาชีพ ตลอดจนไดรับรางวัลในสาขาดานตาง ๆ ท้ังในระดับชาติและนานาชาตินับวาเปน

ทรัพยากรบุคคลท่ีเปนผลผลิตของมหาวิทยาลัยอันทรงคุณคา สนับสนุนใหเปนแบบอยางท่ีดีตอศิษย

เกาแมโจและนักศึกษาปจจุบัน 

กองพัฒนานักศึกษา สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย ไดจัดต้ังตามความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัย เมื่อวันท่ี 21 มิถุนายน 2562 มีวัตถุประสงค ในการกอต้ัง เพื่อดําเนินการดานการพัฒนา

นักศึกษาท้ัง 5 ดาน (ไดแก ดานคุณธรรมจริยธรรม, ดานความรู, ดานทักษะทางปญญา, ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ, ดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช

ระบบสารสนเทศ) ตลอดจนใหบริการนักศึกษาและศิษยเกาแมโจ ใหมีความพรอมทางดานวิชาการ 

วิชาชีพ ทักษะชีวิตสูสังคมอยางมีคุณภาพ ปจจุบันงานศิษยเกาสัมพันธ กองพัฒนานักศึกษา มีบทบาท

และหนาท่ีเปนศูนยกลางรวบรวมขอมูลประวัติของศิษยเกาแมโจ รวมถึงการเช่ือมความสัมพันธ

ระหวางสมาคมศิษยเกาแมโจ ศิษยปจจุบัน และมหาวิทยาลัยแมโจ พรอมท้ังเปนหนวยงานท่ีสงเสริม

สนับสนุนกิจกรรม ตาง ๆ ของศิษยเกาแมโจ และเปนหนวยงานท่ีคอยประสานกับหนวยงานตาง ๆ ใน

มหาวิทยาลัยท่ีเกี่ยวของ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับศิษยเกาแมโจ  โดยไดมี การรวบรวมขอมูล

ทะเบียนประวัติสําหรับสืบคน ขอมูลความกาวหนาในหนาท่ีการงานของศิษยเกาท่ีประสบความสําเร็จ 

เครือขายเช่ือมโยงท่ีสามารถชวยเหลือและสนับสนุนงานของสมาชิก และการประสานความรวมมือ

และใหบริการแกศิษยเกาแมโจ  ซึ่งขอมูลท่ีจัดเก็บจะอยูในรูปแบบงานแฟมเอกสารเปนสวนใหญ 
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ขอมูลท่ีเก็บยังกระจัดกระจายไมสมบูรณ และไมสามารถเช่ือมโยงฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของผานโครงขาย

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ท่ีมา https://alumni_maejo.mju.ac.th/ , 2564) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาระบบฐานขอมูลศิษยเกาของมหาวิทยาลัยแมโจข้ึนมา 

โดยใชระบบฐานขอมูลและเว็บแอปพลิเคชันเขามาชวยในการบริหารจัดการ เพื่อใหสามารถรวบรวม

ขอมูล และรายงานขอมูลใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ระหวางหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยและสมาคม

ศิษยเกาแมโจ ประกอบกับเปนชองทางส่ือกลางประชาสัมพันธ ชวยเหลือศิษยเกาแมโจและนักศึกษา

ปจจุบันท่ีประสบปญหา ระดมทุนการศึกษา เผยแพรขอมูลท่ีเปนประโยชน ท้ังทางตรงและทางออม 

สรางความเขาใจอันกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีระหวางศิษยเกาแมโจ ท้ังในและตางประเทศ 

 

2. วัตถุประสงคของการดําเนินการ 

1. เพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลศิษยเกาของมหาวิทยาลัยแมโจ 

2. เพื่อประเมินความพึงพอใจตอการใชระบบฐานขอมูลศิษยเกาของมหาวิทยาลัยแมโจ 

 

3. สมมติฐานของการวิจัย 

การใชระบบฐานขอมูลและเว็บแอปพลิเคชันเขามาชวยในการบริหารจัดการ เพื่อใหสามารถ

รวบรวมขอมูล และรายงานขอมูลใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ระหวางหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย

และสมาคมศิษยเกาแมโจ  ทําใหการจัดเก็บขอมูลท่ีอยูในรูปแบบแฟมเอกสารและกระจัดกระจายไม

สมบูรณ สามารถจัดเก็บขอมูลไดเปนระบบมากยิ่งข้ึนและสามารถเช่ือมโยงฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของผาน

โครงขายเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

4. วิธดํีาเนินการ 

4.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับทะเบียนประวัติ ขอมูลศิษยเกาแมโจ ท่ีประสบ

ความสําเร็จ และข้ันตอนการทํางานจากกองพัฒนานักศึกษา สํานักงานมหาวิทยาลัย และขอมูลศิษย

เกาอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ  อาทิเชน องคความรูของศิษยเกาแมโจ  ทําเนียบรุนศิษยเกาแมโจ  เฟซบุก

เกียรติภูมิลูกแมโจ เฟซบุกบทเพลงแหงแมโจ เฟซบุกตลาดกลางศิษยเกาแมโจ  และ ศิษยเกาแมโจกับ

ความกาวหนาในสายวชิาชีพ เปนตน 

4.2 ปรับปรุงขอมูลและอัพโหลดรูปภาพตาง ๆ ของระบบ เชน รูปภาพของศิษยเกาแมโจ 

รูปภาพศิษยเกาแมโจท่ีไดรับรางวัลระดับชาติและนานาชาติ และรูปภาพของศิษยเกาแมโจท่ีมี

ความกาวหนาในสายวิชาชีพ 

4.3 สัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ ไดแกผูบริหาร บุคลากร และเจาหนาท่ีจากกองพัฒนานักศึกษา 

สํานักงานมหาวิทยาลัยและทําการรวบรวมขอมูลในข้ันตอนตาง ๆ  

https://alumni_maejo.mju.ac.th/History.aspx
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_Career_Level.aspx
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_Career_Level.aspx
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_Career_Level.aspx
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_Career_Level.aspx
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4.4 เรียบเรียง และจัดพิมพขอมูลท้ังหมดท่ีรวบรวมได 

4.5 ศึกษา วิเคราะห ออกแบบระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศศิษยเกาแมโจ  โดย

ทําการศึกษา รวบรวมขอมูล จากแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

จากเว็บไซตท่ีเกี่ยวของกับศิษยเกาและนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและออกแบบเพื่อหารูปแบบเกี่ยวกับ

สารสนเทศ ใหตรงกับความตองการของผูใช  โดยใชหลักการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System 

Development Life Circle: SDLC)  ทําการออกแบบระบบฐานขอมูลใหมีความเหมาะสมกับ

ระบบงานท่ีจะพัฒนา 

4.6  พัฒนาระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศศิษยเกาแมโจ  โดยนําระบบท่ีไดมา

วิเคราะหและออกแบบมาทําการพัฒนาโปรแกรมในรปูแบบเว็บแอพลิเคช่ัน (Web Application) เพื่อ

ใช เ ผยแพร ข อมู ลผ านทางอิน เทอร เน็ ต   โดยจะแบ งการ ทําง านออก เปนส วนหลัก  ๆ   

 ได 2 สวน ดังนี ้

4.6.1 Front End เปนสวนท่ีแสดงผลขอมูลท่ีเกี่ยวกับทะเบียนประวัติสําหรับสืบคน 

ขอมูลศิษยเกาแมโจ, ขอมูลศิษยเกาแมโจท่ีประสบความสําเร็จในระดับชาติและนานาชาติ เฟซบุก

เกียรติภูมิลูกแมโจ เฟซบุกบทเพลงแหงแมโจ เฟซบุกตลาดกลางศิษยเกาแมโจ เพื่อเปนชองทาง

สําหรับการบริหารจัดการขอมูลศิษยเกาท่ีเกี่ยวของมารวบรวมไวในระบบฐานขอมูลเดียว เปน

ศูนยกลางในการติดตอประสานงานระหวางมหาวิทยาลัยและศิษยเกาแมโจ ท้ังภายในประเทศและ

ตางประเทศ 

4.6.2 Back End เปนสวนท่ีใชในการบริหารจัดการเนื้อหาขอมูลและโครงสราง 

เว็บไซต ซึ่งสวนนี้ใชสําหรับผูดูแลระบบ (Administrator) 

4.7  ทําการติดต้ังระบบในเครื่องแมขายท่ีกองเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.8  ทําการทดสอบระบบโดยมีการนําเขาขอมูลข้ันตอนการดําเนินงานตาง ๆ เชน 

รายละเอียดเกี่ยวกับทะเบียนประวัติสําหรับสืบคน ขอมูลศิษยเกาแมโจ  ศิษยเกาแมโจท่ีไดรับรางวัล 

ระดับชาติและนานาชาติ หรือ ขอมูลศิษยเกาแมโจกับความกาวหนาในสายวิชาชีพ ท่ีเปนขอมูล

เบ้ืองตนในการทดสอบระบบและการสืบคนฐานขอมูล 

4.9  ทําการเผยแพรขอมูลและระบบสารสนเทศผานเว็บไซตของมหาวิทยาลัยแมโจและ 

 ระบบ search engine ของโลก เชน Google Search (สมชาย อารยพิทยา, 2562) 

การออกแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจในการใชบริการเว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษย

เกาแมโจ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร จํานวน 4 คน บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยแมโจ 

จํานวน 26 คน บุคลากรท่ีเปนศิษยเกาแมโจ (รุนตาง ๆ) จํานวน 70 คน รวมท้ังส้ิน 100 คน การให

คะแนนเพื่อประเมินระดับความพึงพอใจในการใช ตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Rating Scale) 

ของ Likert (สมชาย รัตนทองคํา, 2556) ใหคะแนนตามลําดับท่ีเลือกตอบตามรายขอ ดังนี้ 

 

https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_National_Level.aspx
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_National_Level.aspx
https://alumni_maejo.mju.ac.th/Search_Career_Level.aspx
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5 = มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

4 = มีความพึงพอใจมาก 

3 = มีความพึงพอใจปานกลาง  

2 = มีความพึงพอใจนอย 

1 = มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

การวิเคราะหสรุปผลการประเมินดวยการแปลความหมาย ความพึงพอใจในการใชบริการ

เว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ ใชสถิติคาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) และคาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําคะแนนคาเฉล่ียความพึงพอใจไปเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานท่ีใชคาเฉล่ียกลาง (Mid -point) เปนเกณฑ (สมชาย รัตนทองคํา, 2556) โดยกําหนดคา

เฉล่ียกลางไว ดังนี้ 

คาเฉล่ีย 1.00 - 1.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 1.50 - 2.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

คาเฉล่ีย 2.50 - 3.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉล่ีย 3.50 - 4.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

คาเฉล่ีย 4.50 - 5.00 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

5. ขอบเขตของโครงการ 

ในการศึกษาครั้ งนี้ ทําการศึกษาและพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยศึกษาเฉพาะใน 

มหาวิทยาลัยแมโจ เทานั้น   มีการสรางและพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยมีการนําเขาขอมูลทะเบียน

ประวัติศิษยเกา และศิษยเกาท่ีไดรับรางวัลจริงท่ีเปนขอมูลเบ้ืองตนในการทดสอบระบบการสืบคน

ฐานขอมูล  ทําการติดต้ังระบบใหม อัพโหลดไฟลเว็บตาง ๆ พรอมขอมูลและรูปภาพของศิษยเกาไป

เก็บไวท่ี  Web Hosting ท่ีกองเทคโนโลยีดิจิทัล สํานักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแมโจ  เพื่อ

เผยแพรผานทางระบบอินเทอรเน็ตตอไป 

 

6. ผลการดําเนินงาน 

6.1 ดานการออกแบบระบบการทํางาน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศในครั้งนี้ไดมีการวิเคราะหและออกแบบระบบการ

ทํางาน  โดยทําการศึกษาความตองการตาง ๆ ของระบบ ปญหาขอบเขตความตองการของผูใชจาก

ข้ันตอนการทํางานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ ไดมีการวิเคราะหและออกแบบระบบการทํางาน โดยนํา

เครื่องมือตาง ๆ เขามาชวยในการออกแบบระบบ ดังนี้ 
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6.1.1 แผนภูมิบริบทของระบบ (Context Diagram) 

แผนภาพกระแสขอมูลระดับสูงสุด  เปนแผนภาพท่ีแสดงถึง

ขอบเขตของสารสนเทศนั้น  โดยจะเปนมุมมองในระดับสูงจะแสดงใหเห็นวามีหนวยงานหรือกลุม

บุคคลใดเกี่ยวของ/ติดตอกับระบบ  มีการรับและสงขอมูลใดกับระบบบาง   ซึ่งแผนภาพระดับนี้จะยัง

ไมกลาวถึง สัญลักษณการเก็บขอมูล(Data Store Symbol) (ภาพท่ี 1) (บุรินทร รุจจนพันธุ, 2552). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1.2 Data Flow Diagram 

แผนภาพกระแสขอมูล(Data Flow Diagram: DFD) หรือเรียกอีกอยางหนึ่ง

วา แผนภาพการไหลของขอมูล   เปนเครื่องมือท่ีใชเพื่อแสดงการไหลของขอมูลและการประมวลผล

ตาง ๆในระบบสัมพันธกับแหลงเก็บขอมูลท่ีใชเปนส่ือ ท่ีชวยใหการวิเคราะหเปนไปไดโดยงาย  และมี

ความเขาใจตรงกันระหวางผูวิเคราะหระบบเอง หรือระหวางผูวิเคราะหระบบกับโปรแกรมเมอร หรือ

ระหวางผูวิเคราะหระบบกับผูใชระบบ (ภาพท่ี 2) (พงษญาดา เกาะเรียนไชย, 2556). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ภาพท่ี 1  แสดง Context Diagram ระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ 

 
ภาพท่ี 2  แสดง แผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 1 (Data Flow Diagram Level 1) 

 
 
 

 



33 
 

6.2 ดานการออกแบบระบบฐานขอมูล 

การออกแบบระบบฐานขอมูล แบงออกไดเปน 

1. Entity-Relationship Model 

E-R โมเดล (Entity-Relationship Model) ใชในการออกแบบฐานขอมล

ในระดับแนวคิด (High-Level Conceptual Data Model) เพื่ออธิบายถึงเคารางของฐานขอมูล 

(Conceptual Database Schema) ท่ีประกอบดวยความหมายของเอนทิต้ี (Entity) คุณลักษณะของ

เอนทิต้ี (Entity) หรือแอททริบิวตและความสัมพันธระหวางเอนทิต้ี (Relationship) โดยการออกแบบ

โมเดลขอมูลดวย E-R โมเดลท่ีชวยในการออกแบบในระดับแนวคิดจะไมคํานึงวาโมเดลของระบบ

จัดการฐานขอมูลท่ีจะเลือกใชหรือโครงสรางการจัดเก็บขอมูลจริงเปนอยางไร (ภาพท่ี 3)          

(โกเมศ อัมพวัน, (.ม.ป.ป.)) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Data Dictionary 

Data Dictionary หรือ พจนานุกรมขอมูล เปนตัวบอกคุณลักษณะของ

ขอมูลท่ีใชในองคกร และเปนตัวสําคัญสําหรับนักวิเคราะหระบบในการพัฒนาระบบ เพราะจะเปนตัว

ชวยใหทีมงาน และผูใชระบบทุกคนพูดถึงขอมูลตัวเดียวกัน เมื่อขอมูลนั้นอยูในสถานการณท่ีตางกัน 

(พงษญาดา เกาะเรียนไชย, 2556). 

 

 

ภาพท่ี 3  แสดง Entity Relationship Diagram ระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ 
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ตารางท่ี 1 รายช่ือตารางในสวนการจัดเก็บขอมูลศิษยเกา มหาวิทยาลัยแมโจ 

ลําดับ ช่ือตาราง คําอธิบาย ประเภท 

1 User เปนตารางเก็บขอมูลผูใชงานระบบ ตารางอางอิง 

2 ALUMNI_Carrer เปนตารางขอมูลอาชีพ  ตารางอางอิง 

3 ALUMNI_Reward เปนตารางขอมูลช่ือรางวัล  ตารางอางอิง 

4 

5 

6 

ALUMNI_Field_Study 

ALUMNI_Title 

ALUMNI_MJU 

เปนตารางขอมูลสาขาวิชา  

เปนตารางขอมูลคํานําหนาช่ือ 

เปนตารางขอมูลทะเบียนประวัติศิษยเกา 

ตารางอางอิง 

ตารางอางอิง 

ตารางหลัก 

7 

8 

9 

ALUMNI_Award 

ALUMNI_Photo 

ALUMNI_Knowledge 

เปนตารางขอมูลการไดรับรางวัลของศิษยเกา 

เปนตารางขอมูลรูปภาพศิษยเกาแมโจ 

เปนตารางขอมูลองคความรูศิษยเกาแมโจ 

ตารางหลัก 

ตารางหลัก 

ตารางหลัก 

 

6.3 ดานการออกแบบโครงสรางเว็บไซต 

เปนการออกแบบสวนตอประสานกับผูใช ระหวางผูใชกับคอมพิวเตอร   ซึ่งมี

กระบวนการท่ีเริ่มจากการรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของ เพื่อมารวมกันพัฒนากระบวนการออกแบบ

พัฒนาสวนตอประสานใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (บริษัท ดีไซนนําโชค จํากัด, 2564) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพท่ี 4   การออกแบบโครงสรางหลักของระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ 
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6.4 การออกแบบสวนการแสดงผล 

ในการออกแบบสวนการแสดงผล ผูวิจัยไดแบงการออกแบบออกเปน 2 สวนหลัก 

ไดแก สวนแสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Homepage) และสวนการจัดการขอมูลผู ดูแลระบบ 

(Administrator)  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

6.4.1 สวนแสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Homepage)   

เปนสวนท่ีแสดงขอมูลหนาแรกของเว็บไซต สําหรับศิษยเกาและบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยแมโจท่ีสนใจ โดยเปนศูนยกลางการรวบรวมขอมูลประวัติของศิษยเกาแมโจ การ

เช่ือมความสัมพันธระหวางสมาคมศิษยเกาแมโจ ศิษยปจจุบัน และมหาวิทยาลัยแมโจ พรอมท้ัง

สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในดานกิจกรรมตาง ๆ ของศิษยเกาแมโจกับหนวยงานตาง ๆ ใน

มหาวิทยาลัยการเขาถึงดวยเว็บไซต https://alumni_maejo.mju.ac.th/Default.aspx ดังภาพท่ี 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.4.2 สวนการจัดการขอมูลผูดูแลระบบ (Administrator) 

หนาจอสําหรับผูดูแลระบบ  เปนหนาจอสําหรับใหผู ท่ีดูแลระบบเขาไป

บริหารจัดการขอมูลศิษยเกาแมโจ โดยใชรหัสผานระบบเดียวกับ e-mail ของมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5 แสดงหนาจอหลักของระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ 

 

 
ภาพท่ี 6 แสดงสวนการจัดการ ขอมูลศิษยเกาแมโจ 
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7. สรุปผล 

7.1 ประโยชนท่ีไดรับ 

1. สามารถนําความรูท่ีไดจากการดําเนินการนี้ไปเปนแนวทางในการศึกษา วิจัย และ

พัฒนาเพิ่มเติมในอนาคตได 

2. สามารถท่ีจะคนหาขอมูลศิษยเกา อาทิเชน ช่ือ-สกุล รุน เลขท่ีสมาชิก ศิษยเกาท่ี

ไดรับรางวัล และองคความรูของศิษยเกา ไดสะดวก รวดเร็ว 

7.2 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

ไดนํากระบวนการประเมิน ท่ีเรียกว า Affective Test or Acceptance Test 

(1STCRAFT, 2563) มาประเมินเพื่อหาความพึงพอใจในการใชงานระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจบน

เว็บไซต โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ (นิติพงษ สงศรีโรจน, (.ม.ป.ป.)) 

 1. การประเมินเพื่อหาความพึงพอใจตอการใชระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ โดย

ขอความอนุเคราะหจากผูบริหาร บุคลากรและศิษยเกาแมโจ ทําการประเมินความพึงพอใจ โดยใช

แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร จํานวน 4 คน บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยแมโจ 

จํานวน 26 คน บุคลากรภายนอกท่ีเปนศิษยเกา (รุนตาง ๆ) จํานวน 70 คน รวมท้ังส้ิน 100 คน   

 

 

 

 

ภาพท่ี 7 แสดงสวนการจัดการขอมูลศิษยเกาแมโจท่ีไดรับรางวัล 
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ตารางท่ี 2  ความพึงพอใจในการใชบริการเว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษยเกา มหาวิทยาลัยแมโจ 

รายการ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

พึงพอใจ 

ดานความเร็วในการสแดงผล    

1.  ความรวดเร็วในการแสดงผล มีการจัดหมวดหมูของขอมูล  

    ทําใหสะดวกตอการคนหาและเขาถึงขอมูลไดงาย 

ความถูกตองของขอมูลในการแสดงผล 

4.07 0.90 มาก 

2.  ความสมบูรณ ครบถวนถูกตอง และนาเชื่อถือ 4.04 0.76 มาก 

3.  ความทันสมัย และเปนปจจุบันของฐานขอมูล 3.98 0.89 มาก 

4.  ฐานขอมูลนํามาใชประโยชนตอตัวทานและองคกรไดอยางมี  

    ประสิทธิภาพ  
3.91 0.91 มาก 

5.  สารสนเทศขอมูลศิษยเกาแมโจ มีความถูกตองครบถวนเปน 

    ประโยชนตอการดําเนินการและการตัดสินใจของผูบริหารได 

ดานมาตรฐานของขอมูล 

 

3.99 

 

0.83 

 

มาก 

6.  มีการจัดระดับความปลอดภัยหรือกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึง 3.95 0.87 มาก 

7.  ระบบมีการรักษาขอมูลท่ีเปนสวนตัว 

8. มีชองทางการติดตอสอบถามและใหขอเสนอแนะ 

9. ฐานขอมูลครบถวนครอบคลุมทุกภารกจิ และตอบสนอง 

   ความตองการของผูใช 

   ความพึงพอใจในภาพรวมตอการใชงานระบบฐานขอมูล 

3.92 

4.00 

4.10 

 

3.98 

0.95 

0.80 

0.76 

 

0.69 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจการใชเว็บไซต พบวา ผูใชบริการมีระดับความพึงพอใจใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.98 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.69 ผูใชบริการใหคะแนนการ

ประเมินทุกขอในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดและรองลงมา 3 ลําดับแรก คือ 1) ฐานขอมูล

ครบถวนครอบคลุมทุกภารกิจ และตอบสนองความตองการของผูใช 2) ความรวดเร็วในการแสดงผล 

มีการจัดหมวดหมูของขอมูล ทําใหสะดวกตอการคนหาและเขาถึงขอมูลไดงาย และ 3) ความสมบูรณ 

ครบถวนถูกตอง และนาเช่ือถือ โดยมีคาเฉล่ีย 4.10, 4.07 และ 4.04 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3  เปรียบเทียบการใชบริการเว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ ระหวางบุคลากร 

               ภายในมหาวิทยาลัยฯกับศิษยเกาแมโจ 

รายการ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

พึงพอใจ 

ความพึงพอใจการใชเว็บไซตภายในมหาวิทยาลัย 

ความพึงพอใจในภาพรวมตอการใชงานระบบฐานขอมูล 

ความพึงพอใจการใชเว็บไซตของศิษยเกาแมโจ 

4.10 0.50 มาก 

ความพึงพอใจในภาพรวมตอการใชงานระบบฐานขอมูล 3.93 0.75 มาก 

    

ผลการประเมินความพึงพอใจการใชบริการเว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ ระหวาง

บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยฯกับศิษยเกาแมโจ พบวา ผูใชบริการมีระดับความพึงพอใจในภาพรวม

อยูในระดับมาก เทากัน  โดยความพึงพอใจในภาพรวมตอการใชงานระบบฐานขอมูลภายใน

มหาวิทยาลัย มีคาเฉล่ีย 4.10 และความพึงพอใจในภาพรวมตอการใชงานระบบฐานขอมูลของศิษย

เกาแมโจ มีคาเฉล่ีย 3.93 ตามลําดับ 

2. การประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูลศิษยเกา 

มหาวิทยาลัยแมโจบนเว็บไซต โดยขอความอนุเคราะหจากเช่ียวชาญดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ท่ีเปนบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ทําการประเมินความพึงพอใจตอการใชเว็บไซต โดยใช

แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 8 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 

จํานวน 4 คน รวมท้ังส้ิน 12 คน   

 

ตารางท่ี 4 ประสิทธิภาพและความปลอดภัยตอเว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ 

รายการ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

พึงพอใจ 

1.  เขาสู ระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ ไดสะดวก รวดเร็ว 4.41 0.51 มาก 

2.  ขอมูลท่ีไดมีความถูกตอง  แมนยํา และนาเชื่อถือ 4.17 0.72 มาก 

3.  เทคโนโลยีท่ีใชมีประสิทธิภาพ และทันสมัย 4.08 0.67 มาก 

4.  เทคโนโลยีท่ีใชมีความปลอดภัย และมั่นคง  4.00 0.95 มาก 

5.  มีการจัดระดับความปลอดภัยหรือกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึง 4.08 0.67 มาก 

6.  มีความเหมาะสมของการจัดหมวดหมูในการนําเสนอเน้ือหา 4.17 0.72 มาก 

7.  ระบบมีการรักษาขอมูลท่ีเปนสวนตัว 

8. ขอมูลท่ีไดนําไปใชประโยชนไดอยางตอเน่ือง 

9. ความพึงพอใจในภาพรวมตอการใชงานระบบฐานขอมูล 

4.17 

4.17 

4.00 

0.72 

0.58 

0.74 

มาก 

มาก 

มาก 
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ผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยตอเว็บไซตระบบฐานขอมูลศิษย เกา 

มหาวิทยาลัยแมโจ พบวา ผูใชบริการมีระดับความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 

4.00 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.74  ผูใชบริการใหคะแนนการประเมินทุกขอในระดับมาก โดย

ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดและรองลงมา 3 ลําดับแรก คือ 1) เขาสู ระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ ได

สะดวก รวดเร็ว  2) ขอมูลท่ีไดมีความถูกตอง  แมนยํา และนาเช่ือถือ, มีความเหมาะสมของการจัด

หมวดหมูในการนําเสนอเนื้อหา, ระบบมีการรักษาขอมูลท่ีเปนสวนตัว และขอมูลท่ีไดนําไปใช

ประโยชนไดอยางตอเนื่อง เทากัน และ 3) เทคโนโลยีท่ีใชมีประสิทธิภาพ และทันสมัย และมีการจัด

ระดับความปลอดภัยหรือกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึง เทากัน  โดยมีคาเฉล่ีย 4.41, 4.17 และ 4.08 

ตามลําดับ 

7.3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของ web application 

ทําการทดสอบระบบฐานขอมูลศิษยเกา มหาวิทยาลัยแมโจบนเว็บไซตเพื่อหา

ประสิทธิภาพของ web application  โดยการทดสอบประสิทธิภาพจัดทําข้ึนเพื่อตรวจสอบความเร็ว 

ความทนทาน ความนาเช่ือถือ และขนาดแอปพลิเคชัน (เวลาตอบสนองของเบราวเซอร เพจ และ

เครือขาย/ เวลาประมวลผลคําขอเซิรฟเวอร/ปริมาณผูใชพรอมกันท่ียอมรับได/การใชหนวยความจํา

ของโปรเซสเซอร จํานวนและประเภทของขอผิดพลาดท่ีอาจพบกับแอพ) (ICHI.PRO, 2564) (สมชาย 

อารยพิทยา, 2558) 

ผลการทดสอบระบบฐานขอมูลศิษยเกา มหาวิทยาลัยแมโจโดยใชโปรแกรม 

Apache JMeter เพื่อประเมินหาคา Throughput ในการทดสอบประสิทธิภาพของระบบงาน 

(Somkiat Puisungnoen, 2557)  โดยต้ังคาทดสอบไวท่ี User =5 และ Loop Count = 3000 (ภาพ

ท่ี 9) แลวประเมินหาคา Throughput ซึ่งจากกราฟท่ีไดยังคงเปนคาสม่ําเสมอคงท่ี แสดงใหเห็นไดวา 

ระบบยังสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 9 แสดงการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ 

 

https://ichi.pro/th


40 
 

อภิปรายผลการดําเนินงาน 

จากการทดสอบโดยใชแบบประเมินจากกลุมตัวอยาง ทําใหสามารถสรุปไดวา ระบบ

ฐานขอมูลศิษยเกาแมโจ  ท่ีผูวิจัยและคณะฯ ไดพัฒนาข้ึนมานี้สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับมาก คิดเปนคาเฉล่ีย 3.93  เหตุท่ีเปนเชนนี้เนื่องมาจากผูศึกษาวิจัยไดดําเนินการพัฒนาระบบ

ตามความตองการของผูใชงานระบบ อีกท้ังยังมีการนําเสนอขอมูล รายงานท่ีมีความถูกตอง ขัดเจน 

และเขาใจงาย  ซึ่งสอดคลองกับ ศักดา ปนตาวงค (2563 : บทคัดยอ) กลาววา การวิจัยเพื่อพัฒนา

ระบบจัดการฐานขอมูลงานวิจัยผานเว็บแอบพลิเคช่ัน ของมหาวิทยาลัยแมโจ-แพร เฉลิมพระเกียรติ 

โดยไดประยุกตใชฐานขอมูล เอส คิว แอล เซอรเวอร (SQL SERVER) และ โปรแกรมภาษา เอ เอส พี 

ดอทเน็ต (ASP.NET) สําหรับสรางเว็บแอปพลิเคชัน ตามหลักการวงจรพัฒนาระบบ (System 

Developing Life Cycle : SDLC) ผลของการพัฒนาระบบงาน ไดเว็บแอบพลิเคช่ัน 3 สวน ไดแก 1.

สวนของผูดูแลระบบ เปนสวนท่ีเกี่ยวของกับการบันทึกขอมูลงานวิจัย 2.สวนของอาจารยและนักวิจัย 

เปนสวนของการคนหาและปรับปรุงขอมูลงานวิจัยของตนเอง เชน การนํางานวิจัยไปใชประโยชน เปน

ตน 3.สวนของผูใชงานท่ัวไป เปนการคนหาขอมูลและรายงานสรุปงบประมาณวิจัยตามปงบประมาณ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตามกลุมของผูใชงานระบบ  3 กลุมคือ 1) ผูดูแลระบบ ไดแกเจาหนาท่ี

สังกัดการบริการวิชาการและวิจัย จํานวน 5 คน มีระดับความพึงพอใจในระบบเฉล่ีย 4.38±0.60 

หมายถึง มากท่ีสุด 2) อาจารยและนักวิจัย ไดแก อาจารย นักวิจัย โดยการสุม 50 คน มีระดับความ

พึงพอใจในระบบเฉล่ีย 4.03±0.08 หมายถึง มาก และกลุมท่ี 3 บุคคลท่ัวไป ไดแก นักศึกษา 

บุคคลภายนอกโดยการสุม 50 คน มีระดับความพึงพอใจในระบบเฉล่ีย 4.26±0.04 หมายถึง มากท่ีสุด 

ดังนั้นผูวิจัยจึงสรุปเบ้ืองตนไดวาการนําระบบฐานขอมูลงานวิจัยมาใชงานสามารถใชงานไดจริงและ

สามารถแสดงรายงานตามความตองการของงานบริการวิชาการและวิจัยโดยใชงานไดท้ังคอมพิวเตอร

และทางโทรศัพทสมารทโฟน และสอดคลองกับสมมติฐานของงานวิจัยท่ีต้ังไว ทําใหสามารถนําระบบ

ฐานขอมูลศิษยเกาแมโจไปใชงานจริงไดตอไป 

1. ปญหา อุปสรรค และขอจํากัดของระบบ 

1.1 ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการท่ีนํามาจัดเก็บและรวบรวม นํามาจาก

หลาย ๆ แหลงขอมูล และตองมีการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณโดยผูท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของ

ตอไป 

1.2 ขอมูลรูปภาพศิษยเกาท่ีสํารวจและถายภาพบางรายช่ือมีไมครบ   จําเปนท่ี

จะตองอางอิงรูปภาพตาง ๆ เพิ่มเติม  เชน จากเว็บไซตหรือแหลงอางอิงท่ีเกี่ยวของ เปนตน 

2. แนวทางการพัฒนาในอนาคต 

2.1 สรางเครือขายชุมชนศิษยเการะหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ  เพื่อใหเกิดการ

แลกเปล่ียน เรียนรู การดําเนินงานรวมกัน  และเพิ่มระบบการรับ/สงขอมูลจากผูใชงาน (อางอิงจาก
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รหัสนิสิตหรือเลขบัตรประจําตัวประชาชน) ขาวสารถึงสมาชิกผานชองทางโซเชียลมีเดีย โดยเฉพาะ

ระบบการเช่ือมโยงกับเฟสบุคของศิษยเกา (line application หรือ facebook) 

2.2 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมเปน application ลงมือถือ/พัฒนาแบบ responsive 

web design เพื่อใชอุปกรณสมารทโฟนไดใหใชงานไดหลากหลายรูปแบบแพลตฟอรมมากข้ึน เชน 

ไอแพด (iPad : iOS) , ซัมซุง แกแลคซี่(Samsung Galaxy : Androids)  

2.3 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมใหสามารถสืบคนขอมูลไดหลากหลายรูปแบบมากข้ึน 

เชน การเทคโนโลยี QR CODE และการนําระบบ AI มาใชประโยชนในการคนหาและแสดงผลขอมูล 

เพื่อใหความแมนยําและเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

2.4 ควรศึกษา web ศิษยเกาของสถาบันอื่นๆ ท้ังในและตางประเทศ และคัดลอก

หรือนําแนวคิดท่ีดีมาประยุกตใชในการพัฒนาตอยอดไปสูระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS : 

Dicision support system) 
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