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Abstract 

 This research aims to: 1) develop of computer multimedia instruction about 
Basic Principles of Computer for Grade 4 students, 2) compare learning achievement 
before and after learning with computer multimedia instruction by developed and 3) 
study students' satisfaction in using computer multimedia instruction by developed. 
The sample was 3 0  students in the second semester of academic year 2016  who 
selected by Simple random sampling method. The research instruments were: 1) 
computer multimedia instruction 2) achievement test and 3) questionnaire. Analyzing 
the data by mean, standard deviation, and T-test. 
 Results of the research were as follows:  1)  The computer multimedia 

instruction by developed had quality in a high level. (  =  4.67, S.D. =  0.29). 2) The 
Learning achievement of Student, who learnt by computer multimedia instruction 
higher than before at statistical significance .05 level. 3) The students have been high 

satisfied with computer multimedia instruction by developed (  = 4.25, S.D. = 0.72). 
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บทคัดย่อ 
 การวิ ัยครั้งนี้มีวัต ุ ระสงค์เพื อ 1) พัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการ
ท างานเ ื้องต นของคอมพิวเตอร์ ส าหรั นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4  รงเรียน ระตูชัย 2) 
เ รีย เทีย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที เรียนด วย ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที 
พัฒนาขึ้น และ 3) ศึกษาความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
กลุ มตัวอย างที ใช ในการวิ ัย คือ นักเรียนชั้น ระ มศึกษาชั้น  ที  4  รงเรียน ระตูชัย ที ก าลังศึกษา 
ภาคเรียนที  2   การศึกษา 2559 ซึ งได มา ากการสุ มอย างง าย  ดยใช ห องเรียนเ ็นหน วย  านวนสุ ม 1 
ห อง   านวน 30 คน เครื องมือที ใช ในการวิ ัย  ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างาน
เ ื้องต นของคอมพิวเตอร์ แ  ทดสอ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแ  วัดความพึงพอใ  การ
วิเคราะห์ข อมูล ดยการหาค าเ ลี ย และส วนเ ี ยงเ นมาตรฐาน และค าทดสอ ที 
 ผลการวิ ัยพ ว า  1) สื อมัลติมีเดียคอมพิวเตอร์ที พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู ในระดั มากที สุด  

(  = 4.67, S.D. = 0.29) 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว าก อนเรียนอย างมี
นัยส าคัญทางส ิติที ระดั  .05 และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใ ต อสื อมัลติมีเดียคอมพิวเตอร์ที 

พัฒนาขึ้นอยู ในระดั มาก (  = 4.25, S.D. = 0.72) 
 

ค าส าคัญ : คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย, คอมพิวเตอร์เบื้องต้น   
 

1. บทน า 
ใน ลกแห งยุคเทค น ลยีสารสนเทศซึ งมีความรวดเร็วทางด านข อมูลข าวสารและอื น ๆ อีก

มากมาย ดยไม สามาร  ฏิเสธได ว าเทค น ลยีได น าพาความเ ริญเข าสู  ลกอย างรวดเร็วซึ งเ ็น
เครื องมือในการน ามาพัฒนา ระเทศและเ ็นที  ระ ักษ์ว าเทค น ลยีสารสนเทศมีอิทธิพลต อการ
พัฒนาเ ็นอย างมาก (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทค น ลยีสารสนเทศแห งชาติ, 2541: 1)  
 ดยเ พาะอย างยิ งเทค น ลยีคอมพิวเตอร์ เข ามามี ท าทในการเรียนการสอนของ รงเรียนใน
 ั  ุ ัน ท าให ลักษณะการเรียนการสอนในชั้นเรียนเ ลี ยนแ ลงไ  ากการเรียนการสอนที ยึดครูเ ็น
ศูนย์กลางการเรียนรู  มาสู การให ผู เรียนได ท ากิ กรรมเรียนรู  ด วยตนเอง และท ากิ กรรมกลุ มร วมกัน 
 ากการศึกษาผลงานวิ ัยทั้งในและต าง ระเทศพ ว าการ ัดการเรียนการสอนด วยสื อในรู แ  
มัลติมีเดีย เ ็นแนวทางการผสมผสานสื อการเรียนรู และวิธีการสอนแ  ที แตกต างไ  าก ั  ุ ันที ท า
การสอนแ   รรยาย การสอน ดยสื อมัลติมีเดียนี้สามาร น ามาใช กั การเรียนได ดี (อลงกต เกิดพันธุ์
และเอกนฤน  างท าไม , 2557) 
  ทเรียนมัลติมีเดียเ ็นสื อส าคัญอย างหนึ งเพราะเหตุว า ผู เรียนสามาร เรียน แ  มี
 ฏิสัมพันธ์ ดยตอ สนองกั  ทเรียนได และทรา ผลการตอ สนองนั้นทันที ตัวสื อที น าเสนอก็มีการ
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เ ลี ยนแ ลงเคลื อนไหวมีเสียงและภาพ ระกอ สิ งเหล านี้ต างเ ็นตัวกระตุ นและการเสริมแรงที ส าคัญ 
ที  ะท าให ผู เรียนเกิดการเรียนรู และเกิดความสนใ  (ภคพร สารรักษ, 2556) เพื อให การเรียนการสอน
มีความน าสนใ มากข้ึน ท าให ผู เรียนมีความกระตือรือร น และยังช วยแ  งเ าภาระของครูผู สอน 
 การ ัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ เรื อง หลักการท างานเ ื้องของคอมพิวเตอร์ ชั้น
 ระ มศึกษา  ที  4  รงเรียน ระตูชัย  ังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดยการสังเกตของผู วิ ัย และ
สอ  ามครูผู มี ระส การณ์สอนในวิชาคอมพิวเตอร์ พ ว า นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู และทักษะการ
ใช งานคอมพิวเตอร์ที แตกต างกัน ส วนใหญ ไม สามาร ใช คอมพิวเตอร์เ ื้องต นได  การสอนแ   กติ
นักเรียนไม ค อยให ความสนใ กั  ทเรียน นักเรียนที เรียนอ อนตามนักเรียนที เรียนเก งไม ค อยทัน   า
หากครูสอนช าไ นักเรียนที เรียนเก งก็ ะเ ื อหน าย นอก ากนั้นยังได สอ  ามความต องการของ
นักเรียน ึงรู แ  การเรียนและสื อ ระกอ การเรียน พ ว า นักเรียนชอ ให ครู ัดการเรียนใน
ลักษณะของเกม อยากให มีสื อ ระกอ การเรียนที มีภาพ ระกอ  มีเสียง ภาพเคลื อนไหวที สนุกสนาน 
สื อ ระกอ การเรียนการสอนที มีน อยไม เพียงพอต อการน าเสนอเนื้อหาต างๆ เนื้อหาเ ็นนามธรรมท า
ให นักเรียนไม เข าใ หรือมองภาพไม ออก ส งผลให เข าใ เนื้อหาได ยาก ผลกระท ต อการเรียนการสอน
วิชาคอมพิวเตอร์ คือ ผู เรียน ะเกิดความเ ื อหน าย ท าให ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตกต  า 
  ากความเ ็นมาและ ัญหาดังกล าว ผู วิ ัย ึงได พัฒนา ทเรียน ในรู แ  ของคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย ท าให ผู เรียนสามาร เข าใ ความหมายและเรียนรู ได ง ายขึ้น ซึ ง ระกอ ด วย ภาพนิ ง 
ภาพเคลื อนไหว เสียง รรยายและเสียงดนตรี ใช เ ็นสื อ ระกอ การเรียนการสอน ซึ งนักเรียน ะเกิด
ความเข าใ ในเนื้อหามากขึ้นและยังส งผลต อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไ ในทางที ดีขึ้นด วย 

 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื อพัฒนาของ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์ ส าหรั นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4  รงเรียน ระตูชัย 
 2.2 เพื อเ รีย เทีย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก อนและหลังเรียนด วย ทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
 2.3 เพื อศึกษาความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1  ระชากรและกลุ มตัวอย าง 
   ระชากร ได แก  นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4  รงเรียน ระตูชัย ที ก าลังศึกษาใน
ภาคเรียนที  2   การศึกษา  2559    านวน 8 ห องเรียน มี  านวนนักเรียนทั้งสิ้น 320 คน 
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  กลุ มตัวอย าง ได แก  นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4/3  รงเรียน ระตูชัย   านวน  
30 คน ได มา ดยวิธีการสุ มอย างง าย  ดยใช ห องเรียนเ ็นหน วยสุ ม 
 3.2 ตัวแ รที ศึกษา 
 ตัวแ รต น คือ  ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์ 
  ตัวแ รตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใ ของนักเรียน  
 3.3 เครื องมือที ใช ในการวิ ัย  ระกอ ด วย 
  3.3.1  ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมี เดีย เรื อง หลักการท างาน เ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์ ส าหรั นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4 
  3.3.2 แ  ทดสอ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์ แ   รนัย 4 ตัวเลือก   านวน 20 ข อ มีค าดัชนีความสอดคล องระหว างข อค า ามกั 
วัต ุ ระสงค์ (IOC) ทุกข อมากกว า 0.5 ขึ้นไ  
  3.3.3 แ  สอ  ามความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อการใช  ทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานของคอมพิวเตอร์เ ื้องต น มีลักษณะเ ็นแ  มาตราส วน ระมาณค า 
5 ระดั    านวน 10 ข อ  
 3.4 วิธีการด าเนินการวิ ัย 
  3.4.1 การพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์ ระดั ชั้น ระ มศึกษา  ที  4 ซึ ง ระกอ ด วย 7 ขั้นตอน ( อภาส เอี ยมสิริวงศ์ , 2555) 
ดังนี้ 
  ขั้นตอนที  1 การก าหนด ัญหา (Problem Definition) 
  ศึกษาเอกสารเกี ยวกั การพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ศึกษา ัญหา
เกี ยวกั การ ัดเรียนการสอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์  ระกอ ด วยเนื้อหาเรื อง หลักการท างาน
เ ื้องต นของคอมพิวเตอร์ ส าหรั นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4  ดยสอ  าม ากครูผู สอนกลุ มสาระ
การงานอาชีพและเทค น ลยี รายวิชาคอมพิวเตอร์  รงเรียน ระตูชัย   านวน 3 คน 
  ขั้นตอนที  2 การวิเคราะห์ (Analysis) 
  น าข อมูลที ได  ากขั้นตอนที  1 มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพื อด าเนินการพัฒนา
 ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และเลือกใช เครื องมือที เหมาะสม แล วเสนอต ออา ารย์ที  รึกษา
เพื อให ข อเสนอแนะ และ รั  รุงแก ไข 
  ขั้นตอนที  3 การออกแ   (Design)  
  ผู วิ ัยได ด าเนินการออกแ   ทเรียน  ดยมีขั้นตอนในการออกแ  ในแต ส วนดังนี้ 
1) ส วนของ ุด ระสงค์การเรียนรู  เรื อง หลักการท างานของคอมพิวเตอร์เ ื้องต น 2) ส วนของเนื้อหา 
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 ดยการเขียน ทด าเนินเรื อง (Storyboard) เพื อแสดงให เห็นล าดั การด าเนินเรื องของเนื้อหา และ
ออกแ  ให เหมาะสมกั วัยของผู เรียน และ 3) ส วนของแ  ทดสอ ก อนและหลังเรียน เ ็นแ  
 รนัย 4 ตัวเลือก ให สอดคล องกั  ุด ระสงค์การเรียนรู  และครอ คลุมเนื้อหา 
  ขั้นตอนที  4 การพัฒนา (Development) 
 ในการพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์  ดยใช   รแกรมที พัฒนา ระกอ ด วย 1)   รแกรม Adobe Flash CS6 ใช ในการสร าง
ภาพเคลื อนไหว (Animation) 2)   รแกรม Audacity ใช ส าหรั ตัดต อเสียง ระกอ ในการ ระกอ 
 ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมี เดีย 3)   รแกรม Adobe Photoshop CS6 และ  รแกรม Adobe 
Illustrator CS6 ใช ในการสร างภาพนิ ง แล วด าเนินการพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ตาม
รู แ  และวิธีการที ได มา ากการวิเคราะห์ในขั้นต น  ดยมีเนื้อหาเกี ยวกั เรื อง หลักการท างานของ
คอมพิวเตอร์เ ื้องต น ในระดั ชั้น ระ มศึกษา  ที  4 ซึ งมีภาพ ระกอ ที สามาร   ายทอดและสื อสาร
ให ผู เรียนเข าใ ได ชัดเ น มีทั้งภาพนิ งและภาพเคลื อนไหวตัวการ์ตูนท าให ผู เรียนเกิดความสนใ  อีกท้ัง
มีเสียง ระกอ  และมี ฏิสัมพันธ์กั ผู เรียน  ดยในหน าแรกน าเสนอข อความแนะน า ทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มี ุ่มกดเพื อไ ยังหน า ัดไ  ภาพเคลื อนไหวเ ็นตัวการ์ตูนที ดึงดูดความสนใ 
ของผู เรียนให อยาก ะศึกษา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้นในส วน ัดไ  แสดงดังภาพที  1 
ก อนที  ะเข าสู  ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียนั้น ะต องลงทะเ ียน  ดยการกรอกชื อลงทะเ ียนของ
ผู เรียนลงไ ในช องที ก าหนด แสดงดังภาพที  2 เมื อเข าสู  ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย  ะ รากฏ
หน าเมนูหลักให เลือกในแต ละส วน แสดงดังภาพที  3 เมื อเข าสู หน าเมนูหลักแล วผู เรียนต องเข าไ ยัง
แต ละส วนให คร   วน ดยเรียงล าดั ตามนี้   ุด ระสงค์ แ  ทดสอ ก อนเรียน เนื้อหา และ
แ  ทดสอ หลังเรียน แสดงดังภาพที  4 ,5 ,6 และ7 ตามล าดั  
 

 
 

ภาพที่ 1 หน้าแรกของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท่ีพัฒนาขึ้น 
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ภาพที่ 2 หน้ากรอกชื่อลงทะเบียนของบทเรียนมัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 3 หน้าเมนูหลักของบทเรียนมัลติมีเดียท่ีพัฒนาขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 4 หน้าจุดประสงค์ในการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 5 หน้าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 

 
 

ภาพที่ 6 หน้าเนื้อหาเรื่อง หลักการท างานเบื้องต้นของคอมพิวเตอร์ 
 

 
 

ภาพที่ 7 แบบทดสอบหลังเรียน 
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   ขั้นตอนที  5 การทดสอ  (Testing) 
  น า ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น ท าการทดลองใช เพื อทดสอ การใช 
งานเ ื้องต นของ ทเรียนก อนด วยการสมมติตัวผู วิ ัยเ ็นผู เรียน   าเกิดข อผิดพลาดแล วแก ไขทันที 
และให นักเรียนที ไม ใช กลุ มตัวอย าง  านวน 5 คน ทดลองเรียนเพื อสอ  ามความพึงพอใ   ากนั้น
รว รวมข อมูลที ได  ากการทดสอ มา รั  รุงแก ไขให มี ระสิทธิภาพดียิ งขึ้น   ากนั้นน า ทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น ให ผู เชี ยวชาญด านเนื้อหา และผู เชี ยวชาญด านเทคนิคและ
ออกแ     านวน 3 คน  ระเมินคุณภาพ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
  ขั้นตอนที  6 การติดตั้ง (Implementation) 
  หลัง าก รั  รุงตามค าแนะน าเรีย ร อย น า ทเรียนไ ติดตั้งลงในคอมพิวเตอร์ที มี
ระ   ฏิ ัติการ Windows 7 ขึ้นไ  เพื อน าไ ทดลองกั กลุ มตัวอย าง ผู วิ ัยได ทดลองกั นักเรียน
ชั้น ระ มศึกษา  ที  4/3   านวน 30 คน  ดย ัดกิ กรรมการเรียนรู ร วมกั ครู ระ  าชั้น   านวน 2 
ชั ว มง ให ผู เรียนเรียนรู ตามศักยภาพของแต ละคน  ากนั้นให ผู เรียน ระเมินความพึงพอใ  ากแ  
 ระเมินที พัฒนาขึ้น แล วน าผลการ ระเมินมาตรว นั คะแนนเพื อน าไ วิเคราะห์ข อมูลต อไ   
  ขั้นตอนที  7 การ  ารุงรักษา (Maintenance) 
    ทดสอ การใช งาน และตรว สอ หาข อผิดพลาดที เกิดขึ้นระหว างการใช งาน และ
แก ไขให ดีขึ้น 
 3.5 การวิเคราะห์ข อมูลและส ิติที ใช  
 ส ิติที ใช ในการหาคุณภาพของเครื องมือในครั้งนี้ ได แก  การวิเคราะห์ค าดัชนีความ
สอดคล อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ระหว างข อค า ามกั คุณลักษณะที 
ต องการวัด และในการตอ วัต ุ ระสงค์การวิ ัยนั้น ผู วิ ัยได ด าเนินการวิเคราะห์ข อมูล ดยใช ส ิติ
พ้ืนฐาน ได แก  ค าเ ลี ยเลขคณิต และส วนเ ี ยงเ นมาตรฐาน การแ ลความหมายของค าเ ลี ยของ
การ ระเมินคุณภาพ ค าทดสอ ที และความพึงพอใ ของ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
 
4. ผลการวิจัย 
  ผู วิ ัยขอน าเสนอผลการวิ ัย ดยแ  งเ ็น 3 ส วน ดังต อไ นี้ 
  ส่วนที่ 1 ผลการพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
 ผลการพัฒนาของ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์  ดยให ผู เชี ยวชาญด านเนื้อหา และด านเทคนิคและการออกแ    ระเมินคุณภาพของ
 ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น ได ผลการ ระเมินดังตารางที  1 
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 ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท่ีพัฒนาขึ้น 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
 S.D. 

1. ด านเนื้อหาและการน าเสนอ 4.62 0.28 มากที สุด 

2. ด านภาพ เสียงและตัวอักษร 4.56 0.25 มากที สุด 

3. ด านการ ฏิสัมพันธ์ใน ทเรียน 4.83 0.33 มากที สุด 

ระดับคุณภาพในภาพรวม 4.67 0.29 มากที่สุด 
 
  ากตารางที  1 เมื อพิ ารณาผลการ ระเมินคุณภาพ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ใน

ภาพรวม พ ว า ผู เชี ยวชาญทั้ง 3 ท าน มีความคิดเห็นอยู ในระดั มากที สุด (  = 4.67, S.D. = 0.29) 
เมื อพิ ารณารายด านของค า าม พ ว า ผู เชี ยวชาญมีความคิดเห็นอยู ในระดั มากที สุดที ด านการ

 ฏิสัมพันธ์ใน ทเรียน (  = 4.83, S.D. = 0.33) รองลงมา คือ ด านเนื้อหาและการน าเสนอ (  = 

4.62, S.D. = 0.28) และต  าที สุด คือ ด านภาพ เสียงและตัวอักษร (  = 4.56, S.D. = 0.25) 
 
 ส่วนที่ 2 ผลการเ รีย เทีย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก อนและหลังเรียนด วย ทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น 
  ผู วิ ัยได ให นักเรียนท าแ  ทดสอ ก อนเรียน  านวน 20 ข อ  ากนั้นให ผู เรียนเรียนรู ด วย
ตนเองผ าน ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น  แล วท าการทดสอ หลังเรียน ดยใช 
แ  ทดสอ ชุดเดิม เพื อเ รีย เทีย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได ผลดังแสดงในตารางที  2 
 
  ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังของนักเรียน 
 

คะแนน n คะแนนเต็ม  S.D. t p 

ก อนเรียน 30 10 6.97 2.72 
8.29 0.00 

หลังเรียน 30 10 9.33 2.17 
  *p < .05 t(.05, df 29) t = 1.70 
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  ากตารางที  2 พ ว า ผลการเ รีย เทีย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก อนเรียนกั หลังเรียน  ดย
ใช การทดสอ  Paired Sample t-test พ ว าผู เรียนด วย ทเรียนมัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว าก อนเรียนอย างมีนัยส าคัญทางส ิติที ระดั  .05 
 ส่วนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที 
พัฒนาขึ้น 
  หลัง ากที นักเรียนเรียนด วย ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้นแล ว ผู วิ ัยได 
สอ  ามความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้นด วยแ  
 ระเมินค า 5 ระดั  ได ผล ดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที  3 
 
 ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน 

  ากตารางที  3 เมื อพิ ารณาผลความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อ ทเรียนมัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น

ในภาพรวม พ ว า นักเรียนทั้ง 30 คน มีความคิดเห็นอยู ในระดั มาก (  = 4.25, S.D. = 0.72) และเมื อ
พิ ารณาแยกรายข อค า าม พ ว า ผู เรียนมีความพึงพอใ สูงที สุดข อที  11 คือ สามาร ท ทวน ทเรียนได  

ข้อค าถาม  S.D แปลความหมาย 
1.อธิ ายเนื้อหาเข าใ ง าย 4.47 0.68 มาก 
2.เนื้อหาสอดคล องกั  ทเรียน 4.33 0.71 มาก 
3.เสียง รรยายมีความเหมาะสม 2.73 1.46  านกลาง 
4.เสียงดนตรีไพเราะ 4.20 0.48 มาก 
5. าพสอดคล องกั  ทเรียน 4.20 0.66 มาก 
6.ภาพ ระกอ สวยงาม 4.27 0.73 มาก 
7.ภาพมีความชัดเ น 4.40 0.62 มาก 
8.ความเหมาะสมของภาพ 4.36 0.71 มาก 
9.การน าเสนอต อเนื อง 4.26 0.83 มาก 
10.ความชัดเ นของตัวอักษร 4.33 0.60 มาก 
11.สามาร  ททวน ทเรียนได  4.63 0.55 มากที สุด 
12.สี ทเรียนสอดคล องภาพ ระกอ  4.43 0.62 มาก 
13.ความสะดวกในการเรียน ทเรียน 4.47 0.73 มาก 
14.ท ทวนเนื้อหา ทเรียนด วยต นเอง 4.43 0.72 มาก 

รวม 4.25 0.72 มาก 
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(  = 4.63, S.D. = 0.55) รองลงมาข อ 13 คือ ความสะดวกในการเรียน ทเรียน (  = 4.47, S.D. = 0.73) 

และผู ตอ มีความพึงพอใ ต  าสุดข อ 3 คือ เสียง รรยายมีความเหมาะสม   (  = 2.73, S.D. = 1.46) 
 
5. สรุปและอภิปรายผล  
  ากการวิ ัยในครั้งนี้ ผู วิ ัยขอสรุ และอภิ รายผล และมีข อเสนอแนะในการวิ ัย ดังนี้ 
  5.1 สรุ และอภิ รายผล 
 ผลการพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง หลักการท างานเ ื้องต นของ
คอมพิวเตอร์ พ ว า  ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู ในระดั มาก ทั้งนี้
เนื อง ากการ ระเมิน ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น ดยผู เชี ยวชาญทั้ง 3 ท าน มีคุณภาพ

ตามที ก าหนด คือ ผลการ ระเมินอยู ในระดั มากที สุด (  = 4.67, S.D. = 0.29) ทั้งนี้เนื อง าก 
 ทเรียนมัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น ได  รั  รุงแก ไขให มี ระสิทธิภาพดียิ งขึ้น ซึ งสอดคล องกั  ภคพร สาร
รักษ์ (2556) ที กล าวไว ว า คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเ ็นสื อส าคัญอย างหนึ งเพราะเหตุว า ผู เรียนสามาร 
เรียนแ  มี ฏิสัมพันธ์ ดย ตอ สนองกั  ทเรียนได และทรา ผลการตอ สนองนั้น ตัวสื อที น าเสนอก็
มีการเ ลี ยนแ ลงเคลื อนไหวมีเสียงและภาพ ระกอ สิ งเหล านี้ต างเ ็นตัวกระตุ นและการเสริมแรงที 
ส าคัญ ที  ะท าให ผู เรียนเกิดการเรียนรู และเกิดความสนใ และในที สุดก็ ะเรียนรู ตามวัต ุ ระสงค์แล ว
ยังสอดคล องกั  อัญชลี สารนา (2556) ที ได พัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื อง ข อมูลและ
สารสนเทศ ส าหรั นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  ที  1 ผลการวิ ัยพ ว า ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 

เรื อง ข อมูลและสารสนเทศ อยู ในระดั ดีมากและมี ระสิทธิภาพ สอดคล องกั เกณฑ์ที ตั้งไว  
 ผลการเ รีย เทีย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก อนและหลังของนักเรียนที เรียนด วย
 ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้น พ ว าผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว าก อนเรียนอย างมีนัย 
ส าคัญทางส ิติที ระดั  .05 เนื อง าก ทั้งนี้อา เ ็นเพราะผู วิ ัยได ออกแ  เนื้อหา ทเรียนในแต ละ
ส วนได ชัดเ น ดยมีภาพ และเสียง ระกอ  สร างความเข าใ ได ง ายในการเรียน ท าให นักเรียนมีความ
กระตือรือร นในการเรียนรู   และยังสามาร ท ทวนเนื้อหา ทเรียนได ด วยตนเอง ซึ งสอดคล องกั  
อั  รา สุขารมณ์ และอรพินทร์ ชูชม (2540) ที กล าวว า ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท าให ผู เรียน
เกิดความสนุกสนาน วิธีการเรียนเ ิด อกาสให นักเรียนได ศึกษาด วยตนเองและตัดสินใ เลือกล าดั 
ก อนหลังในการศึกษาเนื้อหาต าง ๆ เพื อเรียนรู ตามความต องการของตนเอง เนื อง ากธรรมชาติของ 
นักเรียนนั้นชอ ที  ะศึกษาค นคว าหาความรู ด วยตนเอง ชอ ที  ะตัดสินใ ในการท าสิ งต าง ๆ ตาม
ความต องการของตนเองสูง แล วยังสอดคล องกั  สายใ   ิมมณี (2556) ที ได พัฒนา ทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียการอ านวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  5 พ ว า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว าก อนเรียนอย างมีนัยส าคัญที ระดั  .05 ซึ งเ ็นไ ตามสมมติฐานที ตั้งไว  แสดงให 
เห็นว านักเรียนที เรียนด วย ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียมีความรู ความเข าใ ในเนื้อหามากยิ งขึ้น  
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  ผลการศึกษาความพึงพอใ ของนักเรียนที มีต อ ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที 

พัฒนาขึ้น พ ว าความพึงพอใ เ ลี ยรวมของนักเรียนของนักเรียนมีค าอยู ในระดั มาก (  = 4.25, 
S.D. = 0.72)  ทั้งนี้ เนื อง าก ทเรียคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที พัฒนาขึ้นได ออกแ  ให มีทั้งภาพ 
เคลื อนไหว ภาพนิ ง ที ชัดเ น ท าให ผู เรียนเกิดความสนใ  อีกทั้งมีเสียง ระกอ  และมี ฏิสัมพันธ์กั 
ผู เรียน สร างความอยากรู อยากเรียนให กั ผู เรียน สอดคล องกั งานวิ ัยของ ธีรวัฒน์ อ างทอง และ
 ุมพล ราชวิ ิตร (2553) พ ว า การ ระเมินความพึงพอใ ที มีต อการเรียนด วย ทเรียนคอมพิวเตอร์
ช วยสอนอยู ในระดั มาก ทั้งนี้อา เ ็นเพราะ  ทเรียนคอมพิวเตอร์ช วยสอนมีสีสัน ภาพและเสียง มี
การให ข อมูล ้อนกลั  (Feedback) ในทันที ท าให ผู เรียนเกิดความตื นเต น สนุกสนานกั การเรียน 
เกิด ินตนาการ เ ็นการน า เสนอสิ งแ ลกใหม สามาร ดึงดูดความสนใ อยู ตลอดเวลาและมีความ
อยากรู อยากเห็นในลักษณะของความต องการเรียนรู สิ งต าง ๆ ที แ ลกใหม  แล วยังสอดคล องกั  สาย
ใ   ิมมณี (2556) ที ได พัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียการอ านวิชาภาษาอังกฤษ  พ ว าความ
พึงพอใ เ ลี ยรวมของนักเรียนมีค าอยู ในระดั มาก เ ็นไ ตามสมมติฐานการวิ ัย 
  
 5.2 ข อเสนอแนะ 
  5.2.1 ควรพัฒนา ทเรียคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียให ครอ คลุมในทุกเรื องวิชา
คอมพิวเตอร์ ส าหรั นักเรียนชั้น ระ มศึกษา  ที  4 
  5.2.2 ควรพัฒนา ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียวิชาคอมพิวเตอร์ผ านระ  
เครือข ายอินเทอร์เน็ตเพื อความสะดวกในการเรียนและผู เรียนที สนใ ได ศึกษาเพิ มขึ้น 
  5.2.3 ควรศึกษาความคงทนในการ ด  าและการเรียนรู ของผู เรียนหลัง ากเรียนด วย
 ทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
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