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มกราคมและเดอืนกรกฎาคมของทุกปี  โดยมกีารเผยแพร่ออนไลน์ (Journal Online) ในรูปวารสารทางอเิล็กทรอนิกส ์และ

มกีารเผยแพร่ในรูปเล่มสําหรบัจดัส่งใหห้น่วยงานทีเ่กี่ยวข้องทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร   มจีุดประสงค์

หลกัเพื่อเผยแพร่งานวจิยัและบทความทางวชิาการทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร    รวมถงึสาขาวชิาต่าง ๆ   

ทีนํ่าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกต์ใช ้   และดา้นอื่น ๆ  ทีเ่กี่ยวขอ้ง  ใหแ้ก่องค์กรทีเ่กี่ยวขอ้งกับการพฒันาทางด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารทัว่ประเทศ 

บทความในวารสารทุกบทความได้รบัการตรวจสอบความถูกต้องทางวชิาการโดยผูท้รงคุณวุฒ ิ  ขอ้ความและ

บทความในวารสารเป็นข้อคิดเห็นของผู้เขยีนแต่ละท่าน  มิใช่เป็นความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ  และมิใช่ความ

รบัผดิชอบของกองบรรณาธิการวารสารแม่โจเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรม กองเทคโนโลยดีจิทิลั มหาวทิยาลยัแม่โจ้  

กองบรรณาธกิารไม่สงวนสทิธิค์ดัลอกแต่ใหอ้้างองิแสดงทีม่า 
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สวสัดคีรบัผ่านไป 8 ปีแล้ว วารสารแม่โจเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรม

ฉบบันี้เป็นปีที ่8 ฉบบัที ่2  จากการพฒันาวารสารไดป้รบัใหเ้ขา้เกณฑ์ดชันีวารสารไทย 

หรอื TCI ทมีงานบรรณาธกิารไดช้กัชวนผูส้นใจทัว่ประเทศนําผลงานมาลงตพีมิพ ์เพราะ

ผลงานเหล่าน้ีเป็นแหล่งเผยแพร่ความรู้ที่เป็นประโยชน์ มคีุณค่าและทนัสมยั สามารถ

นําไปศกึษาและอา้งองิต่อไป  

สุดท้ายน้ีทีมบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า วารสารแม่โจ้เทคโนโลยี

สารสนเทศและนวตักรรมช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดสงัคมแห่งการเรยีนรู้ ทางด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมอย่างต่อเน่ือง ซึ่งผู้สนใจสามารถ นําความรู้ความ

เขา้ใจดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศไปประยุกต์ใชใ้หเ้กดิประโยชน์ต่อองคก์รหรอืหน่วยงาน

ทีต่นเองทํางานเพื่อกา้วสู่สงัคมแห่งการเรยีนรูต้ลอดไป 
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การพัฒนาเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ 
DEVELOPMENT OF A FLOOR DISINFECTANT SPRAYER FOR FEED AND SHOES, 

AUTOMATIC  
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Abstract    
 The purpose of this research is; 1) to design and create an automatic foot 
disinfectant sprayer 2) to test the efficiency of an automatic foot disinfectant Sprayer. 
The researcher was studied complied and analysis this innovate and bring the control 
system to test the efficiency of it by dividing 2 as following; 
 1. Control System Design Result; the researcher divided the design system 
into 2 aspects:1) Automatic Foot Disinfectant consisted of Arduino UNO R3 about 1 
board, (Relay Board) 1 channel 5 volts R3 about 1 board, water pump 12 volts 5 amps 
about 1 board and 1 module of the Ultrasonic distance sensor. This will work when 
the various objects through the sensor device which 20 centimeters distance, then this 
device will send the result to the Arduino UNO R3 board after that will operate into 
relay board. Finally, This relay board directly sends the operator to the water pump in 
order to spray the disinfectant through the misting nozzle automatically. Control 
System Design Result of the innovation has been operating efficiently with the control 
design criteria creating. 2) Notification system of an automatic foot disinfectant sprayer 
consisted 1 Node MCU ESP8226 board, 1 Prototype PCB connector board, 1 sensor 
water level module. If the level of disinfectant was between or lower than sensor 
water level module, Node MCU ESP8226 will receive the water level sensor device 
and alerts the water level to Line Notify through Token with the automated instruction 
code. The result found that it’s efficiency operation.  
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 2. The results of testing the performance of the automatic foot and shoe floor 
disinfectant The researcher divided the efficacy into 2 aspects: 1) the test of the 
efficiency of the foot and shoe floor disinfectant. automatic at a distance of 10 
centimeters, 20 centimeters and 30 centimeters (the value set by the system at a 
distance of 20 centimeters). At a distance of 20 centimeters, the system works correctly 
in all 5 cycles. When an object passes through the ultrasonic sensor, the sensor sends 
a signal to the relay to enable the motor to work. After the motor is running, the 
system pumps the disinfectant and sprays the solution from the mist nozzle. The mist 
spraying takes an average of 3 seconds per 1 time, so summarizing the results of testing 
the performance of the floor disinfection sprayers for feet and shoes. automatic at a 
distance of 20 centimeters is the most suitable distance because the system works 
efficiently According to the system that has been set. 2) The test results of the 
notification system via Line Notify of the floor disinfection sprayer for feet and shoes 
automatically found that the notification system via Line Notify can conclude the test 
results of the system working properly. Must all 5 times, which shows that the system 
is working efficiently. Although there were 2 malfunctions which were caused by many 
factors including hardware quality, weather, lighting and other factors. But the results 
of the 3rd to 5th run test show that the system works flawlessly. This is caused by a 
number of factors including hardware quality, weather conditions, lighting and other 
factors. But the results of the 3rd to 5th run test show that the system works flawlessly. 
This is caused by a number of factors including hardware quality, weather conditions, 
lighting and other factors. But the results of the 3rd to 5th run test show that the 
system works flawlessly. 
 
Keywords: Disinfectant Sprays, Microcontroller Arduino, Coronavirus Disease 2019     
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การออกแบบระบบควบคุม การสร้างเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ
และนำระบบควบคุมที่ได้มาทดสอบหาประสิทธิภาพ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  
 1. ผลการออกแบบและสร ้างเคร ื ่องพ ่นฆ่าเช ื ้อโรคท ี ่พ ื ้นสำหร ับเท้าและรองเท้า  
แบบอัตโนมัติ  ผู้วิจัยสรุปผลการออกแบบและสร้างเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  1.1 ด้านการออกแบบเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ
ผู ้วิจัยได้ออกแบบวงจรเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้าแบบอัตโนมัติ  ด้วยเว็บ
ออนไลน์ TinkerCAD ที ่เว ็บไซต์ www.tinkercad.com เพื ่อสร้างต้นแบบการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์และการทำงานของโค้ดคำสั่ง  ว่าสามารถทำงานได้อย่างถูกต้อง  ก่อนนำไปสร้างเป็น
ระบบจริง   
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ระยะห่าง 20 เซนติเมตร  โดยระบบทำงานถูกต้อง  ทั้ง  5  รอบ  เมื่อมีวัตถุผ่านเซนเซอร์ Ultrasonic 
เซนเซอร์จะส่งสัญญาณไปยังรีเลย์เพ่ือสั่งงานให้มอเตอร์ทำงาน  หลังจากท่ีมอเตอร์ทำงานระบบจะปั๊ม
น้ำยาฆ่าเชื้อและพ่นน้ำยาออกท่ีหัวพ่นหมอก  ซึ่งการพ่นหมอกใช้เวลาเฉลี่ย 3 วินาที ต่อ 1 ครั้ง ดังนั้น
สรุปผลการทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติที่ระยะห่าง 20 เซนติเมตร  เป็นระยะที่เหมาะสมที่สุด   เนื่องจากระบบทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ตรงตามระบบที่ได้ตั้งค่าไว้  2) ผลการทดสอบระบบแจ้งเตือนผ่าน Line Notify  ของ
เครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ   พบว่าระบบแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  สามารถสรุปผลการทดสอบระบบทำงานได้อย่างถูกต้องทั้ง  5  ครั้ง  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระบบ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  แม้ว่าจะมีการทำงานผิดพลาด จำนวน 2 ครั้ง ซึ่งนั้นเกิดขึ้นจากหลาย
ปัจจัยทั้งด้านคุณภาพฮาร์ดแวร์  สภาพอากาศ  แสงและปัจจัยอื่นๆ  แต่ผลการทดสอบการทำงานใน
ครั้งที่  3 ถึง 5  นั้นแสดงให้เห็นว่าระบบทำงานได้ไม่ผิดพลาด 
 
คำสำคัญ : เครื่องพ่นฆ่าเชื้อ,  ไมโครคอนโทรลเลอร์อาดุยโน่, ไวรัสโคโรนา 2019 
 
1. บทนำ            
 ในปัจจุบันเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ ่ง  ได้เข้ามามีบทบาทในชีว ิตประจำวัน 
ของผู้คนมากขึ้น การเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ เข้าสู่อินเทอร์เน็ตทำให้การควบคุมอุปกรณ์ต่างๆ เป็นไป  
อย่างมีอิสระมากข้ึน เช่น การควบคุมเครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ ภายในครัวเรือนหรือท่ีทำงานผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง  มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจดิจิทัลเป็นอย่างมาก โดยเทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง  กำลังเติบโตอย่างก้าวกระโดดและส่งผลกระทบต่อแทบทุกภาคอุตสาหกรรม 
คาดการณ์ว่าจำนวนอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งที่ใช้ทั่วโลกจะสูงถึง 60,700 ล้านเครื่องภายในปี 
2567 เพิ่มขึ้นจากปี 2561 ที่มี 19,900 ล้านเครื่อง มีการเติบโตเฉลี่ย 20.35% ต่อปี แสดงถึงความ
ต้องการใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในระดับสูงมากในโลก เป็นที่น่าสังเกตว่าลักษณะการเข้า
มาของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง  สำหรับผู้บริโภคหรือผู้ประกอบการทั่วไปมักจะอยู่ใน
รูปแบบของบ้านอัจฉริยะ (Smart Home) หรือ ฟาร์มอัจฉริยะ (Smart Farming) สามารถควบคุม
จากภายในบ้านหรือผ่านไมโครเซนเซอร์หรือผ่านแอปพลิเคชันและเมื่อเชื่อมเข้ากับระบบอินเทอร์เน็ต
ทำให้สามารถควบคุมจากสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต หรือคอมพิวเตอร์ได้จากจุดใดก็ตาม ช่ว ยให้การ
ดำรงชีวิตมีความสะดวกสบายยิ่งขึ้น   
 ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 ยังคงมี 
การแพร่ระบาดอย่างต่อเนื่องและอยู่ในระดับที่ไม่น่าไว้วางใจ สิ่งสำคัญอันดับแรกของทุกคน  คือ   
การต่อสู้เพื่อป้องกันการระบาดของโคโรนาไวรัสสายพันธุ์ใหม่ นอกจากหน่วยงานด้านสาธารณสุขและ
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หน่วยแพทย์ที่จะช่วยป้องกันโรคดังกล่าวแล้ว ทุกคนสามารถช่วยป้องกันการแพร่ระบาดได้ด้วยตัวเอง 
ด้วยวิธีการรักษาระยะห่างทางกายภาพ การสวมหน้ากากอนามัยเมื่อออกนอกบ้าน  การหมั่นล้างมือ  
ทำความสะอาดร่างกายเมื่อกลับมาถึงบ้าน  เป็นต้น  จากปัจจัยดังกล่าวข้างต้นมีสิ่งหนึ่งที่ทุกคน 
ให้ความสำคัญน้อย  คือ  การทำความสะอาดเท้าหรือรองเท้าที่อาจจะมาจากการเหยียบเชื้อโรค  
เข้ามาในห้อง  อาคาร  หรือในบ้านได้ ทำให้มีโอกาสหรือมีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อโรคดังกล่าวสูง   
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้พัฒนาเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ   
ด้วยไมโครเซนเซอร์ควบคู ่กับแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน เป็นการพัฒนาระบบด้วยเทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง  โดยใช้ไมโครคอนโทลเลอร์ Node MCU เป็นนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ที่สร้าง
ขึ้นมาเพ่ือกำจัดเชื้อ โดยใช้หลักการทำงานของเซนเซอร์ตรวจจับ  และพ่นสารฆ่าเชื้อโรคต่างๆ  ให้กับ
เท้าของเรา  ที่สำคัญลดการสัมผัส  ทำงานรวดเร็ว  เพื่อความปลอดภัยยิ่งขึ้น ใช้โปรแกรม Arduino 
IDE สำหรับเขียนคำสั ่งโปรแกรมควบคุมการทำงานของฮาร์ดแวร์ และใช้ แอปพลิเคชัน Blynk  
บนสมาร์ทโฟนในการคุมอุปกรณ์ผ่านทางอินเทอร์เน็ต เพื่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์ในการ
ตรวจสอบปริมาณของน้ำยาฆ่าเชื้อและเป็นการแจ้งเตือนให้เติมน้ำยาฆ่าเชื้อเมื่อใกล้หมด 
 
2. วิธีดำเนินการ  
 1. ออกแบบและต่อวงจรการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติ  ดังนี้ 

 
 

Adapter 5V 3A (Micro) อะแดปเตอร ์

เซ็นเซอร์ตรวจจับวัตถ ุ

DC Adapter อะแดปเตอร์ 12 V 

ปั๊มน้ำ DC 12 V Module Relay 5V 

สีแดง = VCC 
สีดำ = GND 
สีน้ำเงิน = In, Output 
 

รูปที่ 1  วงจรการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ 
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   2. ผังวงจร (Schematic) เครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า 

 
รูปที่ 2  ผังวงจรเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า  

 
 2. ออกแบบและต่อวงจรเซนเซอร์วัดระดับน้ำ (Water level Sensor) ดังนี ้

 
 

รูปที่ 3  วงจรการทำงานของวงจรเซนเซอร์วัดระดับน้ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 

บอร์ด ESP8266 
เซนเซอร์วัดระดับน้ำ 
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บอร์ด ESP8266 
เซนเซอร์วัดระดับน้ำ 

 
 

 3. ออกแบบแผนผังโปรแกรมการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและ
รองเท้า แบบอัตโนมัติ   

 
รูปที่ 4  แผนผังงานการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า  

แบบอัตโนมัติ 
โค้ดคำสั่ง : https://bit.ly/3x38D3L 
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 4. ออกแบบแผนผังโปรแกรมการทำงานของเซนเซอร์วัดระดับน้ำ 

 
 

รูปที่ 5  แผนผังงานการทำงานของเซนเซอร์วัดระดับน้ำ 
โค้ดคำสั่ง : https://bit.ly/3x38D3L 

 
3. ผลการศึกษา 
 การพัฒนาเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ   โดยผู้วิจัยได้
นำเสนอผลการวิจัยออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
  1.  ผลการออกแบบระบบควบคุม 
  2.  ผลการทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้า
และรองเท้า แบบอัตโนมัติ 
  3.  ผลการทดสอบระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติ 
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 1. ผลการออกแบบระบบควบคุม 

 
รูปที่ 6 ระบบควบคุมปั๊มพ่นน้ำยาฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ 

 
  ระบบควบคุมปั ๊มพ่นน้ำยาฆ่าเชื ้อโรคที ่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  
ประกอบด้วย Arduino UNO R3  จำนวน 1 บอร์ด รีเลย์ (Relay Board) 1 Channel 5 โวลต์  R3  
จำนวน 1 ตัว  ปั ๊มน้ำ  12  โวลต์ 5 แอมป์   จำนวน 1 ตัว  โมดูลเซนเซอร์ว ัดระยะทางแบบ 
Ultrasonic จำนวน 1 ตัว  การทำงานเม่ือมีวัตถุต่างๆ  ผ่านตัวเซนเซอร์  ที่ระยะห่าง 20 เซ็นติเมตร 
จากนั้นเซนเซอร์จะส่งค่ามายังบอร์ด Arduino UNO R3  และบอร์ด Arduino UNO R3  จะสั่งการ
ทำงานมายังรีเลย์บอร์ด จากนั้นรีเลย์บอร์ดจะสั่งการทำงานไปยังปั๊มน้ำเพ่ือฉีดน้ำยาฆ่าเชื้อผ่านหัวพ่น
หมอกแบบอัตโนมัติ 

 
รูปที่ 7 ระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ 

 
  ระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  
ประกอบด้วย Node MCU ESP8266จำนวน 1 บอร์ด  ขาต่อพ่วงบอร์ด Prototype PCB  จำนวน 1 
บอร์ด  โมดูลเซนเซอร์วัดระดับน้ำ  จำนวน 1 บอร์ด การทำงานเมื่อระดับน้ำยาฆ่าเชื้ออยู่ระหว่างหรือ
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ต่ำกว่าระดับของโมดูลเซนเซอร์วัดระดับน้ำ  Node MCU ESP8266  จะรับค่าจากเซนเซอร์วัดระดับ
น้ำแล้วแจ้งเตือนระดับน้ำไปยัง Line Notify  ตาม To ken ที่ระดับในโค้ดคำสั่งแบบอัตโนมัติ   
 
 2. ผลการทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและ
รองเท้า แบบอัตโนมัติ 
 
ตารางที่  1  แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติที ่ระยะห่าง 10 เซ็นติเมตร 20 เซ็นติเมตร และ  30 เซ็นติเมตร (ค่าที่ระบบตั ้งไว้
ระยะห่าง  20 เซ็นติเมตร) 

ครั้งที ่
ระยะห่าง 

10 เซ็นติเมตร 20 เซ็นติเมตร 30 เซ็นติเมตร 
1 ไม่ทำงาน ทำงาน ไม่ทำงาน 
2 ไม่ทำงาน ทำงาน ทำงาน 
3 ไม่ทำงาน ทำงาน ไม่ทำงาน 
4 ไม่ทำงาน ทำงาน ไม่ทำงาน 
5 ไม่ทำงาน ทำงาน ไม่ทำงาน 

ผลการทดสอบ ถูกต้อง ถูกต้อง ผิดพลาด 1 ครั้ง 
  
 จากตารางที่  1  สรุปได้ว่าผลการทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที ่ พ้ืน
สำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติที่ระยะห่าง 10 เซนติเมตร  พบว่า ระบบไม่ทำงานทั้ง 5  รอบ  
เนื่องจากไม่ใช่ระยะที่ตั้งค่าระบบไว้  จากการทดสอบประสิทธิภาพที่ระยะห่าง 20 เซนติเมตร  พบว่า
ระบบจะทำงานปกติ  ทั้ง  5  รอบ  โดยเมื่อมีวัตถุผ่านเซนเซอร์ Ultrasonic เซนเซอร์จะส่งสัญญาณ
ไปยังรีเลย์เพื่อสั่งงานให้มอเตอร์ทำงาน  เมื่อมอเตอร์ทำงานจะปั๊มน้ำยาฆ่าเชื้อและพ่นออกที่หัวพ่น
หมอก  จะมีเวลาเฉลี่ยในการพ่นหมอกอยู่ที่ 3 วินาที และจากการทดสอบประสิทธิภาพที่ระยะห่าง 
30 เซนติเมตร  พบว่า ระบบไม่ทำงาน  4  ครั้ง  และทำงาน  1  ครั้ง  สรุปได้ว่าผลการทดสอบทั้ง  3  
ระยะ  ระบบทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตรงตามระบบที่ตั้งค่าไว้ 
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หมอก  จะมีเวลาเฉลี่ยในการพ่นหมอกอยู่ที่ 3 วินาที และจากการทดสอบประสิทธิภาพที่ระยะห่าง 
30 เซนติเมตร  พบว่า ระบบไม่ทำงาน  4  ครั้ง  และทำงาน  1  ครั้ง  สรุปได้ว่าผลการทดสอบทั้ง  3  
ระยะ  ระบบทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตรงตามระบบที่ตั้งค่าไว้ 
 
 
 
 
 

 
 

 3. ผลการทดสอบระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติ 
 
ตารางท่ี  2  แสดงการทดสอบระบบแจ้งเตือนผ่าน Line Notify  ของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืน
สำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ 

ครั้งที ่
ระดับน้ำยาฆ่าเชื้อ 

สูงกว่าเซนเซอร์ ระดับเดียวกับเซนเซอร์ ต่ำกว่าเซนเซอร์ 
1 ไม่แจ้งเตือน ไม่แจ้งเตือน แจ้งเตือน 
2 ไม่แจ้งเตือน ไม่แจ้งเตือน แจ้งเตือน 
3 ไม่แจ้งเตือน แจ้งเตือน แจ้งเตือน 
4 ไม่แจ้งเตือน แจ้งเตือน แจ้งเตือน 
5 ไม่แจ้งเตือน แจ้งเตือน แจ้งเตือน 

 จากตารางที่  2  สรุปผลการทดสอบระบบแจ้งเตือนผ่าน Line Notify  ของเครื่องพ่นฆ่า
เชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  ดังนี้ 
  ครั้งที่ 1  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่า เซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 1  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบไม่ถูกต้อง 
  ครั้งที่ 1  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 2  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่า เซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 2  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบไม่ถูกต้อง 
  ครั้งที่ 2  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 3  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่า เซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 3  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
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  ครั้งที่ 3  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 4  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่าเซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 4  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 4  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 5  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่า เซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 5  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 5  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
 
 สรุปได้ว่าการทดสอบระบบแจ้งเตือนผ่าน Line Notify  ของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืน
สำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  เมื่อระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่าเซนเซอร์  ผลการทดสอบระบบ
การทำงานไม่แจ้งเตือน  5  ครั้ง  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  ระบบการ
ทำงานไม่แจ้งเตือน 2  ครั้ง  และระบบการทำงานแจ้งเตือน  3  ครั้ง  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่า
เชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  ระบบการทำงานแจ้งเตือนทั้ง  5  ครั้ง   
 
4. สรุปผลและอภิปรายผล 
 ผลของการพัฒนาเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  สรุปได้
ดังนี้ 
 1. ด้านการออกแบบระบบควบคุม  ผู้วิจัยได้แบ่งการออกแบบระบบควบคุมออกเป็น  
2 ด้าน คือ 1) ระบบควบคุมปั๊มพ่นน้ำยาฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  
ประกอบด้วย Arduino UNO R3  จำนวน 1 บอร์ด รีเลย์ (Relay Board) 1 Channel 5 โวลต์  R3  
จำนวน 1 ตัว  ปั ๊มน้ำ  12  โวลต์ 5 แอมป์   จำนวน 1 ตัว  โมดูลเซนเซอร์ว ัดระยะทางแบบ 
Ultrasonic จำนวน 1 ตัว  การทำงานเมื่อมีวัตถุต่างๆ  ผ่านตัวเซนเซอร์  ที่ระยะห่าง 20 เซ็นติเมตร 
จากนั้นเซนเซอร์จะส่งค่ามายังบอร์ด Arduino UNO R3  และบอร์ด Arduino UNO R3  จะสั่งการ
ทำงานมายังรีเลย์บอร์ด จากนั้นรีเลย์บอร์ดจะสั่งการทำงานไปยังปั๊มน้ำเพ่ือฉีดน้ำยาฆ่าเชื้อผ่านหัวพ่น
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  ครั้งที่ 3  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 4  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่าเซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 4  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 4  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 5  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่า เซนเซอร์  พบว่าไม่แจ้งเตือนผ่าน 
Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง   
  ครั้งที่ 5  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือน
ผ่าน Line Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
  ครั้งที่ 5  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  พบว่าแจ้งเตือนผ่าน Line 
Notify  การทำงานของระบบถูกต้อง 
 
 สรุปได้ว่าการทดสอบระบบแจ้งเตือนผ่าน Line Notify  ของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืน
สำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  เมื่อระดับน้ำยาฆ่าเชื้อสูงกว่าเซนเซอร์  ผลการทดสอบระบบ
การทำงานไม่แจ้งเตือน  5  ครั้ง  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  ระบบการ
ทำงานไม่แจ้งเตือน 2  ครั้ง  และระบบการทำงานแจ้งเตือน  3  ครั้ง  ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่า
เชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  ระบบการทำงานแจ้งเตือนทั้ง  5  ครั้ง   
 
4. สรุปผลและอภิปรายผล 
 ผลของการพัฒนาเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืนสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  สรุปได้
ดังนี้ 
 1. ด้านการออกแบบระบบควบคุม  ผู้วิจัยได้แบ่งการออกแบบระบบควบคุมออกเป็น  
2 ด้าน คือ 1) ระบบควบคุมปั๊มพ่นน้ำยาฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  
ประกอบด้วย Arduino UNO R3  จำนวน 1 บอร์ด รีเลย์ (Relay Board) 1 Channel 5 โวลต์  R3  
จำนวน 1 ตัว  ปั ๊มน้ำ  12  โวลต์ 5 แอมป์   จำนวน 1 ตัว  โมดูลเซนเซอร์ว ัดระยะทางแบบ 
Ultrasonic จำนวน 1 ตัว  การทำงานเมื่อมีวัตถุต่างๆ  ผ่านตัวเซนเซอร์  ที่ระยะห่าง 20 เซ็นติเมตร 
จากนั้นเซนเซอร์จะส่งค่ามายังบอร์ด Arduino UNO R3  และบอร์ด Arduino UNO R3  จะสั่งการ
ทำงานมายังรีเลย์บอร์ด จากนั้นรีเลย์บอร์ดจะสั่งการทำงานไปยังปั๊มน้ำเพ่ือฉีดน้ำยาฆ่าเชื้อผ่านหัวพ่น

 
 

หมอกแบบอัตโนมัติ  ผลการออกแบบระบบควบคุมปั๊มพ่นน้ำยาฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและ
รองเท้า แบบอัตโนมัติ ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เป็นไปตามเกณฑ์ที่วางแผนออกแบบระบบ
ควบคุม  2) ระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ   
ประกอบด้วย Node MCU ESP8266 จำนวน 1 บอร์ด  ขาต่อพ่วงบอร์ด Prototype PCB  จำนวน  
1 บอร์ด  โมดูลเซนเซอร์วัดระดับน้ำ  จำนวน 1 บอร์ด การทำงานเมื่อระดับน้ำยาฆ่าเชื้ออยู่ระหว่ าง
หรือต่ำกว่าระดับของโมดูลเซนเซอร์วัดระดับน้ำ  Node MCU ESP8266  จะรับค่าจากเซนเซอร์ 
วัดระดับน้ำแล้วแจ้งเตือนระดับน้ำไปยัง Line Notify  ตาม To ken ที่ระดับในโค้ดคำสั่งแบบอัตโนมัติ  
ผลการออกแบบระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  
พบว่าระบบทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2. ด้านการทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและ
รองเท้า แบบอัตโนมัติผู้วิจัยได้แบ่งการหาประสิทธิภาพออกเป็น 2 ด้าน  คือ   
  2.1 การทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า 
แบบอัตโนมัติที ่ระยะห่าง 10 เซ็นติเมตร 20 เซ็นติเมตร และ 30 เซ็นติเมตร (ค่าที ่ระบบตั้งไว้
ระยะห่าง 20 เซ็นติเมตร)  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและ
รองเท้า แบบอัตโนมัติที่ระยะห่าง 10 เซนติเมตร  พบว่า ระบบไม่ทำงานทั้ง 5 รอบ  เนื่องจากไม่ใช่
ค่าท่ีระบบตั้งไว้  จากการทดสอบประสิทธิภาพที่ระยะห่าง 20 เซนติเมตร  พบว่าระบบจะทำงานปกติ  
ทั้ง 5 รอบ  โดยเมื่อมีวัตถุผ่านเซนเซอร์ Ultrasonic เซนเซอร์จะส่งสัญญาณไปยังรีเลย์เพื่อสั่งงานให้
มอเตอร์ทำงาน  เมื่อมอเตอร์ทำงานจะปั๊มน้ำยาฆ่าเชื้อและพ่นออกที่หัวพ่นหมอก  จะมีเวลาเฉลี่ยใน
การพ่นหมอกอยู่ที่ 3 วินาที และจากการทดสอบประสิทธิภาพที่ระยะห่าง 30 เซนติเมตร  พบว่า 
ระบบไม่ทำงาน 4 ครั้ง  และทำงาน 1 ครั้ง  สรุปได้ว่าผลการทดสอบทั้ง 3 ระยะ ระบบทำงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  ตรงตามระบบที่ตั้งค่าไว้   
  2.2 ผลการทดสอบระบบแจ้งเตือนผ่าน Line Notify  ของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พ้ืน
สำหรับเท้าและรองเท้า แบบอัตโนมัติ  สรุป ผลการทดสอบระดับน้ำยาฆ่าเชื้อระดับเดียวกับเซนเซอร์  
ระบบการทำงานไม่แจ้งเตือน 2  ครั้ง  และระบบการทำงานแจ้งเตือน  3  ครั้ง  ผลการทดสอบระดับ
น้ำยาฆ่าเชื้อต่ำกว่าเซนเซอร์  ระบบการทำงานแจ้งเตือนทั้ง  5  ครั้ง  ตามลำดับ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ระบบทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  แม้จะมี 2 ครั้ง ที่ระบบการทำงานไม่แจ้งเตือน  ซึ่งเกิดจาก
หลายปัจจัยทั้งด้านคุณภาพฮาร์ดแวร์  สภาพอากาศ  แสงและปัจจัยอื่นๆ  แต่จากผลการทดสอบใน
ครั้งที่ 3 - 5 นั้นแสดงให้เห็นว่าระบบทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จากการหาประสิทธิภาพของเครื ่องพ่นฆ่าเชื ้อโรคที ่พื ้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบ
อัตโนมัติผู้วิจัยได้ทดสอบหาประสิทธิภาพของระบบควบคุมเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและ
รองเท้า แบบอัตโนมัติ ออกเป็น 2 ด้าน คือ  
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  การทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้าและรองเท้า แบบ
อัตโนมัติ  พบว่าเซนเซอร์ทำงานผิดพลาด 1 ครั้งที่ระยะห่าง 30 เซนติเมตรนั้น  จากหลักการทำงาน
ของเซนเซอร์ Ultrasonic จะอาศัยสมการพ้ืนฐานในการหาค่าระยะทาง คือ D = V * T  โดยที่ D คือ 
ระยะทาง (Distance) V คือ ความเร็ว (Velocity) ซึ่งความเร็วสากลของสัญญาณคลื่น Ultrasonic ใน
ตัวกลางที่เป็นอากาศ คือ 330 เมตร/วินาที และ T คือ เวลา (Time) โดยเริ่มจากจะต้องกระตุ้นการ
ทำงานดัวยการส่งสัญญาณคลื่นพัลส์ (Pulse trigger) เข้าไปที่ขาเข้าตัวเซนเซอร์ Ultrasonic ให้เป็น
สถานะ 'high' เป็นช่วงเวลา 10 ไมโครวินาทีและปรับสถานะให้เป็น 'low' จากนั้นตัวส่งของเซนเซอร์
จะส่งสัญญาณคลื่นความถี่ 40 กิโลเฮิร์ตซ์ แพร่กระจายออกไปและเมื่อเกิดการกระทบ (Incidence) 
กับวัตถุใด (Object) ก็ตาม จะถูกสะท้อนสัญญาณคลื่นความถี่ (Reflection) กลับมายังตัวรับของ
เซนเซอร์จากนั้นวงจรที่อยู่ภายในตัวโมดูลจะปรับขา Echo ให้มาอยู่ในสถานะ 'high' ที่ใช้ในช่วงเวลา
เดียวกันและทำการคำนวณเปรียบเทียบหาค่าเวลาช่วงการสะท้อน (echo) และสุดท้าย โมดูลจะส่ง
ข้อมูลค่าเวลานี้ให้กับอุปกรณ์ไมโครคอนโทรลเลอร์คำนวณหาผลลัพธ์เพื่อแปลงเป็นค่าระยะทางใน
ขั้นตอนต่อไป และค่าของมุมทั้งการส่งและการรับสัญญาณคลื่นความถี่ของเซนเซอร์  Ultrasonic นั้น 
จากการทดสอบประสิทธิภาพในทางปฏิบัติพบว่าค่ามุมที่ดีที่สุดควรมีค่าไม่เกิน 30 องศา แสดงให้เห็น
ว่าผลการทำงานที่ผิดพลาดของเซนเซอร์ Ultrasonic เกิดจากระยะของเท้าร่วมกับลักษณะของเทา้ที่
มีระดับความสูงต่างกันทำให้เซนเซอร์ Ultrasonic ส่งสัญญาณผิดพลาดกลับมา  วิธีการแก้ปัญหาควร
ปรับระดับเซ็นเซอร์ให้ตรงกับระดับของหัวแม่เท้าหรือตำแหน่งเดียวกับพ้ืนสัมผัสของเท้า   
  ด้านการหาประสิทธิภาพของระบบแจ้งเตือนของเครื่องพ่นฆ่าเชื้อโรคที่พื้นสำหรับเท้า
และรองเท้า แบบอัตโนมัติ  พบว่าระบบแจ้งเตือนระดับน้ำยาฆ่าเชื้อผ่าน Line Notify  ที่ระดับ
เดียวกับเซนเซอร์ไม่แจ้งเตือน  จำนวน  2  ครั้ง  ผู้วิจัยได้ทำการทดลองเพื่อหาค่าความผิดพลาดเมื่อ
เปรียบเทียบระหว่างการวัดระดับน้ำด้วยเครื่องวัดระดับน้ำกับค่าระดับน้ำจริง ทำการทดลองโดยวัด
ระดับตั้งแต่ 0 ถึง 30 เซนติเมตร เพ่ิมระดับน้ำครั้งละ 1 เซนติเมตร ทำการทดลองซ้ำจำนวน 30 ครั้ง 
พบว่าค่าความผิดพลาดสูงสุด 0.42 เซนติเมตร ที่ระดับน้ำ 25 เซนติเมตร หรือคิดเป็นค่าความ
ผิดพลาดสูงสุด 0.58% FSO และมีค่าความผิดพลาดเฉลี ่ย 0.11 เซนติเมตรตลอดย่านวัด 0 -30 
เซนติเมตร ดังนั้นจากผลการศึกษาสร้างการพัฒนาเครื่องวัดระดับน้ำเพื่อใช้ในการส่งข้อมูลผ่าน
เซนเซอร์ และสามารถตรวจวัดระดับน้ำได้อย่างต่อเนื่อง มีความคลาดเคลื่อนอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้  
เนื่องจากใช้งานง่าย พกพาสะดวกอีกทั้งยังมีราคาถูก แต่มีประสิทธิภาพและความคล่องตัวในการ 
ใช้งานสูง 
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Abstract:     

This paper aimed to develop the purchasing system of Napier grass from 
farmers to the existing biomass power plant with smart contract. In this study bases 
on software development life cycle that are problem definition, user requirement, 
system analysis and design, testing, and evaluation. The smart contract was written in 
Hardhat, Node.Js and solidity programming as tools and apply oracle blockchain to 
import external databases into these systems. The results showed that, the community 
enterprise would act as a mediator in the purchasing system and provide the Napier 
grass’ sapling for farmers to grow.  In addition to purchase the grown grass from farmers 
and then selling it to the biomass power plant. The smart contract system run under 
the Ethereum blockchain by using the USDT (United States Dollar Tether)  Stable coin 
and ERC20 as gas fee to with 100% accurate.  It can be concluded that the smart 
contract is a successful prototype which could be further developed to the platform 
among biomass power plants, community enterprises and famers for purchasing 
system of Napier grass. On-going research, the Napier grass moisture level should be 
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บทคัดย่อ 
 บทความนีมี้วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาระบบการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ของเกษตรกรให้โรงไฟฟ้า
ด้วยระบบสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) ในการศึกษาครั ้งนี ้ ใช้หลักการของวงจรพัฒนา
ซอฟท์แวร์ ได้แก่ การศึกษาปัญหา การศึกษาความต้องการของผู้ใช้ การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
การพัฒนาระบบ การทดสอบ และประเมินผล ในการพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะ ใช้ hardhat, 
node.js, solidity เป็นเครื ่องมือ และใช้ oracle blockchain เพื ่อรับข้อมูลจากภายนอกเข้าไป
ประมวลผลใน blockchain ผลจากการศึกษา พบว่า ระบบการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ วิสาหกิจชุมชน
เป็นตัวกลางในการซื้อท่อนพันธุ์หญ้าเนเปียร์เพื่อให้เกษตรกรปลูก และรับซื้อหญ้าเพื่อนำไปขายให้
โรงไฟฟ้าชีวมวล ระบบสัญญาอัจฉริยะภายใต้อีเธอเรียมบล็อกเชน โดยใช้เหรียญ Stablecoin ชื่อ 
USDT (United States Dollar Tether) และรับค่า Gas ในสัญญาเป็น ERC20 มีการเชื ่อมต่อกับ
ระบบ Oracle ของเครื่องชั่งน้ำหนักของโรงไฟฟ้า ผลการโอนเงินค่าหญ้าเนเปียร์จากโรงไฟฟ้าชีวมวล 
ไปยังวิสาหกิจชุมชน ผ่าน Smart Contract ถูกต้องตามเงื่อนไขร้อยละ 100 กล่าวโดยสรุป ระบบ
สัญญาอัจฉริยะสำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล เป็นต้นแบบระบบที่สามารถนำไป
พัฒนาต่อยอดเป็น platform ที่ใช้ในการทำธุรกรรม ระหว่างโรงไฟฟ้าชีวมวล วิสาหกิจชุมชน และ
เกษตรกรผู้ปลูกหญ้าเนเปียร์ หรือธุรกรรมในการซื้อขายผลิตผลทางการเกษตรชนิดอื่นๆ  สำหรับ
การศึกษาในขั้นต่อไป ควรมีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับระดับความชื้นของหญ้าเนเปียร์ เพื่อกำหนด
มาตรฐานราคากลาง ที่เป็นที่ยอมรับระหว่างโรงไฟฟ้าชีวมวล และเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนในแต่
ละจังหวัด 
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บทนำ 
 รัฐบาลเห็นความสำคัญของการจัดหาพลังงานทางเลือกสำหรับโรงไฟฟ้าชีวมวล และได้มีนโยบาย
สนับสนุนการสร้างโรงไฟฟ้าชีวมวล และการจัดหาเชื้อเพลิงสำหรับป้อนโรงไฟฟ้าชีวมวล ในรูปแบบ
ของระบบเกษตรพันธะสัญญา (Contract farming) แต่ขอบเขตของการดำเนินงานยังครอบคลุม 
เฉพาะโรงไฟฟ้า ชีวมวลที่จะจัดตั้งขึ้นใหม่ ภายใต้โครงการโรงไฟฟ้าชุมชนเพ่ือเศรษฐกิจฐานราก บรรจุ
อยู่ภายใต้แผนพัฒนากำลังการผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย พศ. 2561-2580 ฉบับการปรับปรุงครั้งที่ 1 
(PDP 2018 Revision 1) และแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ .ศ. 2561-2580 
(AEDP 2018) [1] 

เนื่องจากโรงไฟฟ้าชีวมวลที่มีอยู่แล้วในขณะนี้ ต้องบริหารจัดการในการจัดหาเชื้อเพลิงชีวมวล 
ป้อนโรงงานด้วยตนเอง ทำให้เกิดปัญหาต่างๆ กัน เช่น การที่เชื้อเพลิงกระจัดกระจาย การจัดหา รวบรวม
ยังไม่มีประสิทธิภาพดีเพียงพอ และยังไม่มีความเป็นไปได้ที่จะใช้เชื้อเพลิงชีวมวลเพียงชนิดเดียว โรง
ฟ้าชีวมวลมีประโยชน์ต่อท้ังเกษตรกรผู้ปลูกพืชพลังงาน ชุมชนที่จะมีไฟฟ้าใช้อย่างพอเพียง และมีส่วน
ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในระดับท้องถิ่น ซึ่งส่วนใหญ่จัดหาเชื้อเพลิงสำหรับ ป้อนโรงไฟฟ้าชีวมวล
อย่างหลากหลาย เช่น เศษวัสดุเหลือใช้จากภาคการเกษตร (พิชัย ถิ่นสันติสุข, Green Focus, Green 
Network. (March 30, 2020) ปัญหาและอุปสรรคของการส่งเสริมและ พัฒนาชีวมวลของประเทศ
ไทย มีประเด็นหลัก ๆ 1) การประเมินปริมาณเชื้อเพลิงชีวมวลสุทธิที่มีศักยภาพในการผลิตพลังานใน
พื้นที่ต่างๆ เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 2) ขาดการพัฒนากระบวนการ และเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 
ในการรวบรวมเพื่อนำมาผลิตเป็นพลังงาน 3) ผู้ลงทุนมีความเสี่ยงในการรับซื้อวัตถุดิบ และสถาบัน
การเงินไม่อนุมัติวงเงิน และ   4) การต่อต้านจากชุมชน เนื ่องจากก่อให้เกิดมลภาวะและสร้าง
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้กับชุมชนในอดีต รวมถึงการขาดกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
พัฒนาโรงไฟฟ้าชีวมวลของผู้ประกอบการ ทำให้ชุมชนไม่ยอมรับ และเกิดการต่อต้าน  (Forster A. & 
Ferriman N., 2018) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย การพัฒนาระดับติดตามผลข้อมูลการใช้เชื้อเพลิงชีว
มวลในภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ พบว่า การใช้เชื้อเพลิงชีวมวลมีปัญหา 3 ประเด็นหลัก คือ  1) ปัญหา
ราคาชีวมวลเพิ่มขึ้น 2) ปัญหาปริมาณและคุณภาพเชื้อเพลิงชีวมวล ที่มาจากพืชซึ่งจะมีปริมาณตาม
ฤดูกาล และการที่เชื้อเพลิงถูกมองว่าเป็นของเหลือ จึงไม่มีการควบคุมคุณภาพ 3) ปัญหาการชาด
ความรู้ความเช้าใจ ในเรื่องของการนำเชื้อเพลิงชีวมวลไปใช้ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เป็นอยู่ (ศูนย์ระดับ
ภูมิภาคทางวิศวกรรมระบบการผลิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2549) 
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 เทคโนโลยีบล็อกเชน เป็นเทคโนโลยีที่จัดเก็บข้อมูลแบบ Shared Database หรือ ที่รู้จักกัน
ในชื่อ “Distributed Ledger Technology (DLT)” มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เนื่องจากรูปแบบ
การบันทึกข้อมูลรับประกันความปลอดภัยว่าข้อมูลที ่ถูกบันทึกไปก่อนหน้านั ้นไม่สามารถที่จะ
เปลี ่ยนแปลง หรือแก้ไข ซึ ่งทุกผู ้ใช้งานจะได้เห็นข้อมูลชุดเดียวกันทั ้งหมด  โดยใช้หลักการ 
Cryptography และความสามารถของ Distributed Computing เพื ่อสร้างกลไกความน่าเชื่อถือ 
(สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2564) สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการดำเนินธุรกิจ
ได้ สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาราคาสินค้าที่ไม่เป็นธรรม เนื่องจากระบบสัญญา
อัจฉริยะ ซึ่งเป็นโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมา โดยกำหนดราคาตามเงื่อนไขที่ได้ตกลงกัน ไว้ คือ ราคาที่
เกษตรกรพึงพอใจ  
 ในการศึกษาครั้งนี้ จึงมีวัตถุประสงค ์เพ่ือนำสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) ในการกำกับ
การทำธุรกรรมระหว่างเกษตรกร ว ิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าช ีวมวล ภายใต้ Ethereum 
Blockchain สำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล ช่วยลดปัญหาราคาเชื้อเพลิงที่ไม่
เป็นธรรม  เนื่องจาก Smart Contract ช่วยแก้ปัญหาความไม่โปร่งใสในการชำระเงินค่าหญ้า ทำให้
เกษตรกรยินดีในการเข้าร่วมโครงการ 
 
วิธีการดำเนินงาน  ประกอบไปด้วยขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
1. การวิเคราะห์ปัญหา และความต้องการของผู้ใช้ 

  การวิเคราะห์ปัญหาของระบบการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ของเกษตรกรกับวิสาหกิจชุมชน และ
โรงไฟฟ้าชีวมวล การรวบรวมข้อมูลส่วนใหญ่มาจากการสอบถาม สัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง และการ
วิเคราะห์แผนธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนปะคำยั่งยืน อำเภอปะคำ  จังหวัดบุรีรัมย์ 

 2. การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 การทำธุรกรรมระหว่างเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล เมื่อพิจารณาข้อมูลที่
ได้จากขั ้นตอนการดำเนินงาน กำหนดขอบเขตของการออกแบบระบบสัญญาอัจฉริยะ (Smart 
contract) ว่า ระบบนี้จะครอบคลุม 4 ส่วน ได้แก่ การซื้อท่อนพันธุ์ การบริหารจัดการหญ้าเนเปียร์
โดยวิสาหกิจชุมชน เกษตรกรผู้ปลูกหญ้าเนเปียร์เพ่ือขายให้วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล ผู้รับ
ซื้อหญ้าเนเปียร์เพื่อผลิตไฟฟ้าจากวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้ในบทความนี้ แสดงการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบด้วย Use Case Diagram เท่านั้น 
3. การพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะสำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล 
 การพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะสำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล โดยใช้ 
Hardhat เป็นเครื่องมือที่ใช้ compile deploy, test, และ debug สำหรับ Ethereum โดยระบบที่
พัฒนาสามารถจัดการ Smart Contract โดย Hardhat มี Network ซึ่งเป็นเครือข่ายของ Ethereum 
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 เทคโนโลยีบล็อกเชน เป็นเทคโนโลยีที่จัดเก็บข้อมูลแบบ Shared Database หรือ ที่รู้จักกัน
ในชื่อ “Distributed Ledger Technology (DLT)” มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เนื่องจากรูปแบบ
การบันทึกข้อมูลรับประกันความปลอดภัยว่าข้อมูลที ่ถูกบันทึกไปก่อนหน้านั ้นไม่สามารถที่จะ
เปลี ่ยนแปลง หรือแก้ไข ซึ ่งทุกผู ้ใช้งานจะได้เห็นข้อมูลชุดเดียวกันทั ้งหมด  โดยใช้หลักการ 
Cryptography และความสามารถของ Distributed Computing เพื ่อสร้างกลไกความน่าเชื่อถือ 
(สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2564) สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการดำเนินธุรกิจ
ได้ สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาราคาสินค้าที่ไม่เป็นธรรม เนื่องจากระบบสัญญา
อัจฉริยะ ซึ่งเป็นโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมา โดยกำหนดราคาตามเงื่อนไขที่ได้ตกลงกัน ไว้ คือ ราคาที่
เกษตรกรพึงพอใจ  
 ในการศึกษาครั้งนี้ จึงมีวัตถุประสงค ์เพ่ือนำสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) ในการกำกับ
การทำธุรกรรมระหว่างเกษตรกร ว ิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าช ีวมวล ภายใต้ Ethereum 
Blockchain สำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล ช่วยลดปัญหาราคาเชื้อเพลิงที่ไม่
เป็นธรรม  เนื่องจาก Smart Contract ช่วยแก้ปัญหาความไม่โปร่งใสในการชำระเงินค่าหญ้า ทำให้
เกษตรกรยินดีในการเข้าร่วมโครงการ 
 
วิธีการดำเนินงาน  ประกอบไปด้วยขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
1. การวิเคราะห์ปัญหา และความต้องการของผู้ใช้ 
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วิเคราะห์แผนธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนปะคำยั่งยืน อำเภอปะคำ  จังหวัดบุรีรัมย์ 

 2. การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
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contract) ว่า ระบบนี้จะครอบคลุม 4 ส่วน ได้แก่ การซื้อท่อนพันธุ์ การบริหารจัดการหญ้าเนเปียร์
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ซื้อหญ้าเนเปียร์เพื่อผลิตไฟฟ้าจากวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้ในบทความนี้ แสดงการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบด้วย Use Case Diagram เท่านั้น 
3. การพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะสำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล 
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Hardhat เป็นเครื่องมือที่ใช้ compile deploy, test, และ debug สำหรับ Ethereum โดยระบบที่
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แบบ Local และมี Client ที่ติดต่อจากภายนอกได้ ฟังก์ชันการทำงานของ Hardhat มีมากจากปลั๊ก
อิน และสามารถเลือกได้ว่าต้องการ  
 การติดตั้ง Hardhat บน Windows ต้องติดตั้ง Git, Node.js >=12.0 and Node Version 
Manager (NVM) โดยใช้ NPM CLI และ Node.js จัดการแพ็คเกจ และที่เก็บข้อมูลออนไลน์สำหรับ
โค้ด JavaScript  
 สำหรับการศึกษาครั้งนี้ เลือกใช้บล็อกเชนแบบ permissioned เป็น public network เป็น
เครือข่ายที่เข้าถึงข้อมูลที่เปิดแบบสาธารณะ อนุญาตให้ภายนอกเข้าถึงข้อมูล ได้แก่ Mainnet เป็น
เครือข่ายที่ใช้เข้าถึง Blockchain  
4. การทดสอบระบบ 

สำหรับการศึกษาครั้งนี ้ ทดสอบสัญญาอัจฉริยะ (Smart contract) ในการกำกับการทำ
ธุรกรรมระหว่างเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล ทดสอบการชำระเงินให้เกษตรกรแบบ
อัตโนมัติ ตามเงื่อนไขที่กำหนด 
 
ผลการศึกษา 

1. ผลการวิเคราะห์ปัญหา และตวามต้องการของผู้ใช้ 
  1.1 ข้อมูลโรงไฟฟ้าชีวมวล 

โรงไฟฟ้าชีวมวลในการศึกษาครั้งนี้ เป็นโรงไฟฟ้าที่มีกำลังการผลิตไฟฟ้า ขนาด 9.9 
MW เป็นผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็กมาก (VSPP) บริหารงานในนามของ บริษัทศรีวัฒนา กรีนเพาเวอร์ 
จำกัด (SGP) จังหวัดบุรีรัมย์ ระยะห่างจากพื้นที่ของวิสากิจชุมชน ประมาณ 40 กิโลเมตร วิสาหกิจ
ชุมชนปะคำยั่งยืน จึงเสนอทางเลือกในการใช้หญ้าเนเปียร์เป็นเชื้อเพลิงทดแทน (วิสาหกิจชุมชนปะคำ
ยั่งยืน, 2564) สามารถส่งป้อนโรงไฟฟ้าได้ตลอดปี  

  1.2 ข้อมูลวิสาหกิจชุมชน  
  วิสาหกิจชุมชนปะคำยั่งยืน เลือกใช้ท่อนพันธ์หญ้าเนเปียร์พันธุ์เขียวสยาม เพื่อให้
เกษตรกรที่เป็นสมาชิก 28 คน มีที่ดินท้ังหมด 576 ไร่ ได้ทำสัญญาจะซื้อจะขายเชื้อเพลิง (MOU) กับ
บริษัทพีเอสซีโปรเฟสชั่นแนล จำกัด เพ่ือขายให้โรงไฟฟ้าชีวมวล ศรีวัฒนากรีนพาวเวอร์ เป็นเวลา 20 
ปี (2563-2683) โดยมีเป้าหมายจะจัดหาพื้นที่สำหรับปลูกหญ้า 1,500 ไร่ เพื่อปฏิบัติตามสัญญา
ระหว่าง วิสาหกิจชุมชนปะคำยั่งยืน กับบริษัทพีเอสซีโปรเฟสชั่นแนล  (สัญญาซื้อขายพืชพลังงาน, 
2563) 

  1.3 ระบบซ้ือขายหญ้าเนเปียร์ 
  วิสาหกิจชุมชนปะคำยั่งยืน รับซื้อหญ้าเนเปียร์จากเกษตรกรที่เป็นสมาชิกปลูก เมื่อ
ครบกำหนด 6 เดือน วิสาหกิจชุมชนปะคำยั่งยืนก็จะส่งแทรกเตอร์ไปตัดหญ้า และส่งให้โรงไฟฟ้า ทั้งนี้ 
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วิสาหกิจชุมชนไม่สามารถควบคุมคุณภาพวัตถุดิบที่รับมาจากเกษตรกร ทั้งๆ ที่เป็นคนจ่ายเงินค่า
หญ้าเนเปียร์โดยตรงให้เกษตรกร และจ่ายทันทีที่มาส่งให้ที่วิสาหกิจชุมชน ในขณะที่โรงไฟฟ้าจะจ่าย
ให้วิสาหกิจชุมชน เมื่อได้รับเงินจากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ซึ่งปัญหาจุดนี้เอง ทำให้เกิดความไม่โปร่งใส
ขึ้น เพราะราคาที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ smart contract ช่วยให้เกิดความโปร่งใส ในประเด็นของการซื้อ
ขาย ที่ขึ้นกับความชื้น ซึ่งวิสาหกิจชุมชน ยอมรับความเสี่ยงแทนเกษตรกร กล่าวคือ เกษตรกร ส่งหญ้า
ความชื้นเท่าไหร่ก็ได้ โดยราคากำหนดแค่น้ำหนัก ซึ่งถ้าระบบสมบูรณ์แบบ จะทำให้เกษตรกร เข้าใจ
ปัญหา และปรับปรุงพันธุ์ให้ได้ผลผลิตที่ดีข้ึน  
 
2. ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

ผลการออกแบบระบบสัญญาอัจฉริยะ (Smart contract) ในการกำกับการทำธุรกรรม
ระหว่างเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล  นำหลักการบางส่วนของ Objected-
Oriented Design เพื่อมาวิเคราะห์และออกแบบระบบ ซึ่งในที่นี้ ได้นำเสนอแผนภาพ Use Case 
Diagram ในรูปที่ 1 

 

 
 

รูปที่ 1 use case diagram ระบบการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ด้วยสัญญาอัจฉริยะ   



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2565

23
 

 

วิสาหกิจชุมชนไม่สามารถควบคุมคุณภาพวัตถุดิบที่รับมาจากเกษตรกร ทั้งๆ ที่เป็นคนจ่ายเงินค่า
หญ้าเนเปียร์โดยตรงให้เกษตรกร และจ่ายทันทีที่มาส่งให้ที่วิสาหกิจชุมชน ในขณะที่โรงไฟฟ้าจะจ่าย
ให้วิสาหกิจชุมชน เมื่อได้รับเงินจากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ซึ่งปัญหาจุดนี้เอง ทำให้เกิดความไม่โปร่งใส
ขึ้น เพราะราคาที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ smart contract ช่วยให้เกิดความโปร่งใส ในประเด็นของการซื้อ
ขาย ที่ขึ้นกับความชื้น ซึ่งวิสาหกิจชุมชน ยอมรับความเสี่ยงแทนเกษตรกร กล่าวคือ เกษตรกร ส่งหญ้า
ความชื้นเท่าไหร่ก็ได้ โดยราคากำหนดแค่น้ำหนัก ซึ่งถ้าระบบสมบูรณ์แบบ จะทำให้เกษตรกร เข้าใจ
ปัญหา และปรับปรุงพันธุ์ให้ได้ผลผลิตที่ดีข้ึน  
 
2. ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

ผลการออกแบบระบบสัญญาอัจฉริยะ (Smart contract) ในการกำกับการทำธุรกรรม
ระหว่างเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล  นำหลักการบางส่วนของ Objected-
Oriented Design เพื่อมาวิเคราะห์และออกแบบระบบ ซึ่งในที่นี้ ได้นำเสนอแผนภาพ Use Case 
Diagram ในรูปที่ 1 

 

 
 

รูปที่ 1 use case diagram ระบบการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ด้วยสัญญาอัจฉริยะ   

 

 

 3. ผลการพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะสำหรับการจำหน่ายหญ้าเนเปียร์ให้โรงไฟฟ้าชีวมวล 
 ผลการพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะ (Smart contract) ในการกำกับการทำธุรกรรมระหว่าง
เกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล ใช้ Hardhat เป็นเครื่องมือ และยังมีเครื่องมือต่างๆ 
เช่น Node.js, Git, yarn, oracle เป็นต้น ในการศึกษาครั้งนี้ มีผลการดำเนินการตามขั้นตอนในการ
พัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะด้วย Hardhat มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 ผลการตั้งค่าสภาพแวดล้อม 
  ผลการติดตั้งไลบรารีและเครื่องมือใน Hardhat สำหรับพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะ 
Ethereum ที่เขียนด้วย JavaScript และการติดตั้ง Node.js >=12.0 บน Windows ผลการติดต้ัง 
Npm ม า ก ั บ  node.js ส ำ ห ร ั บ พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ส ั ญ ญ า อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ  ใ น  local host ไ ด ้ แ ก่  
http://127.0.0.1:8545 แสดงสถาปัตยกรรม web3 application ในรูปที่ 2 

 

 
    รูปที่ 2 สถาปัตยกรรม Web3 Application 

 

 

http://127.0.0.1:8545 
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3.2  ผลการติดตั้งไลบรารีและเครื่องมือใน Hardhat  
   สำหรับพัฒนาระบบสัญญาอัจฉริยะ Ethereum ที่เขียนด้วย JavaScript และการ

ติดตั้ง Node.js >=12.0 บน Windows ผลการติดตั้ง npm มากับ node.js สำหรับพัฒนาระบบ
สัญญาอัจฉริยะ ใน local  

3.3  ผลการสร้างโทเคน Solidity smart contract  
       เริ่มจาก 1. สร้าง project 2. สร้าง Account และ Private key 3. เขียน contract 

4. Contract deployment 5. Transaction และ 6. การซื้อขายผ่าน smart contract มีรายละเอียด
ดังนี้ 

 3.3.1 ผลสร้าง Project 
  โปรเจกต์นี้ ผสานรวมเครื่องมืออ่ืนๆ ควบคู่ไปกับ Hardhat มาพร้อมกับสัญญา
ซื ้อขายผลผลิตทางการเกษตรแบบ decentralized ซึ ่งในที ่นี ้ คือ De-agriculture-
contract 
 3.3.2 ผลการสร้าง Account และ Private key  
 หลังจากรัน  npx hardhat node ผลที ่ได ้ คือ การสร้าง Account และ 
Private key บนเครือข่าย Ethereum ด้วย Hardhat บน Mainnet แสดงในรูปที่ 3 

 

 
 

รูปที่ 3 ผลการสร้าง Account และ Private key 
 

 จากรูปที่ 3  ผลของคำสั่ง npx hardhat node พบว่าเป็นอินเทอร์เฟซ JSON-
RPC server กับ Hardhat Network ใช้เชื ่อมต่อกระเป๋าสตางค์หรือแอปพลิเคชันกับ 
http://127.0.0.1:8545 ซึ่ง เป็น local host  ผลที่ได้ สามารถสร้าง account สำหรับ 
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รูปที่ 3 ผลการสร้าง Account และ Private key 
 

 จากรูปที ่3  ผลของคำสั่ง npx hardhat node พบว่าเป็นอินเทอร์เฟซ JSON-
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20 users ได้แก่  account No. 0 - No. 19 และกำหนดให้แต่ละรายมีเง ินคริปโต 
10000 ETH ทั้งนี้ กำหนดให้บัญชีแรก Account #0 เป็นผู้ควบคุมระบบ ได้แก่ วิสาหกิจ
ชุมชนปะคำยั่งยืน เป็นบัญชีที่ระบุธุรกรรมบนเครือข่ายหลัก และ private key ซึ่งมีข้อ
ควรระวังสำหรับ private key ที่ได้เป็น public key ไม่ปลอดภัยในการทำธุรกรรมที่ใช้
กับเงินจริงๆ  
 3.3.3 ผลการ Contract deployment  

เป็นการรับข้อมูลจากเนื้อหาของเงื่อนไขสัญญาซื้อขายระหว่างวิสาหกิจชุมชน 
และเกษตรกรที่เป็นสมาชิก เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความชื่นที่ยอมรับได้ ราคาที่ตกลง
รับซื้อ เป็นต้น แสดงในรูปที่ 4 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 4  Contract deployment แสดงข้อมูลใน Block #1 
จากร ูปท ี ่  4  เร ิ ่ มต ้นจาก Account #0 Block #1:  Contract deployment 

(XXXX) คำสั ่งที ่สำคัญคือ chainid, getTransactionByHash, getTransactionReceipt, 
accounts, estimateGas, feeHistory, sendTransaction  

 ผลของ Oracle เป็นตัวรับส่ง input/output ที่อยู ่นอกระบบ Blockchain เช่น 
ข้อมูลผลค่าความชื้นที่วัดได้จากโรงไฟฟ้า และน้ำหนักของหญ้าที่นำส่งในวันเวลานั้น ๆ เป็น
ต้น แสดงในรูปที ่5  
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รูปที่ 5 Block #2: Contract deployment: Oracle 

 
จากรูปที่ 5 มี Oracle เป็นตัวรับส่ง input/output ที่อยู่นอกระบบ Blockchain  

• เริ่มต้นจาก Account #0 Contract deployment: deAgriculture 
• คำสั่งที่สำคัญ Block #3: DeArgiculture#AcceptedERC20, 

DeArgiculture#getOracle, Oracle#getPrice, DeArgiculture#calculated, 
DeAgriculture#addFarmer  แสดงในรูปที่ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6 Block #3: Contract deployment 
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รูปที่ 6 Block #3: Contract deployment 
 
 

 

 

3.3.4 ผลการรับส่งข้อมูล (Transaction)  
 เป็นการรับส่งข้อมูลระหว่าง 4 entities ได้แก่ วิสาหกิจชุมชน เกษตรกร โรงไฟฟ้า
ชีวมวล และผู้ขายท่อนพันธุ์ แสดงในรูปที่ 7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 7 Transaction แสดงข้อมูลใน Block #4 และ Block #5 

 
จากรูปที่ 7 ผล Transaction ทำงานตามขั้นตอนดังนี้ 
• Block #4, เริ่มต้นโดย Account #0 
• คำสั่งที่สำคัญคือ ตรวจสอบ deAgriculture#addFarmer,  
• Block #5, เริ่มต้นจาก Account #0 
• คำสั่งที่สำคัญคือ รับค่า Gas เป็น ERC20 

 
4. ผลการทดสอบระบบ 

4.1  ผลการตรวจสอบ smart contract 
ทดสอบ run โปรแกรม พบว่า การรับ-ส่งข้อมูล ระหว่าง วิสาหกิจชุมชน และ

เกษตรกรถูกต้องร้อยละ 100 แสดงในรูปที่ 8 
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รูปที่ 8  การตรวจสัญญา แสดงข้อมูลใน Block#6 
 
 จากรูปที่ 8 Block #6 ตรวจสัญญา DeAgriculture#Buy, Oracle#getPrice, 

AcceptERC20,  AcceptUSDT ทำงานตามข้ันตอนดังนี้ 
• การทดสอบอัตโนมัติสำหรับสัญญาโดยใช้ Ethers.js (opens new window) และ 

Waffle (opens new window) 
• การดีบัก Solidity ด้วย console.log() โดยใช้ Hardhat Network 
• การ deploy สัญญากับ Hardhat Network และ Ethereum testnets 

 
4.2 ผลการซื้อขายผ่าน Smart Contract 

 แสดงผลการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ ระหว่างผู้ขาย คือ “Biomassseller[farmer]” 
และผู้ซื้อ คือ “PakumCommunityEnterprise[buyer]” แสดงในรูปที่ 9 

 จากรูปที่ 9 ข้อมูลในการซื้อขายผ่าน Smart Contract (สัญญาอัจฉริยะ) ใช้เหรียญค
ริบโทประเภท Stable ชื่อ United States Dollar Tether และรับค่า Gas ในสัญญาเป็น 
ERC20 มีการเชื่อมต่อกบัระบบ Oracle ของเครื่องชั่งน้ำหนกัของโรงไฟฟ้า ชื่อ Blockchain 
คือ DeAgricultural  ใช้ภาษา Solidity มีผู ้ขาย คือ “Biomassseller[farmer]” และผู้ซื้อ 
คือ “PakumCommunity Enterprise[buyer]” ราคาหญ้ากิโลกรัมละ 0.015 USDT (หรือ 
495 บาทต่อตัน) 
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รูปที่ 9 ข้อมูลในการซื้อขายผ่าน Smart Contract 
 
5. สรุปผลการศึกษา 

การซื้อขายผ่าน Smart Contract ช่วยให้ระบบการซื้อขายหญ้าเนเปียร์ของเกษตรกรกับ
วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล มีความโปร่งใส เนื่องจาก ทั้งเกษตรกรผู้ปลูก วิสาหกิจชุมชน ซึ่ง
เป็นผู้จัดการในการขายท่อนพันธุ์หญ้าเนเปียร์ รับซื้อหญ้าเนเปียร์เพ่ือนำไปขาย  และโรงไฟฟ้าชีวมวล 
ทั้ง 3 ฝ่ายสามารถเห็นว่ามีการซื้อขายจริง ตามเงื่อนไขที่ตกลงกัน โดยจัดเก็บลงฐานข้อมูล ไม่สามารถ
แก้ไขได้ และทุกฝ่ายตรวจสอบได้ 

การกำกับการทำธุรกรรมระหว่างเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และโรงไฟฟ้าชีวมวล ด้วยระบบ
สัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) ภายใต้ Blockchain พบว่า Blockchain ที่พัฒนาขึ้นรองรับผู้
ใช้ได้ 20 ราย มีการระบุเงื่อนไขตามที่กำหนดในสัญญา คือ ค่าความชื้นที่ยอมรับได้ และราคาที่รับซื้อ
ต่อกิโลกรัม การรับ-ส่งข้อมูล ระหว่าง วิสาหกิจชุมชน และเกษตรกรถูกต้อง การโอนเงินค่าหญ้าเน
เปียร์จากโรงไฟฟ้าชีวมวล ไปยังวิสาหกิจชุมชน ใช้เหรียญ stable coin ชื่อ United States Dollar 
Tether และรับค่า Gas ในสัญญาเป็น ERC20 ผ่าน Smart Contract ถูกต้องตามเงื ่อนไขร้อยละ 
100 
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6. การอภิปรายผล 
1. การกำหนดมาตรฐานด้านราคา ที่จะจำหน่ายให้แก่โรงไฟฟ้าชีวมวล ยังมีปัญหาเรื่องของ

ความชื้น เนื่องจากแทรกเตอร์ที่ดัดแปลงใช้ในการตัด สับ และบีบอัดไล่ความชื้นหญ้าเนเปียร์ ยัง
ทำงานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ จำเป็นต้องพัฒนาศักยภาพในการบีบไล่ความชื้น หลังจากนั้นต้องมีการ
ทดสอบในห้องปฏิบัติการ  

2. เงื่อนไขที่นำมาใช้ในการพัฒนา Blockchain ได้มาจากบันทึกข้อตกลง (MOU) ระหว่าง
โรงไฟฟ้าชีวมวล และวิสาหกิจชุมชนที่ร่วมศึกษา ดังนั้นในการใช้งานจริงอาจสามารถเปลี่ยนแปลง 
ราคาที่รับซื้อ และกำหนดการชำระเงินได้ 

3. เนื่องจากในปัจจุบันธนาคารแห่งประเทศไทย ยังไม่ได้ให้การรับรองเงินดิจิตอลสกุลใด ๆ 
ในการชำระหนี้ได้ตามกฎหมาย ในการศึกษาครั ้งนี ้ จึงได้ใช้เลือกใช้สกุลเงิน Stable coin เช่น 
United States Dollar Tether ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับ US dollar ในการเขียน Blockchain ซึ่งคาดว่า
ในเร็วๆนี้ ธนาคารแห่งประเทศไทยจะให้การรับรองให้ใช้ Stable coin ในการชำระค่าสินค้า และ
บริการได้ (ธปท.,ก.ล.ต. และ กค., 25 มกราคม 2565) 

4. สามารถนำต้นแบบระบบซื้อขายด้วยสัญญาอัจฉริยะนี้ไปพัฒนาต่อยอดเป็น Platform ที่
ใช้ในการทำธุรกรรม ระหว่างโรงไฟฟ้าชีวมวล วิสาหกิจชุมชน และเกษตรกรผู้ปลูกหญ้าเนเปียร์ หรือ
ธุรกรรมในการซื้อขายผลิตผลทางการเกษตรชนิดอ่ืนๆ 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

1. เมื่อกฎหมายอนุญาตให้มีการใช้เงินดิจิตอลในการขำระหนี้ได้ตามกฎหมาย ควรเลือกใช้
สกุลเงิน Stable coin เช่น United States Dollars Tether ซึ่งมีค่าอ้างอิงได้กับ US dollar โดยผูก
ค่ากับ US CBDC (Central Bank Digital Currency) ที่ธนาคารกลางสหรัฐอเมริกาเป็นผู้รับรอง ซึ่ง
ธนาคารแห่งประเทศไทยสามารถศึกษาเปรียบเทียบได้ในอนาคตเพ่ือนำมาใช้ต่อไป 

2. ควรมีการศึกษาศักยภาพของเกษตรกรในการใช้สัญญาอัจฉริยะ เพ่ือประเมินความพร้อม
ทางด้านดิจิตอล การใช้งานแอพพลิเคชั่น และอินเตอร์เน็ตแบงกิ้งบนมือถือ เพื่อเป็นข้อมูลในการจัด
อบรม หรือสนับสนุนเกษตรกรให้มีทางเลือกในการขายผลิตผลด้วยความคล่องตัว และความเป็นธรรม
ในการทำธุรกิจ 

3. ควรมีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับระดับความชื้นของหญ้าเนเปียร์ เพื่อใช้ในการกำหนด
มาตรฐานด้านราคากลาง ที่เป็นที่ยอมรับระหว่างโรงไฟฟ้าชีวมวล และเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชน
ในแต่ละจังหวัด 
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6. การอภิปรายผล 
1. การกำหนดมาตรฐานด้านราคา ที่จะจำหน่ายให้แก่โรงไฟฟ้าชีวมวล ยังมีปัญหาเรื่องของ

ความชื้น เนื่องจากแทรกเตอร์ที่ดัดแปลงใช้ในการตัด สับ และบีบอัดไล่ความชื้นหญ้าเนเปียร์ ยัง
ทำงานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ จำเป็นต้องพัฒนาศักยภาพในการบีบไล่ความชื้น หลังจากนั้นต้องมีการ
ทดสอบในห้องปฏิบัติการ  

2. เงื่อนไขที่นำมาใช้ในการพัฒนา Blockchain ได้มาจากบันทึกข้อตกลง (MOU) ระหว่าง
โรงไฟฟ้าชีวมวล และวิสาหกิจชุมชนที่ร่วมศึกษา ดังนั้นในการใช้งานจริงอาจสามารถเปลี่ยนแปลง 
ราคาที่รับซื้อ และกำหนดการชำระเงินได้ 

3. เนื่องจากในปัจจุบันธนาคารแห่งประเทศไทย ยังไม่ได้ให้การรับรองเงินดิจิตอลสกุลใด ๆ 
ในการชำระหนี้ได้ตามกฎหมาย ในการศึกษาครั ้งนี ้ จึงได้ใช้เลือกใช้สกุลเงิน Stable coin เช่น 
United States Dollar Tether ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับ US dollar ในการเขียน Blockchain ซึ่งคาดว่า
ในเร็วๆนี้ ธนาคารแห่งประเทศไทยจะให้การรับรองให้ใช้ Stable coin ในการชำระค่าสินค้า และ
บริการได้ (ธปท.,ก.ล.ต. และ กค., 25 มกราคม 2565) 

4. สามารถนำต้นแบบระบบซื้อขายด้วยสัญญาอัจฉริยะนี้ไปพัฒนาต่อยอดเป็น Platform ที่
ใช้ในการทำธุรกรรม ระหว่างโรงไฟฟ้าชีวมวล วิสาหกิจชุมชน และเกษตรกรผู้ปลูกหญ้าเนเปียร์ หรือ
ธุรกรรมในการซื้อขายผลิตผลทางการเกษตรชนิดอ่ืนๆ 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

1. เมื่อกฎหมายอนุญาตให้มีการใช้เงินดิจิตอลในการขำระหนี้ได้ตามกฎหมาย ควรเลือกใช้
สกุลเงิน Stable coin เช่น United States Dollars Tether ซึ่งมีค่าอ้างอิงได้กับ US dollar โดยผูก
ค่ากับ US CBDC (Central Bank Digital Currency) ที่ธนาคารกลางสหรัฐอเมริกาเป็นผู้รับรอง ซึ่ง
ธนาคารแห่งประเทศไทยสามารถศึกษาเปรียบเทียบได้ในอนาคตเพ่ือนำมาใช้ต่อไป 

2. ควรมีการศึกษาศักยภาพของเกษตรกรในการใช้สัญญาอัจฉริยะ เพ่ือประเมินความพร้อม
ทางด้านดิจิตอล การใช้งานแอพพลิเคชั่น และอินเตอร์เน็ตแบงกิ้งบนมือถือ เพื่อเป็นข้อมูลในการจัด
อบรม หรือสนับสนุนเกษตรกรให้มีทางเลือกในการขายผลิตผลด้วยความคล่องตัว และความเป็นธรรม
ในการทำธุรกิจ 

3. ควรมีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับระดับความชื้นของหญ้าเนเปียร์ เพื่อใช้ในการกำหนด
มาตรฐานด้านราคากลาง ที่เป็นที่ยอมรับระหว่างโรงไฟฟ้าชีวมวล และเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชน
ในแต่ละจังหวัด 
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Abstract    

 This research aims to develop a platform for small entrepreneurs 
(Dealer) in trading goods with blockchain technology by a study from a cosmetic 
company.  In this study bases on the software development cycle that consists of 
problems definition, feasibility study, user requirement, system analyze and design, 
software testing, evaluation, and users’ satisfaction evaluation. The results from an 
online questionnaire of 20 buyers who bought skin care products online and 6 dealers. 
The buyers concerned about the product standards and the reliability of the dealers 
that lead to the sales of dealers are reduced. The development of a cosmetic trading 
platform for dealers through https://dealerstd.com/ consists of 1. Membership system 
2. Shop management system by WooCommerce 3. Identity verification by TimeStamp 
under Blockchain 4. Query system 5. Online payment system via Omise. 6. Digital token 
named Odet Rewards Token (ORW)  for redeeming benefits via Metamask wallet of 
Ethereum.  The software testing is grade A.  i.e., 89 percent good performance, and 95 
percent good website structure. The satisfaction evaluates from a sample of 39 users, 
The respondents know blockchain technology and are confident in their data security, 
scoring the highest marks. 48.7%. Simple for users is the highest in terms of 
performance with an average score of 4.31 out of 5.  The layout is easy to use and 
rated the highest in terms of aesthetics with an average score of 4.30 out of 5. It can 
be concluded that the result from this study promotion innovation for SMES using 
blockchain technology. On-going research, to follow the dealer sales through the 
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platform which is possible to increase sales. Due to the platform can confirm the 
product standards and the creditability of dealers.  
 
Keywords: Dealer, Blockchain, Digital Token, WordPress 
 
บทคัดย่อ     

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มในการส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อย
สำหรับการซื้อขายสินค้า ให้สามารถยืนยันตัวตนของตัวแทนจำหน่ายภายใต้เทคโนโลยีบล็อกเชน โดย
การศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง วิธีการศึกษาตามหลักการของวงจรการพัฒนาซอฟท์แวร์ 
ได้แก่ ศึกษาปัญหาและความเป็นไปได้ ความต้องการของผู้ใช้งาน การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
การปรับปรุงแก้ไข และประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งาน จากการสำรวจความคิดเห็นผู้ซื้อผ่านทาง
แบบสอบถามออนไลน์จำนวน 20 ราย และผู้ประกอบการรายย่อยจำนวน 6 ราย พบว่า ผู้ซื้อกังวล
เรื่องมาตรฐานของสินค้า และความน่าเชื่อถือของตัวแทนจำหน่ายที่ ส่งผลให้ยอดขายลดลง ผลการ
พัฒนาแพลตฟอร์มการซื้อขายเครื่องสำอาง ชื่อ https://dealerstd.com/ ประกอบด้วย 1. ระบบ
สมาชิก 2. ระบบจัดการร้านค้าด้วย WooCommerce 3. ระบบยืนยันตัวตนด้วยการประทับเวลา 
ภายใต้บล็อกเชน 4. ระบบสืบค้นข้อมูลสินค้า 5. ระบบชำระเงินผ่านช่องทางออนไลน์ผ่านผู้ให้บริการ 
Omise 6. โทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ ชื่อ Odet Rewards Token (ORW) สำหรับแลกสิทธิ
ประโยชน์ ใช้งานร่วมกับ Metamask ที่เป็นกระเป๋าเงินออนไลน์ของ Ethereum ผลการประเมิน
ประสิทธิภาพแพลตฟอร์มได้เกรด A ได้แก่ประสิทธิภาพการทำงานร้อยละ 89 โครงสร้างเว็บไซต์ดี
ร้อยละ 95 ผลการประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งาน 39 ราย พบว่า ผู้ทำแบบประเมิน
รู้จักเทคโนโลยีบล็อกเชนและมั่นใจในความปลอดภัยของข้อมูลได้คะแนนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 48.7 
โดยให้ระดับความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพในความง่ายต่อการใช้งานได้คะแนนสูงสุดด้วยค่าเฉลี่ย 
4.31 จาก 5 คะแนน และให้ระดับความพึงพอใจในด้านความสวยงามของการจัดวางรูปแบบง่ายต่อ
การใช้งานได้คะแนนเฉลี่ย 4.30 จาก 5 คะแนน นับเป็นนวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อย
ด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน สำหรับการศึกษาในขั ้นตอนต่อไป ติดตามยอดขายของแต่ละตัวแทน
จำหน่ายผ่านแพลตฟอร์ม ซึ่งมีความเป็นไปได้ที่เป็นช่องทางที่เพิ่มยอดขาย เนื่องจากแพลตฟอร์ม
สามารถยืนยันมาตรฐานสินค้าและความน่าเชื่อถือของตัวแทนจำหน่าย  
 
คำสำคัญ : ตัวแทนจำหน่าย, บล็อกเชน, โทเคนดิจิทัล, เวิร์ดเพรสส์ 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2565

35

 

 
 

platform which is possible to increase sales. Due to the platform can confirm the 
product standards and the creditability of dealers.  
 
Keywords: Dealer, Blockchain, Digital Token, WordPress 
 
บทคัดย่อ     
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1. บทนำ            
เครื่องสำอาง เป็นหนึ่งสินค้าในอุตสาหกรรมความงาม ที่ต้องขอรับใบอนุญาตจากองค์การ

อาหารและยา เพ่ือความปลอดภัยและเป็นสินค้าได้มาตรฐาน ทั้งนี้ โรงงานผลิตมีช่องทางการจำหน่าย
สินค้ามีหลายรูปแบบ เช่น จำหน่ายเองเป็นการขายขาด ผ่าน “ตัวแทนจำหน่าย” ที่มีการยืนยันตัวตน
ว่าเป็นตัวแทน โดยผู้ผลิตยินยอมให้เป็นผู้จัดจำหน่ายสินค้าของตน  และเจ้าของผู้ผลิตส่งสินค้าให้
เฉพาะตัวแทน และอนุญาตให้จำหน่ายในช่องทางของตัวแทน ภายใต้กรอบราคาที่ผู้ผลิตเพื่อควบคุม
ราคาให้ได้มาตรฐานเดียวกัน การเป็น “ตัวแทนจำหน่าย” ได้สิทธิประโยชน์ในด้านราคา กล่าวคือ ได้
สินค้าในราคาโรงงาน เนื่องจากซื้อจากผู้ผลิตโดยตรง ทั้งนี้มีเง่ือนใขในจำนวนที่กำหนดจึงได้ราคาที่ถูก 
ซึ่งทำให้ได้กำไรมากกว่าผู้ขายส่ง และขายปลีก และตัวแทนจำหน่ายส่วนใหญ่ จำหน่ายในหลาย
รูปแบบ เช่น ขายตรง หรือ ฝากขาย เป็นต้น 

ปัจจุบัน ตลาดออนไลน์เป็นที่นิยมอย่างแพร่หลาย เข้าถึงผู้ซื้อได้อย่างง่าย แต่ปัญหาของ
สินค้ากลุ่มเครื่องสำอาง คือ คุณภาพสินค้า โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ดูแลผิวที่ผู้ซื้อมักพิจารณาว่าได้รับการ
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ตัวอย่างจากข่าว  มีการจำหน่ายผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางเถื่อนไม่จดแจ้งเลขที่สินค้าและจำหน่าย
เครื่องสำอางปลอม มีการโฆษณาเกินจริง เลขที่ อย. ปลอม  ทั้งนี้ Oryor Smart Application จาก
สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เป็นแอปพลิเคชันตรวจสอบเลขที่ใบรับแจ้งเครื่องสำอาง 
ที่อยู่บนฉลาก สร้างความม่ันใจในการจดแจ้งกับ อย. อย่างถูกต้อง นอกจากนั้น ผู้ซื้อยังต้องการความ
มั่นใจว่าผู้ขายมีใบอนุญาตในการขายสินค้าที่ถูกต้อง ดังนั้น หากผู้ซื้อสามารถพิสูจน์ตัวตนของตัวแทน
จำหน่าย ช่วยให้ผู้ซื้อมั่นใจได้ว่าของที่ซื้อเป็นของแท้ 

เทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain Technology) เป็นเทคโนโลยีที่ช่วยในการจัดเก็บข้อมูล 
ที่รับประกันความปลอดภัยว่า ข้อมูลที่ถูกบันทึกไปก่อนหน้านั้นไม่สามารถที่เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไข 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ใช้งานทุกคนเห็นข้อมูลเป็นชุดเดียวกันทั้งหมด ด้วยหลักของวิทยาการเข้ารหัสลับ 
(Cryptography) เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ นอกจากนั้นภายใต้เทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถกำหนด
ข้อตกลงและความเห็นชอบร่วมกันระหว่างสมาชิกในเครือข ่ายบล็อกเชน หร ือ ฉ ันทามติ 
(Consensus) โดยสมาชิกต้องยอมรับกฎระเบียบร่วมกัน ผ่านอัลกอริทึมต่างๆ เพื่อให้ข้อมูลมีความ
ถูกต้อง เที่ยงตรงและเป็นข้อมูลชุดเดียวกัน 

ระบบการตรวจสอบตัวตนบนเครือข่ายบล็อกเชน  เป็นการเก็บข้อมูลโดยฉพาะข้อมูลส่วน
บุคคลที่จำเป็นต้องใช้ในการยืนยันตัวตนเพื่ออ้างสิทธิหรือทำธุรกรรมต่าง ๆ โดยการยืนยันผ่านระบบ
บล็อกเชนนี้สามารถทำได้โดยการใช้ระบบกุญแจคู่ หรือระบบการยืนยันตัวตนอื่น ๆ เพื่อให้เจ้าของ
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ข้อมูลใช้กุญแจส่วนตัวปลดล็อคการเข้าถึงข้อมูลที่เก็บไว้บนระบบบล็อกเชน ซึ่งระบบการยืนยันตัวตน
นี้สามารถช่วยป้องกันการโจรกรรมข้อมูล การปลอมแปลงตัวตนอย่างผิดกฎหมาย นอกจากนี้ยังทำ 
ให้ระบบการยืนยันตัวตนเพื่อยืนยันสิทธิ์ง่ายขึ้น   
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มในการส่งเสริมผู้ประกอบการราย
ย่อย ให้สามารถยืนยันตัวตนของตัวแทนจำหน่ายภายใต้เทคโนโลยีบล็อกเชน  และมีระบบการนำโท
เคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ไปใช้แลกสิทธิประโยชน์  
 
2. วัตถุประสงค์: 

1.  เพ่ือพัฒนาแพลตฟอร์มสำหรับผู้ประกอบการรายย่อยในการการซื้อขายสินค้า 
2.  เพื ่อพัฒนาการยืนยันตัวตนของผู ้ประกอบการรายย่อย (ตัวแทนจำหน่าย) ภายใต้

เทคโนโลยีบล็อกเชน  
3.  เพ่ือพัฒนาระบบการนำโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์(Utility Token) ไปใช้แลกสิทธิ

ประโยชน์ (Rewards) 
 
3. วิธีการศึกษา:     

1.  ศึกษาปัญหาและความเป็นไปได้ จากการสำรวจความคิดเห็นผ่านทางแบบสอบถาม
ออนไลน์จากผู้ซื้อสินค้าออนไลน์และตัวแทนจำหน่ายของบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง  เพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหาโดยใช้แผนภาพก้างปลา  

2.  ศึกษาความต้องการของผู้ใช้ สำรวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างของบริษัทเครื่องสำอาง
แห่งหนึ่งที่มีลูกค้ารวมเฉลี่ย 1,000 รายต่อเดือน โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ซื้อสินค้าออนไลน์จำนวน 20 
ราย และตัวแทนจำหน่าย 6 ราย  

3.  วิเคราะห์และออกแบบการทำงานของระบบ ใช้การวิเคราะห์เชิงโครงสร้างสมัยใหม่ 
ร่วมกับการระบบเชิงวัตถุ เช่น Data Flow Diagram, Use Case Diagram, Activity Diagram และ 
Sequence Diagram 

4. พัฒนาแพลตฟอร์ม ประกอบด้วย ระบบจัดการสมาชิก ระบบแสดงข้อมูลยืนยันตัวตนของ
ตัวแทนจำหน่ายภายใต้บล็อกเชน ระบบจัดการร้านค้า ระบบรับรองคุณภาพสินค้า ระบบชำระเงิน
ผ่าน Omise ระบบสะสมคะแนนแลกสิทธิประโยชน์ การสร้างโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ บน 
Binance Smart Chain และการสร้างกระเป๋าเงินออนไลน์ ใช้ MetaMask  

5. ทดสอบการทำงาน ประเมินประสิทธิภาพของแพลตฟอร์มโดยใช้ GT Metrix  
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1.  ศึกษาปัญหาและความเป็นไปได้ จากการสำรวจความคิดเห็นผ่านทางแบบสอบถาม
ออนไลน์จากผู้ซื้อสินค้าออนไลน์และตัวแทนจำหน่ายของบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง  เพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหาโดยใช้แผนภาพก้างปลา  

2.  ศึกษาความต้องการของผู้ใช้ สำรวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างของบริษัทเครื่องสำอาง
แห่งหนึ่งที่มีลูกค้ารวมเฉลี่ย 1,000 รายต่อเดือน โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ซื้อสินค้าออนไลน์จำนวน 20 
ราย และตัวแทนจำหน่าย 6 ราย  

3.  วิเคราะห์และออกแบบการทำงานของระบบ ใช้การวิเคราะห์เชิงโครงสร้างสมัยใหม่ 
ร่วมกับการระบบเชิงวัตถุ เช่น Data Flow Diagram, Use Case Diagram, Activity Diagram และ 
Sequence Diagram 

4. พัฒนาแพลตฟอร์ม ประกอบด้วย ระบบจัดการสมาชิก ระบบแสดงข้อมูลยืนยันตัวตนของ
ตัวแทนจำหน่ายภายใต้บล็อกเชน ระบบจัดการร้านค้า ระบบรับรองคุณภาพสินค้า ระบบชำระเงิน
ผ่าน Omise ระบบสะสมคะแนนแลกสิทธิประโยชน์ การสร้างโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ บน 
Binance Smart Chain และการสร้างกระเป๋าเงินออนไลน์ ใช้ MetaMask  

5. ทดสอบการทำงาน ประเมินประสิทธิภาพของแพลตฟอร์มโดยใช้ GT Metrix  

 

 
 

6. ประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานโดยใช้แบบสอบถาม 9 ข้อ แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
ความมั่นใจในความปลอดภัยของข้อมูลบนเทคโนโลยีบล็อกเชน ความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพ และ 
ด้านความสวยงาม  

7. การบำรุงรักษาระบบ การปรับปรุงแพลตฟอร์มตามคำแนะนำจากผลทดสอบประสิทธิภาพ 
 
3. ผลการศึกษา:         
 1. ผลการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาโดยใช้แผนภาพก้างปลา (Fishbone Diagram) แสดงใน
รูปที่ 1 

 

 
รูปที่ 1 แผนภาพก้างปลาแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัญหากับสาเหตุของปัญหา 

 
จากรูปที่ 1  ปัญหายอดขายสินค้าของตัวแทนจำหน่ายลดลง มาจากสาเหตุ 

- การขายสินค้าออนไลน์ ลูกค้าเปรียบเทียบสินค้าก่อนการซื้อ ถ้าสินค้าราคาแพงก็ไม่ซื้อ 
- ตัวแทนจำหน่ายยังสร้างความน่าเชื่อถือแก่ลูกค้าได้ไม่เพียงพอ ไม่มีช่องทางการติดต่อสื่อสารกับ

ลูกค้า พบลูกค้าน้อยลงเพราะ Covid-19 ตัวแทนจำหน่ายขาดสภาพคล่องทางการเงินทำให้ไม่
สะดวกใช้เงินสดสต็อกสินค้า และขาดแรงกระตุ้นให้ทำยอดขายตามเป้า 

- สินค้ายังไม่เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย ทำให้ค้นหาข้อมูลสินค้าไม่เจอ เสมือนเป็นสินค้าที่ไม่ได้รับ
มาตรฐาน ไม่มีขนาดให้เลือก และราคาค่อนข้างสูง 

- ผลตอบแทนที่ทางตัวแทนได้รับนอกจากกำไรแล้ว ยังไม่มีสิทธิประโยชน์อื่นๆ หรือ ของรางวัลที่
สามารถแรงจูงใจให้ตัวแทนเพ่ิมยอดขายมากขึ้น  

 2. ผลการสำรวจความคิดเห็นผู้ซื ้อสินค้าออนไลน์จำนวน 20 ราย และตัวแทนจำหน่าย 
จำนวน 6 ราย มีความต้องการหากต้องซื้อสินค้าหรือติดต่อบริษัทสินค้าผ่านเว็บไซต์ สรุปได้ดังนี้ 
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ผู้ซื้อสินค้า ต้องการช่องทางตรวจสอบความน่าเชื่อถือของผู้จำหน่าย เป็นตัวแทนจริง ทราบ
ช่องทางการจัดจำหน่ายของตัวแทน สามารถตรวจสอบความน่าเชื่อถือของสินค้า เช่น ตรวจสอบ อย . 
เป็นต้น มีช่องทางการชำระเงินที่หลากหลาย เช่น ชำระด้วยบัตรเครดิต โอนเงิน เป็นต้น สามารถ
สะสมยอดซ้ือ เพ่ือแลกสินค้าได้ อยากเป็นตัวแทนจำหน่าย แต่มีไม่มีทุนสูงแบบตัวแทนจำหน่าย อยาก
มีรายได้เสริม จากการเป็นผู้ซื้อสินค้า 

ตัวแทนจำหน่าย ได้รับผลตอบแทนจากยอดขาย เช่น คะแนนสะสมไว้แลกของรางวัล การคง
รักษาการเป็นตัวแทนจำหน่าย ในกรณียอดขายไม่ถึง การผ่อนราคาสินค้า เป็นต้น 

 
 3. ผลการวิเคราะห์และออกแบบการทำงานของระบบ  

 ผลการออกแบบ  Context Diagram แสดงภาพรวมของแพลตฟอร์มสำหร ับส ่งเสริม
ผู ้ประกอบการรายย่อยในการซื ้อขายสินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัท
เครื่องสำอางแห่งหนึ่ง (รูปที่ 2) และ ออกแบบฐานข้อมูลด้วย ER Diagram (รูปที่ 3) 

 

 
รูปที่ 2 Context Diagram ของแพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขาย

สินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง 
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ผู้ซื้อสินค้า ต้องการช่องทางตรวจสอบความน่าเชื่อถือของผู้จำหน่าย เป็นตัวแทนจริง ทราบ
ช่องทางการจัดจำหน่ายของตัวแทน สามารถตรวจสอบความน่าเชื่อถือของสินค้า เช่น ตรวจสอบ อย . 
เป็นต้น มีช่องทางการชำระเงินที่หลากหลาย เช่น ชำระด้วยบัตรเครดิต โอนเงิน เป็นต้น สามารถ
สะสมยอดซ้ือ เพ่ือแลกสินค้าได้ อยากเป็นตัวแทนจำหน่าย แต่มีไม่มีทุนสูงแบบตัวแทนจำหน่าย อยาก
มีรายได้เสริม จากการเป็นผู้ซื้อสินค้า 

ตัวแทนจำหน่าย ได้รับผลตอบแทนจากยอดขาย เช่น คะแนนสะสมไว้แลกของรางวัล การคง
รักษาการเป็นตัวแทนจำหน่าย ในกรณียอดขายไม่ถึง การผ่อนราคาสินค้า เป็นต้น 

 
 3. ผลการวิเคราะห์และออกแบบการทำงานของระบบ  

 ผลการออกแบบ  Context Diagram แสดงภาพรวมของแพลตฟอร์มสำหร ับส ่งเสริม
ผู ้ประกอบการรายย่อยในการซื ้อขายสินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัท
เครื่องสำอางแห่งหนึ่ง (รูปที่ 2) และ ออกแบบฐานข้อมูลด้วย ER Diagram (รูปที่ 3) 

 

 
รูปที่ 2 Context Diagram ของแพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขาย

สินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง 
 

 

 
 

จากรูปที่ 2 มี 6 เอนทิตี้ ได้แก่ ผู้ใช้งาน เว็บไซต์สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ผู้
ให้บริการบล็อกเชน ผู้ดูแลระบบ กระเป๋าเงินออนไลน์ Metamask และ ผู้ให้บริการชำระเงินออนไลน์ 
Omise  

 

 
รูปที่ 3 ER Diagram ของแพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขายสินค้าด้วย

เทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง 
 

ผลการออกแบบฐานข้อมูล ได้ตัวอย่างตารางดังนี้ 
User (id_user, first_name, last_name, password, Phone, address_no, street, district, 
province, zipcode) 
Product (product_id, name, price) 
Account (account no, account name, balance) 
 

 4. ผลการพัฒนาแพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขายสินค้าด้วย
เทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง 
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 แพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขายสินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อก
เชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง ประกอบด้วย ระบบจัดการสมาชิก  (รูปที่ 4) 
รายละเอียดตัวแทนและใบรับรองข้อมูลตัวแทน(รูปที่ 5)  ระบบจัดการร้านค้า (รูปที่ 6) ระบบรับรอง
คุณภาพสินค้า (รูปที่ 7) ระบบชำระเงิน (รูปที่ 8) ระบบสะสมคะแนนแลกสิทธิประโยชน์ (รูปที่ 9) 
การสร้างโทเคนดิจิทัลเพ่ือการใช้ประโยชน์ (รูปที่ 10) 

 

 
รูปที่ 4 ระบบจัดการสมาชิก   

 
 จากรูปที่ 4 การลงทะเบียน ผู้ใช้งานต้องยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขการให้บริการ และ

รับทราบนโยบายข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายการที่ต้องทำตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) มีรายละเอียด Terms and Conditions และ Privacy Policy  

 

 
รูปที่ 5 รายละเอียดตัวแทนและใบรับรองข้อมูลตัวแทน 
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 แพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขายสินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อก
เชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง ประกอบด้วย ระบบจัดการสมาชิก  (รูปที่ 4) 
รายละเอียดตัวแทนและใบรับรองข้อมูลตัวแทน(รูปที่ 5)  ระบบจัดการร้านค้า (รูปที่ 6) ระบบรับรอง
คุณภาพสินค้า (รูปที่ 7) ระบบชำระเงิน (รูปที่ 8) ระบบสะสมคะแนนแลกสิทธิประโยชน์ (รูปที่ 9) 
การสร้างโทเคนดิจิทัลเพ่ือการใช้ประโยชน์ (รูปที่ 10) 

 

 
รูปที่ 4 ระบบจัดการสมาชิก   

 
 จากรูปที่ 4 การลงทะเบียน ผู้ใช้งานต้องยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขการให้บริการ และ

รับทราบนโยบายข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายการที่ต้องทำตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) มีรายละเอียด Terms and Conditions และ Privacy Policy  

 

 
รูปที่ 5 รายละเอียดตัวแทนและใบรับรองข้อมูลตัวแทน 

 

 
 

จากรูปที่ 5 ลูกค้าสามารถดูรายละเอียดของตัวแทนนั้นๆ รวมถึงช่องทางการติดต่อตัวแทน
จำหน่าย และใบรับรองข้อมูลตัวแทนจำหน่ายซึ่งถูกรับรองโดย WordProof ว่าข้อความที่ปรากฎนั้น
อยู่บนบล็อกเชน EOS.IO และไม่ถูกเปลี่ยนแปลงตั้งแต่วันที่มีการประทับเวลา (Timestamp) โดย
ผู ้ดูแลระบบจะทำการประทับเวลาด้วย WordProof เพื ่อให้ Wordproof นำข้อมูลของตัวแทน
จำหน่ายที่จะแสดงบนหน้าเว็บไซต์เข้าสู่บล็อกเชนได้ที่หน้าจัดการหน้า (Page) ของเวิร์ดเพรสส์ท่ี
แสดงปุ่มสำหรับประทับเวลา (Timestamp this page)   
 

 
รูปที่ 6 ระบบจัดการร้านค้า 

 
  จากรูปที่ 6 แสดงรายการสินค้าสำหรับตัวแทนจำหน่ายเท่านั้น ด้วย WooCommerce 

เพ่ือรองรับการสั่งสินค้าสำหรับตัวแทนจำหน่าย  

 
รูปที่ 7 ระบบรับรองคุณภาพสินค้า 

 
 จากรูปที ่ 7 แสดงรายละเอียดของสินค้า รวมถึงการลิงก์ไปยังเว็บไซต์สำนักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เพ่ือแสดงรายละเอียดการจดแจ้งของสินค้ารายการนั้นๆ 
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รูปที่ 8 ระบบชำระเงิน 
 

 จากรูปที่ 8 ระบบการชำระเงินสำหรับคำสั่งซื ้อใช้ Omise ร่วมกับ WooCommerce 
เลือกช่องทางการชำระเงิน สำหรับคำสั่งซื้อนั้นๆ 

 

 
รูปที่ 9 ระบบสะสมคะแนนแลกสิทธิประโยชน์ 

 
 จากรูปที่ 9 จัดการคะแนนของตัวแทนจำหน่าย ผ่านตารางคะแนนสะสม (Points Table) 

ของตัวแทนจำหน่าย 
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รูปที่ 8 ระบบชำระเงิน 
 

 จากรูปที่ 8 ระบบการชำระเงินสำหรับคำสั่งซื ้อใช้ Omise ร่วมกับ WooCommerce 
เลือกช่องทางการชำระเงิน สำหรับคำสั่งซื้อนั้นๆ 

 

 
รูปที่ 9 ระบบสะสมคะแนนแลกสิทธิประโยชน์ 

 
 จากรูปที่ 9 จัดการคะแนนของตัวแทนจำหน่าย ผ่านตารางคะแนนสะสม (Points Table) 

ของตัวแทนจำหน่าย 

 

 
 

 
รูปที่ 10 การสร้างโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ 

 
จากรูปที่ 10 การแลกสิทธิประโยชน์ของตัวแทน วิธีการสร้างกระเป๋าเงินออนไลน์ (Crypto 

Wallet) หรือ Metamask และการแลกของรางวัลด้วยโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ (Utility 
Token) 

สำหรับโทเคนดิจิทัลเพ่ือการใช้ประโยชน์บนแพลตฟอร์ม จะใช้งานผ่าน WP SmartContract 
ซึ่งเป็นปลักอินบนเวิร์ดเพรสส์ที่เชื่อมต่อไปยัง Metamask และการสร้างโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้
ประโยชน์นี้ สร้างจากเว็บไซต์ Tokenmaker.org โดยโทเคนดิจิทัลอยู่บน Binance Smart Chain 

 
 5. ผลประเมินประสิทธิภาพของแพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อ

ขายสินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง บนเว็บไซต์โดยใช้ 
GT Metrix แสดงในรูปที่ 11 

 

 
รูปที่ 11 ผลประเมินประสิทธิภาพของแพลตฟอร์ม 
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จากรูปที่ 11 ผลการประเมินประสิทธิภาพเว็บไซต์จาก https://gtmetrix.com/ เป็นคะแนน
โดยรวมจากการวัดประสิทธิภาพของเว็บ(Performance) ที่วิเคราะห์ผ่าน Lighthouse โดยแบ่งเป็น 
ประสิทธิภาพการโหลด (Loading performance ) 55% การโต้ตอบ (Interactivity) 40% ความ
เสถ ียรภาพ (Visual Stability) 5% และโครงสร ้าง (Structure) ของเว ็บไซต ์  การประเมิน
ประสิทธิภาพด้านการทำงานของเว็บไซต์ (Web Vitals)  ได้เกรด A ได้แก่ประสิทธิภาพการทำงาน
ร้อยละ 89 โครงสร้างเว็บไซต์ดี ร้อยละ 95 และ Web Vitals แสดงเวลาที่ใช้ดาวน์โหลดองค์ประกอบ
ที่ใหญ่ที่สุด (Largest Content Element :LCP) ผลการทดสอบได้ 1.6 วินาที ระยะเวลาการรอเพ่ือ
ดำเนินการถัดไปอยู่ท่ี 85 ms (Total Blocking Time:TBT) และมีค่าวัดความเสถียรขององค์ประกอบ
ในการแสดงหน้าเว็บไซต์ (Cumulative Layout Shift :CLS) ) อยู่ที่ 0.02 

 
6. ผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งาน 39 ราย โดยใช้แบบสอบถามจำนวน 9 ข้อ แบ่ง

การประเมินออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ความมั่นใจในความปลอดภัยของข้อมูลบนเทคโนโลยีบล็อกเชน 
ด้านความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพและด้านความพึงพอใจด้านความสวยงามฟอร์ม 

สรุปผลการประเมินความมั่นใจในความปลอดภัยของข้อมูลบนเทคโนโลยีบล็อกเชน แสดงใน
รูปที่ 12 

 

 
รูปที่ 12 ผลการประเมินความม่ันใจในความปลอดภัยของข้อมูลบนเทคโนโลยีบล็อกเชน 

 
จากรูปที่ 12 พบว่า ผู้ทำแบบประเมินรู้จักเทคโนโลยีบล็อกเชนและมั่นใจในความปลอดภัย

ของข้อมูลได้คะแนนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 48.7 ซึ่งร้อยละ 10.3 ของผู้ทำแบบประเมินไม่รู้จักและไม่
มั่นใจในความปลอดภัยของข้อมูลบนเทคโนโลยีบล็อกเชน ร้อยละ 17.9 เคยได้ยินบ้าง แต่ไม่เข้าใจ ไม่
มั่นใจ ร้อยละ 23.1 รู้จัก เข้าใจ แต่ไม่ม่ันใจในความปลอดภัยของข้อมูลบนเทคโนโลยีบล็อกเชน 
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ร้อยละ 89 โครงสร้างเว็บไซต์ดี ร้อยละ 95 และ Web Vitals แสดงเวลาที่ใช้ดาวน์โหลดองค์ประกอบ
ที่ใหญ่ที่สุด (Largest Content Element :LCP) ผลการทดสอบได้ 1.6 วินาที ระยะเวลาการรอเพ่ือ
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6. ผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งาน 39 ราย โดยใช้แบบสอบถามจำนวน 9 ข้อ แบ่ง
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สรุปความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพจากคะแนนเต็ม 5 พบว่า ผู้ทำแบบประเมินให้ความพึง
พอใจในความเหมาะสมของเมนูการใช้งานในเว็บไซต์ในได้คะแนนเฉลี่ย 4.28 ความพึงพอใจของความ
ง่ายต่อการใช้งานแพลตฟอร์มได้คะแนนเฉลี่ย 4.31 ความพึงพอใจในขั้นตอนการชำระเงินได้คะแนน
เฉลี่ย 4.28 รายละเอียดแสดงในตารางที่ 1  

 
ตารางท่ี 1 ผลจากการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานด้านประสิทธิภาพ 

แบบประเมินด้านประสิทธิภาพ 
จำนวนผู้ประเมินระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 เฉลี่ย 
ความเหมาะสมของเมนูการใช้งานใน
เว็บไซต์ 

- - 3 22 14 4.28 

ความง่าย ต่อการใช้งานแพลตฟอร์ม - - 3 21 15 4.31 
ความพึงพอใจในขั้นตอนการชำระเงิน - - 4 20 15 4.28 

 
สรุปความพึงพอใจด้านความสวยงามจากคะแนนเต็ม 5 พบว่า ผู้ทำแบบประเมินให้ความพึง

พอใจของความสวยงาม ความทันสมัย ความน่าสนใจของแพลตฟอร์มได้คะแนนเฉลี่ย 4.28 ความพึง
พอใจของขนาดตัวอักษร รูปแบบตัวอักษรได้คะแนนเฉลี่ย 4.13 ความพึงพอใจการจัดวางรูปแบบง่าย
ต่อการใช้งานได้คะแนนเฉลี่ย 4.30 รายละเอียดแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลจากการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานด้านความสวยงาม 

แบบประเมินด้านความสวยงาม 
จำนวนผู้ประเมินระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 เฉลี่ย 
ความสวยงาม ความทันสมัย ความ
น่าสนใจของแพลตฟอร์ม 

- - 8 12 19 4.28 

ขนาดตัวอักษร รูปแบบตัวอักษร - - 7 20 12 4.13 
การจัดวางรูปแบบง่ายต่อการใช้งาน - - 3 21 15 4.30 
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4. วิจารณ์และสรุปผลการศึกษา:         
แพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อยในการซื้อขายสินค้าด้วยเทคโนโลยีบล็อก

เชน โดยการศึกษาจากบริษัทเครื่องสำอางแห่งหนึ่ง ภายใต้ https://dealerstd.com/ ที่ใช้งานได้
ผ่านทางคอมพิวเตอร์และสมาร์ทโฟน สามารถทำงานได้ตามวัตถุประสงค์ ในการซื้อขายสินค้าของ
ตัวแทนจำหน่าย และแสดงข้อมูลของตัวแทนจำหน่ายโดยระบบยืนยันข้อมูลด้วยการประทับเวลาโดย
ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน รวมถึงรองรับการใช้งานโทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์สำหรับแลกสิทธิ
ประโยชน์ โดยประกอบด้วย 1. ระบบสมาชิก 2. ระบบจัดการร้านค้าด้วย WooCommerce 3. ระบบ
ยืนยันตัวตนด้วยการประทับเวลาโดย WordProof ภายใต้บล็อกเชน EOSIO 4. ระบบสืบค้นข้อมูล
สินค้าที่ลิงก์ไปยังสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  5. ระบบชำระเงินผ่านช่องทาง
ออนไลน์ผ่านผู้ให้บริการ Omise 6. โทเคนดิจิทัลเพื่อการใช้ประโยชน์ ชื่อ Odet Rewards Token 
(ORW) สำหรับแลกสิทธิประโยชน์ ใช้งานร่วมกับ Metamask ที ่เป็นกระเป๋าเงินออนไลน์ของ 
Ethereum ผลการประเมินประสิทธิภาพแพลตฟอร์มได้เกรด A ผลการประเมินความพึงพอใจจาก
ผู้ใช้งาน 39 ราย พบว่า ระดับความพึงพอใจความง่ายต่อการใช้งานได้คะแนนสูงสุดด้วยค่าเฉลี่ย 4.31 
จาก 5 คะแนน หมายถึง พึงพอใจมาก หรือดี 

ในการพัฒนาแพลตฟอร์มครั้งนี้ใช้โปรแกรมเวิร์ดเพรสส์ประเภท eCommerce และติดตั้ง
ปลั๊กอินเพิ่มเติมเพ่ือให้ใช้งานได้ตามฟังก์ชันที่ออกแบบไว้ แต่ยังมีข้อจำกัดของปลั๊กอินประเภทฟรี เช่น 
WordProof ที่เป็นเครื่องมือบันทึกเวลา (Timestamp) นำเนื้อหาเข้าสู่บล็กเชน มีจำนวนครั้งบันทึก
เวลา ให้ทดสอบแบบไม่มีค่าใช้จ่ายจำนวน 10 ครั้ง หลังจากนั้นมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม ผลจากการทดสอบ
ประสิทธิภาพเว็บไซต์มีค่าวัดการโต้ตอบระหว่างผู้ใช้งานกับหน้าเว็บไซต์ (Cumulative Layout Shift: 
CLS) อยู่ที่ 0.02 แสดงให้เห็นถึงการออกแบบ User Experience ที่เหมาะสม ผลจากการประเมิน
ความพึงพอใจจากผู้ใช้งาน โดยผู้ใช้งานส่วนมากของกลุ่มตัวอย่างรู้จักและมั่นใจในความปลอดภัยของ
ข้อมูลของการใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ให้การประเมินความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมากหรือดี โดยให้ความเชื่อมั่นต่อมาตรฐานสินค้าที่ปรากฎบนแพลตฟอร์มอยู่ในระดับ
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บนแพลตฟอร์มอยู่ในระดับเชื่อมั่นเพราะมีการรับรองเอกสารว่าเป็นตัวแทนจริงๆซึ่งตรวจสอบได้ และ 
ความพึงพอใจด้านความสวยงามเฉลี่ยอยู่ในระดับพึงพอใจมากหรือดี จากผลประเมินนั้นชี้ให้เห็นว่า 
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4. วิจารณ์และสรุปผลการศึกษา:         
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การเลือกใช้ปลั๊กอินที่เหมาะสมจะทำให้แพลตฟอร์มทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การ
พัฒนาในด้าน User Experience (UX) และ User Interface (UI) เพ่ิมเติม จะส่งผลกับการจัดอันดับ
ใน Google ที่ปรากฎเว็บไซต์ให้แก่ผู้ค้นหา การพิสูจน์สินค้าในด้านการละเมิดลิขสิทธิ์จะช่วยสร้าง
ความมั่นใจกับลูกค้า ในส่วนของการยืนยันการชำระเงินควรพัฒนาให้เป็นการยืนยันโดยระบบทุก
ช่องทาง นอกจากนี้การติดตามยอดขายของแต่ละตัวแทนจำหน่ายผ่านแพลตฟอร์ม ซึ่งมีความเป็นไป
ได้ที่เป็นช่องทางที่สามารถเพิ่มยอดขาย การสร้างแรงจูงใจเพื่อขอความร่วมมือจากกลุ่มตัวอย่างเป็น
อีกหนึ่งปัจจัยที่ผู้ศึกษาต้องวางแผนทั้งในเรื่องงบประมาณและวิธีการเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่เพียงพอ 
เนื่องจากแพลตฟอร์มสามารถยืนยันมาตรฐานสินค้าและความน่าเชื่อถือของตัวแทนจำหน่าย นับเป็น
การยกระดับอุตสาหกรรมความงามในอีกรูปแบบหนึ่งภายใต้เทคโนโลยีบล็อกเชน ดังนั้นหากมีผู้สนใจ
ทำการศึกษาและพัฒนาต่อไป จึงควรพัฒนาเพิ่มเติมในด้านดังกล่าวเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
นำไปใช้งานจริง 
 
5. กิตติกรรมประกาศ            

 การศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ สามารถสำเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์ของอาจารย์ทุก
ท่าน ที่ให้ความรู้ ตอบคำถามข้อสงสัย และให้คำแนะนำ มาตลอดทั้งหลักสูตรการศึกษาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการเงิน มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนๆร่วม
หลักสูตรที่ช่วยดูแลสนับสนุนด้วยดีตลอดมา 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัว ที่เปิดโอกาสให้ได้รับการศึกษา
ตลอดจนช่วยเหลือและให้กำลังใจผู้วิจัยเสมอมาจนสำเร็จการศึกษา หากมีข้อผิดพลาดประการใด 
ผู้วิจัยขออภัยมา ณ โอกาสนี้ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ คงมีประโยชน์ไม่มากก็
น้อยแก่ทุกท่าน 
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Abstract 

This research aimed to analyze, design, and develop an operation data 
visualization system of Lamphun Young Smart Farmer (YSF) and measure on its efficiency 
based on business intelligence concept. Data sampling adopted the operation data from 
20  groups of Lamphun Young Smart Farmer (YSF) registered with Lamphun provincial 
agriculture Office. The operational data were analyzed and developed into a display 
system (Dashboard) via Microsoft Power BI Desktop program. Display segments were 
divided into 3  sections: basic data section, business performance data analysis, and 
forecasting analysis on future income of the entrepreneur. The calculation accuracy was 
relied on Mean Percentage Error (MPE) of Lamphun YSF performance data display system 
forecasting based on business intelligence concept. The average MPE was at 96.44 percent 

from the use of Lamphun YSF performance data during 2020-2021 .  This reflected that 
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forecasting data obtained from the analysis as shown in Lamphun YSF performance data 
display system were reliable and sufficiently efficient for decision-making. 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ ออกแบบและพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงาน
กลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ  และวัดประสิทธิภาพในการ
แสดงผลการใช้งานสารสนเทศเชิงวิเคราะห์โดยใช้ระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่น
ใหม่ จังหวัดลำพูน กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาคือกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน ที่ได้ทำการขึ้นทะเบียน
กับสำนักงานเกษตรจังหวัดลำพูน จำนวน 20 กลุ่ม เพ่ือใช้ข้อมูลการดำเนินงานในการวิเคราะห์และพัฒนา
เป็นส่วนระบบแสดงผล (Dashboard) โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ ผ่านโปรแกรม Microsoft 
Power BI Desktop โดยได้แบ่งส่วนการแสดงผลเป็น ส่วนข้อมูลพื ้นฐาน ส่วนวิเคราะห์ข้อมูลผล
ประกอบการรายได้ของกิจการ และส่วนวิเคราะห์การพยากรณ์รายได้ของกิจการในอนาคต โดยการ
คำนวณความแม่นยำตามค่าเฉลี่ยของร้อยละความผิดพลาด (MPE) ของการพยากรณ์ของระบบแสดง
ข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ พบว่ามี
ค่าความแม่นยำเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 96.44  โดยใช้ข้อมูลผลการดำเนินงานของกลุ่มธุรกิจเกษตร ระหว่าง
ปี พ.ศ. 2563 – 2564   ในส่วนนี้เป็นการแสดงให้เห็นว่าข้อมูลการพยากรณ์ที่ได้จากการวิเคราะห์และ
นำเสนอโดยระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิด
ระบบธุรกิจอัจฉริยะ สามารถที่จะนำเอาไปใช้งานได้อย่างน่าเชื่อถือและมีประสิ ทธิภาพเพียงพอในการ
ประกอบการตัดสินใจ 

คำสำคัญ: ระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงาน การพยากรณ์ ระบบธุรกิจอัจฉริยะ ค่าเฉลี่ยของร้อยละ
ความผิดพลาด กลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน 
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1. บทนำ (INTRODUCTION) 

ข้อมูลสารสนเทศถือว่าเป็นสินทรัพย์อย่างหนึ่งในการบริหารงานในยุคปัจจุบันของทุกองค์กร การ
มีสารสนเทศที่ได้ในเวลาอันรวดเร็ว ครบถ้วนและถูกต้องจะช่วยทำให้องค์กรมีความได้เปรียบในการ
ดำเนินงานและสามารถบริหารจัดการองค์กรให้เกิดความยั่งยืนได้ แนวความคิดของระบบธุรกิจอัจฉริยะ
เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่เข้ามามีบทบาทกับหลากหลายองค์กรทั้งภาคธุรกิจและองค์กรทางด้านการเกษตร 
และองค์กรด้านการเกษตรโดยเฉพาะกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ซึ่งมีลักษณะคือ เป็นกิจการที่ดำเนินงานโดย
คนหนุ่มสาวรุ่นใหม่ที่มีความสนใจทางด้านการเกษตรโดยการประยุกต์นำเอาเทคโนโลยีต่างๆ รวมถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการดำเนินการขององค์กรเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ซึ่งกลุ่ม
ธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ประกอบด้วยกิจการด้านเกษตรผสมผสาน จำนวน 11 กิจการ กิจการที่เก่ียวข้องกับไม้
ผล พืชผัก และพืชไร่ จำนวน 7 กิจการ และกิจการด้านแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 2 กิจการ โดย
ทั้งหมดเป็นกิจการที่ทำการขึ้นทะเบียนกับสำนักงานเกษตรจังหวัดลำพูน  และเนื่องจากเป็นกิจการที่
ดำเนินการโดยเจ้าของซึ่งเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่จึงมีความแตกต่างกับกิจการธุรกิจเกษตรรุ่นเก่าที่ได้เน้นให้
ความสำคัญในการตัดสินใจในการบริหารจัดการธุรกิจโดยมีสารสนเทศที่ใช้ในการประกอบการตัดสินใจ 
ดังนั้นหากมีการพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้
แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ เพื่อให้หน่วยงานที่ทำหน้าที่กำกับดูแลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ดังกล่าว เช่น 
สำนักงานการเกษตรจังหวัด และให้กลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ได้สามารถใช้สารสนเทศที่ได้จากระบบ
ดังกล่าวนี้มาแสดงให้เห็นถึงสถานะของธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในปัจจุบัน รวมถึงหน่วยงานที่ทำหน้าที่กำกับ
ดูแลกลุ ่มธุรกิจเกษตรรุ ่นใหม่สามารถทำการวิเคราะห์และวางแผนการดำเนินงานและแสดงถึงการ
พยากรณ์ข้อมูลที่มีความสำคัญในการกำหนดนโยบายในอนาคตเพื่อดูแล สนับสนุนกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่น
ใหม่ รวมทั้งสามารถใช้สารสนเทศจากระบบดังกล่าวนี้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการภายในองค์กร
ของตนเองให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ทำการนำเอาข้อมูลพื้นฐาน และข้อมูลผลการดำเนินงาน ข้อมูลในการดำเนินงาน
ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน ที่ได้ทำการขึ้นทะเบียนกับสำนักงานเกษตรจังหวัดลำพูน 
จำนวน 20 กลุ่ม มาทำการวิเคราะห์และพัฒนาเป็นส่วนระบบแสดงผล (Dashboard) โดยใช้แนวคิด
ระบบธุรกิจอัจฉริยะ ผ่านโปรแกรม Microsoft Power BI Desktop โดยได้แบ่งส่วนการแสดงผลเป็น 
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ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน ที่ได้ทำการขึ้นทะเบียนกับสำนักงานเกษตรจังหวัดลำพูน 
จำนวน 20 กลุ่ม มาทำการวิเคราะห์และพัฒนาเป็นส่วนระบบแสดงผล (Dashboard) โดยใช้แนวคิด
ระบบธุรกิจอัจฉริยะ ผ่านโปรแกรม Microsoft Power BI Desktop โดยได้แบ่งส่วนการแสดงผลเป็น 

 

 

 
 

ส่วนข้อมูลพื้นฐาน ส่วนวิเคราะห์ข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกิจการ และส่วนวิเคราะห์การพยากรณ์
รายได้ของกิจการในอนาคต 

 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะห์และออกแบบระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ 
จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ 

2. เพ่ือพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้
แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ 

3. เพ่ือวัดประสิทธิภาพในการแสดงผลการใช้งานสารสนเทศเชิงวิเคราะห์โดยใช้ระบบแสดงข้อมูล
ผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน 

 

3. การทบทวนวรรณกรรม (LITERRATURE REVIEW) 

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรมอัจฉริยะทางธุรกิจ (Business Intelligence: BI) 
 โปรแกรมอัจฉริยะทางธุรกิจ (Business Intelligence: BI) คือ กระบวนการที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลทางธุรกิจเพ่ือการวิเคราะห์ตัดสินใจ โดยกระบวนการที่นำมาช่วยให้มนุษย์สามารถทำความเข้าใจกับ
ข้อมูลแล้วนำไปใช้ในการตัดสินใจได้ดีขึ้นรวดเร็วมากข้ึน และบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ของธุรกิจมาก
ขึ้น (Etaati, 2019) ซึ่งในปัจจุบันการประยุกต์ใช้โปรแกรมอัจฉริยะทางธุรกิจ (สาครรัตน์ นักปราชญ์ และ 
คัดนางค์ จามะริก , 2559) ทำให้การเข้าถึงข้อมูลนั้นเกิดขึ้นได้โดยง่ายและรวดเร็ว ดังนั้น งานด้านผลิต
และเผยแพร่ข้อมูลของภาคส่วนต่าง ๆ จึงมีคามสำคัญ การเผยแพร่ข้อมูลที ่มีคุณภาพจะก่อให้เกิด
แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือและข้อมูลถูกนำไปใช้ต่อโดยไม่ผิดพลาด ด้วยเหตุนี้เองการเลือกใช้เทคโนโลยีหรือ
เครื่องมือที ่เหมาะสมจึงเป็นโจทย์หลักสำหรับการนำเอาข้อมูลทางสถิติที ่มีอยู ่มานำเสนอให้มีมิติที 
หลากหลาย คนทั่วไปสามารถนำไปประยุกต์ใช้งานต่อได้ง่าย โดยเฉพาะภาครัฐที่จะสร้ างรูปแบบการ
สื่อสารข้อมูลเพ่ือประโยชน์สาธารณะ แม้ว่าจะมีเครื่องมือที่หลากหลายแต่การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
(BI) นั้น นับเป็นเทคโนโลยีหนึ่งที่ตอบโจทย์การบริหารจัดการข้อมูลจำพวก Big Data ได้อย่างลงตัว 
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 3.1.1 องค์ประกอบท่ีสำคัญของการทำ BI 
ประกอบด้วยโครงสร้างข้อมูล 2 แบบ คือ คลังข้อมูล (Data Warehouse) และตลาดข้อมูล 

(Data Mart) และส่วนประกอบที่เป็นอินเทอร์เฟซ เพื่อใช้สนับสนุนการตัดสินใจต่อ ผู้บริหาร ซึ่งขั้นตอน
ต่างๆ ที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูล เพ่ือใช้ในกระบวนการทางธุรกิจ สิ่งเหล่านี้คือลักษณะตาม
มาตรฐานของ Business Intelligence 

คลังข้อมูล (Data Warehouse) ถือได้ว่าเป็นแหล่งเก็บข้อมูลขนาดใหญ่และสำคัญยิ่ง
สำหรับ BI เป็นฐานข้อมูลที่รวบรวมข้อมูลมาจากฐานข้อมูล หรือกลุ่มข้อมูลที่มี ความสำคัญกับ
บริษัท เช่น ข้อมูลจากลูกค้า ผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะปรับเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ ที่ได้มาให้เป็นข้อมูลใน
รูปแบบกลางขององค์กร เพื่อความง่ายต่อการเข้าใจในการใช้งาน นอกจากนี้คลังข้อมูลยังเป็น
ฐานข้อมูลที่เก็บข้อมูลเชิงสถิติ และข้อมูลสำคัญในอดีตด้วย ทั้งยังสามารถสนับสนุน และทำงาน
ร่วมกับ Meta Data ได้ด้วย 

ตลาดข้อมูล (Meta Data) คือ ข้อมูลเกี่ยวกับคลังข้อมูล และสภาพแวดล้อมภายใน 
คลังข้อมูล ซึ่ง Meta Data ถูกออกแบบขึ้นมาเพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้งานคลังข้อมูล ได้ง่ายขึ้น  

 
เทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับ BI เทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับ BI จะมี 3 เทคโนโลยีหลัก ได้แก่ เทคโนโลยีทางด้าน
คลังข้อมูล OLAP และเหมืองข้อมูล (Data Mining) แต่อันที่จริงแล้วเทคโนโลยีทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ BI 
จะมีหลายระดับ เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ก็นำมาวิเคราะห์ โดยใช้เครื่องมือ 
(Tool) หลายประเภท ได้แก่ OLAP, Data Exploration และเหมืองข้อมูล (Data Mining) 

3.1.2 ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลคลังข้อมูล 
1. กระบวนการในการทำการสกัดข้อมูล เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย ขั้นตอนหลาย

ขัน้ตอน โดยเริ่มจากการรวบรวมข้อมูล (Data Collection) ที่จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากนั้น
จะนำเอาข้อมูลด ังกล ่าวมาผ ่านการกลั ่นและแปลงรูปของข้อมูล (Data Cleaning and 
Transformation) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องในการแสดงผล จากนั้นก็เตรียมข้อมูลในการจัดกลุ่ม 
(Grouping) การสรุปรวบยอดข้อมูล (Aggregation) และทำการจัดการกับข้อมูลที ่ส ูญหาย 
(Missing Value Handling) รวมถึงการลบข้อมูลที ่ไม่มีความสัมพันธ์ (Removing Outliers) 
ออกไปเพื่อให้เหลือเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องและใช้ประโยชน์ได้จริงๆ จากนั้นจะเป็นกระบวนการ
สร้างโครงร่าง (Model Building) การประเมินโครงร่าง (Model Assessment) เพื่อใช้ในการ
สร้างรายงาน (Reporting) ซึ่งเป็นส่วนที่มีความสำคัญมากที่สุดในการวิเคราะห์และแสดงผลโดย
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ประกอบด้วยโครงสร้างข้อมูล 2 แบบ คือ คลังข้อมูล (Data Warehouse) และตลาดข้อมูล 

(Data Mart) และส่วนประกอบที่เป็นอินเทอร์เฟซ เพื่อใช้สนับสนุนการตัดสินใจต่อ ผู้บริหาร ซึ่งขั้นตอน
ต่างๆ ที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูล เพ่ือใช้ในกระบวนการทางธุรกิจ สิ่งเหล่านี้คือลักษณะตาม
มาตรฐานของ Business Intelligence 

คลังข้อมูล (Data Warehouse) ถือได้ว่าเป็นแหล่งเก็บข้อมูลขนาดใหญ่และสำคัญยิ่ง
สำหรับ BI เป็นฐานข้อมูลที่รวบรวมข้อมูลมาจากฐานข้อมูล หรือกลุ่มข้อมูลที่มี ความสำคัญกับ
บริษัท เช่น ข้อมูลจากลูกค้า ผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะปรับเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ ที่ได้มาให้เป็นข้อมูลใน
รูปแบบกลางขององค์กร เพื่อความง่ายต่อการเข้าใจในการใช้งาน นอกจากนี้คลังข้อมูลยังเป็น
ฐานข้อมูลที่เก็บข้อมูลเชิงสถิติ และข้อมูลสำคัญในอดีตด้วย ทั้งยังสามารถสนับสนุน และทำงาน
ร่วมกับ Meta Data ได้ด้วย 

ตลาดข้อมูล (Meta Data) คือ ข้อมูลเกี่ยวกับคลังข้อมูล และสภาพแวดล้อมภายใน 
คลังข้อมูล ซึ่ง Meta Data ถูกออกแบบขึ้นมาเพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้งานคลังข้อมูล ได้ง่ายขึ้น  

 
เทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับ BI เทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับ BI จะมี 3 เทคโนโลยีหลัก ได้แก่ เทคโนโลยีทางด้าน
คลังข้อมูล OLAP และเหมืองข้อมูล (Data Mining) แต่อันที่จริงแล้วเทคโนโลยีทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ BI 
จะมีหลายระดับ เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ก็นำมาวิเคราะห์ โดยใช้เครื่องมือ 
(Tool) หลายประเภท ได้แก่ OLAP, Data Exploration และเหมืองข้อมูล (Data Mining) 

3.1.2 ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลคลังข้อมูล 
1. กระบวนการในการทำการสกัดข้อมูล เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย ข้ันตอนหลาย

ขัน้ตอน โดยเริ่มจากการรวบรวมข้อมูล (Data Collection) ที่จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากนั้น
จะนำเอาข้อมูลด ังกล ่าวมาผ ่านการกลั ่นและแปลงรูปของข้อมูล (Data Cleaning and 
Transformation) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องในการแสดงผล จากนั้นก็เตรียมข้อมูลในการจัดกลุ่ม 
(Grouping) การสรุปรวบยอดข้อมูล (Aggregation) และทำการจัดการกับข้อมูลที ่ส ูญหาย 
(Missing Value Handling) รวมถึงการลบข้อมูลที ่ไม่มีความสัมพันธ์ (Removing Outliers) 
ออกไปเพื่อให้เหลือเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องและใช้ประโยชน์ได้จริงๆ จากนั้นจะเป็นกระบวนการ
สร้างโครงร่าง (Model Building) การประเมินโครงร่าง (Model Assessment) เพื่อใช้ในการ
สร้างรายงาน (Reporting) ซึ่งเป็นส่วนที่มีความสำคัญมากที่สุดในการวิเคราะห์และแสดงผลโดย

 

 

 
 

ระบบธุรกิจอัจฉริยะ โดยอาจจะมีส่วนการทำนายผลหรือให้คะแนน (Prediction or Scoring) 
เพ่ิมเติม  

2. องค์ประกอบทางกายภาพของคลังข้อมูล Fact table เป็นตารางศูนย์กลางที่ใช้ใน
คลังข้อมูล และตลาดข้อมูลที่จะเก็บจำนวน Measures และรายละเอียดสำคัญในเชิงธุรกิจ Fact 
Table จะเก็บ Measures ซึ่งจะเป็นตัวเลข เพราะค่าของมันเป็นพื้นฐานในการคำนวณรวมกัน
ระหว่าง Primary Key ของ Fact Table และ Dimension Key ของ Dimension Table ได้มา
จาก Multipart Keys ของ Fact table  
การสร้างรายงานจากคลังข้อมูล ผลลัพธ์ หรือสิ่งที่จะได้รับตามมาหลังจาการทำคลังข้อมูลนั้นคือ 

ผู้พัฒนาสามารถนำเอาข้อมูลที่ได้มาทำเป็น Reporting Service หรือรายงานเพื่อสนองความต้องการ
ข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ซึ่งอาจจะเป็นรายงานประจำ หรือการทำรายงานแบบครั้งคราว (Ad-Hoc Report) 
โดยผ่านทาง Relational Database หรือ Analysis Service ได้ความเชื่อมโยงต่างๆ จาก Data Source 
ประเภทต่างๆ เช่น Relational Database หรือไฟล์งานทั่วไปเช่น Text File หรือแม้กระทั่งข้อมูลที่เกิด
จากกิจกรรมต่างๆ บน Web Service จะถูกแปลงเข้าไปเก็บไว้ในฐานข้อมูลแบบ Analysis Service 
Database โดยภายในโครงสร้างของฐานข้อมูลแบบวิเคราะห์นี้ จะทำการเก็บ Cache ของข้อมูลไว้เพ่ือ
ช่วยให้สามารถแสดงผลข้อมูลตาม Query ได้อย่างรวดเร็วหากถูกเรียกอีกในครั้งต่อไป หรือเป็น Query 
ชุดเดิม และมีส่วนเชื่อมต่อAnalysis Services Scripting Language (ASSL) ที่สามารถติดต่อสื่อสารกับ 
Application อ่ืนๆ ด้วยภาษา XML 
 การประยุกต์ใช้โปรแกรมอัจฉริยะทางธุรกิจ (Business Intelligence: BI) สามารถวิเคราะห์
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รักษาพยาบาลของผู้บริหาร โดยนำข้อมูลจากระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (Hospital Information 
System) และข้อมูลโรคไม่ติดต่อเรื ้อรัง (Non-Communicable Diseases : NCDs) มาสร้างรายงาน
อัจฉริยะ (Dashboard) โดยระบบสามารถพยากรณ์ข้อมูลและปรับเปลี่ยนมุมมองในการวิเคราะห์ ช่วยใน
การตัดสินใจอย่างรวดเร็วและถูกต้องจากการประเมินความพึงพอใจของระบบโดยผู้บริหาร   พบว่า 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.15 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67  จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง การลด
ระยะเวลาการสั่งซื้อวัตถุดิบเพื่อลดต้นทุนการจัดเก็บ ของ สุทธิดา ไชยกิจ และ ชูศักดิ์ พรสิงห์ (2564) 
พบว่า การบริหารจัดการสื่อสารข้อมูลโดยโปรแกรมไมโครซอฟท์ พาวเวอร์ บีไอ มาใช้ในการ ติดตามคำสั่ง
ซื้อและการแบ่งปันข้อมูลเพื่อลดระยะเวลาในการสั่งซื้อวัตถุดิบ จากการเก็บข้อมูลหลังปรับปรุงพบว่า  
สามารถลดระยะเวลาสั่งซื้อเฉลี่ยลงได้ 7.04 วัน จาก 95.35 วัน ลดพื้นที่จัดเก็บลงได้ 34.8 ตารางเมตร 
จาก 136 ตารางเมตร และลดต้นทุนวัตถุดิบคงคลังได้ 3.4 ล้านบาท จาก 11.5 ล้านบาท และจาก
การศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนงานจำหน่ายไฟฟ้า ของ พีระพงษ์ 
พิพัฒน์เจษฏากุล และ เอื้อน ปิ่นเงิน (2562) พบว่า ระบบธุรกิจอัจฉริยะสําหรับสนับสนุนงานจําหน่าย
ไฟฟ้าที่พัฒนาขึ้นสามารถนําเสนอข้อมูลจําหน่ายไฟฟ้าประกอบด้วย 3 รายงานหลัก คือ รายงานด้าน
หน่วยจําหน่ายไฟฟ้ารายงานด้านใบแจ้งค่าไฟฟ้าคงค้างและรายงานด้านสถิติงานจําหน่ายไฟฟ้าอีกทั้งยัง
สามารถเรียกดูข้อมูลรายงานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตด้วยเว็บเบราว์เซอร์หรือโปรแกรมประยุกต์แทบ็โบลว์
ในสมาร์ตโฟนและ2) ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบธุรกิจอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนงานจําหน่ายไฟฟ้า
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3.2 วิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณ  
วิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณเป็นวิธีการวิเคราะห์อย่างมีระบบ โดยอาศัย  ข้อมูลในอดีตจนถึง

ปัจจุบันมาวิเคราะห์ จึงเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางในปัจจุบันว่าเป็นวิธีการวิเคราะห์ที่ดีกว่าการใช้ความ
ความรู้สึกหรือประสบการณ์ของบุคคลในลักษณะของความรู้สึกในการ  พยากรณ์ทางธุรกิจ วิธีของการ
พยากรณ์เชิงปริมาณแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ วิธีที่ใช้การวิเคราะห์ ข้อมูลในลักษณะอนุกรมเวลา (Time-
Series Models) และวิธีที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอาศัย เหตุและผล (Associative Models) 

เนื่องจากชุดของข้อมูลที่นำมาใช้พยากรณ์เป็นช่วงเวลาที่เก็บอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ อดีตจนถึง
ปัจจุบัน อีกทั้งข้อมูลทางธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา ดังนั้นการพยากรณ์โดยใช้  การวิเคราะห์
อนุกรมเวลาจึงเหมาะสมที่จะเข้ามามีบทบาทช่วยในการตัดสินใจวางแผนการผลิตให้มี  ประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น อนุกรมเวลามีองค์ประกอบหรืออิทธิพลที่ส่งผลต่อข้อมูลหลักๆ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
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แนวโน้ม (Trend) แสดงทิศทางการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของข้อมูลในระยะยาว สาเหตุ ของแนวโน้ม
ที ่เพิ ่มขึ ้นหรือลดลงนี ้อาจเนื ่องมาจากสภาพของธุรกิจ ประชากร เศรษฐกิจ รวมถึง  นวัตกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไป 

ฤดูกาล (Seasonality) เป็นรูปแบบการเคลื่อนไหวขึ้นลงๆ ของข้อมูลที่มีความ แน่นอนและซ้ำกัน
ทุกปี มีสาเหตุมาจากอิทธิพลของฤดูกาล หรือเทศกาลต่างๆ ซึ่งส่งผลต่อยอดขาย ของสินค้าหรือบริการ 

วัฏจักร (Cycle) เป็นรูปแบบการเคลื ่อนไหวของข้อมูลขึ ้นลงซ้ำกันในระยะยาวมี  ช่วงเวลา
มากกว่า 1 ปี ส่วนใหญ่เกิดจากผลกระทบทางเศรษฐกิจ ระยะเวลาในการครบหนึ่งรอบอาจ อยู่ระหว่าง 2 
- 20 ปี 
เหตุการณ์ผิดปกติ (Irregular Variation) เป็นการเคลื่อนไหวขึ้นลงที่ไม่มีระเบียบ แบบแผน ไม่ทราบ
สาเหตุที่แน่ชัด และเกิดในช่วงสั้นๆ ไม่เกิดซ้ำ ซึ่งอาจจะส่งผลต่อข้อมูลอย่างรุนแรง 

3.2.1 วิธีประเมินความแม่นยำในการพยากรณ์ 
 วิธีการประเมินความแม่นยำในการพยากรณ์มีหลายวิธีด้วยกัน ในเบื้องต้นขอนำเสนอ 6 วิธี ได้แก่ 
 

- วิธีค่าเฉลี่ยของความผิดพลาด (Mean Error, ME)  
   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft   = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t  
n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 
 

-  วิธีค่าเฉลี่ยของความผิดพลาดสัมบูรณ์ (Mean Absolute Error, MAE) 
   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
 

โดย At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 
Ft   = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t  
n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 
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- วิธีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซนต์ความผิดพลาด (Mean Percentage Error, MPE) 
   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย  At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft   = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t  
  n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 

-  วิธีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซนต์ความผิดพลาดสัมบูรณ์ (Mean Absolute 
Percentage Error, MAPE) 

   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย  At    = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft    = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ที่เวลา t  
n    = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 

-  วิธีค่าเฉลี่ยของกำลังสองของความผิดพลาด (Mean-Squared Error, MSE) 
สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft   = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t  
  n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 
 

- วิธีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของกำลังสองของความผิดพลาด (Root Mean-
Squared Error, RMSE) 

   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft  = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t 
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- วิธีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซนต์ความผิดพลาด (Mean Percentage Error, MPE) 
   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย  At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft   = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t  
  n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 

-  วิธีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซนต์ความผิดพลาดสัมบูรณ์ (Mean Absolute 
Percentage Error, MAPE) 

   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย  At    = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft    = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ที่เวลา t  
n    = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 

-  วิธีค่าเฉลี่ยของกำลังสองของความผิดพลาด (Mean-Squared Error, MSE) 
สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft   = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t  
  n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 
 

- วิธีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของกำลังสองของความผิดพลาด (Root Mean-
Squared Error, RMSE) 

   สูตรที่ใช้คำนวนคือ 

 
โดย At  = ค่าขอมูลจริงที่เวลา t 

Ft  = ค่าท่ีได้จากการพยากรณ์ท่ีเวลา t 

 

 

 
 

n   = จำนวนข้อมูลที่นำมาพิจารณา 

จากการศึกษางานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการพยากรณ์ นั ้นพบว่าการศึกษา การเลือกตัวแบบ
พยากรณ์ผลผลิตการเกษตรที่เหมาะสม ของ นรวัฒน์ เหลืองทอง และ นันทชัย กานตานันทะ (2559) 
พบว่า การพยากรณ์ผลผลิตการเกษตรของพืช 4 ชนิด ได้แก่ ข้าวนาปี ข้าวนาปรั ง มันสำปะหลัง และ
สับปะรด ในจังหวัดที ่มีผลผลิตสูงสุด 3 อันดับแรกของประเทศ และเลือกวิธีการพยากรณ์ผลผลิต
การเกษตรที่เหมาะสม โดยเปรียบเทียบผลการพยากรณ์ของวิธีการพยากรณ์เชิงสาเหตุ 3 วิธี คือ วิธีการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น ระบบผสมของขั้นตอนวิธีทางพันธุกรรมวิธีโครงข่ายประสาทเทียม ความ
แม่นยำของการพยากรณ์จะถูกเปรียบเทียบโดยใช้ค่าร้อยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย จากนั้นนำผล
การพยากรณ์ที่ได้ไปเปรียบเทียบกับค่าพยากรณ์ของศูนย์สารสนเทศการเกษตร สำนักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพ่ือคัดเลือกตัวแบบการพยากรณ์ท่ีแม่นยำที่สุดจากผลการศึกษา
พบว่าวิธีโครงข่ายประสาทเทียมให้ค่าร้อยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ยต่ำที่สุดในพืชทุกชนิด โดย
ข้าวนาปีมีค่าร้อยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ยอยู่ในช่วง 4.07 ถึง 8.56 เปอร์เซ็นต์ ข้าวนาปรังมีค่า
ร้อยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ยอยู่ในช่วง 6.51 ถึง 9.30 เปอร์เซ็นต์ และงานวิจัยเรื ่อง การ
ประยุกต์ใช้เทคนิคการพยากรณ์สำหรับบริษัทผู้ผลิตสินค้าเคมีเพื่อการเกษตรกร ของ ณัฐพล วีระชาลี 
(2561) พบว่า ในการปรับปรุงรูปแบบการพยากรณ์แบบอนุกรมเวลาที่เหมาะสมและทดแทนวิธีการ
พยากรณ์ในปัจจุบันของสินค้าเคมีเกษตรของบริษัทกรณีศึกษาซึ่งมีความแม่นยำต่ำ โดยใช้ข้อมูลยอดขาย
ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2557 ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ. 2561 ใช้เทคนิคอนุกรมเวลา 3 แบบ ได้แก่ วิธี 
Winter’s Exponential Smoothing วิธี Decomposition และวิธีรวมผลพยากรณ์จากสองวิธีแรกทำ
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการพยากรณ์ ForecastX เปรียบเทียบเทคนิคการ
พยากรณ์ที่เหมาะสมโดย ใช้ค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ความผิดพลาดสัมบูรณ์ (MAPE) และวิธีรากที่สองของ
ค่าเฉลี ่ยของกำลังสอง ของความผิดพลาด (RMSE)  พบว่าเทคนิคการพยากรณ์ที ่เหมาะสมคือ วิธี 
Winter’s Exponential Smoothing ซึ่งให้ค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ความผิดพลาดสัมบูรณ์ (MAPE) และ
วิธีรากที่ สองของค่าเฉลี่ยของกำลังสองของความผิดพลาด (RMSE) ต่ำที่สุด ดังนั้นวิธีการพยากรณ์ที่ 
เลือกใช้มีความแม่นยำและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง  โดยจากการศึกษาข้างต้นงานวิจัยนี้ได้เลือกใช้
วิธีการประเมินความแม่นยำในการพยากรณ์โยวิธีค่าเฉลี่ยร้อยละความผิดพลาด (MPE) เนื่องจากความ
เหมาะสมกับจำนวนและลักษณะของข้อมูลในการศึกษาในครั้งนี ้
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4. ระเบียบวิธีวิจัย (RESEARCH METHODOLOGY) 

4.1 กลุ่มตัวอย่างและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ คือ กลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน จำนวน 20 กลุม่ จาก 7 
อำเภอ เครื่องมือในพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดย
ใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ คือ โปรแกรม Microsoft Power BI Desktop โดยใช้ในการพัฒนาต้นแบบ
ข้อมูล (Data Model) และพัฒนารายงาน (Report & Dashboard) 

4.2 กรอบแนวคิดการทํางาน  
กรอบแนวคิดการทำงานของระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด

ลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะเป็นการพัฒนาโครงสร้างข้อมูลของระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
กระบวนการในการพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดย
ใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะเริ่มจากขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด
ลำพูน จำนวน 20 กลุ่ม จาก 7 อำเภอ จากนั้นขั้นตอนถัดไปนำเอาข้อมูลที่เก็บได้จากขั้นตอนก่อนนี้มา
วิเคราะห์และออกแบบรูปแบบการจัดเก็บโดยมีการเก็บข้อมูลโดยใช้โครงสร้างในรูปแบบจำลองมิติแบบ
ดวงดาว (Star Schema) โดยตารางใน Dimensional Model ซึ่งประกอบไปด้วยตารางทั้งหมด 5 ตาราง 
ซึ่งเป็นตารางหลัก (Fact Table) จำนวน 3 ตาราง และข้อมูลตารางประกอบ (Dimensional Tables) 
จำนวน 2 ตาราง ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 1 โดยระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานจะนำเข้า
ข้อมูลจากหลากหลายแหล่งและมีกระบวนการ Extract Transform Load : ETL ในการจัดการข้อมูลใน
การวิเคราะห์และพยากรณ์จากนั้นก็จะใช้ Data Gateway ในการเตรียมข้อมูลเพื่อนำเสนอในรูแปบบ
ของเว็ปไซต์บนพื้นฐานของการนำเสนอผ่านอุปกรณ์รูปแบบต่าง ๆ ดังแสดงในภาพที่ 1 
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4. ระเบียบวิธีวิจัย (RESEARCH METHODOLOGY) 

4.1 กลุ่มตัวอย่างและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ คือ กลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน จำนวน 20 กลุม่ จาก 7 
อำเภอ เครื่องมือในพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดย
ใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ คือ โปรแกรม Microsoft Power BI Desktop โดยใช้ในการพัฒนาต้นแบบ
ข้อมูล (Data Model) และพัฒนารายงาน (Report & Dashboard) 

4.2 กรอบแนวคิดการทํางาน  
กรอบแนวคิดการทำงานของระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด

ลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะเป็นการพัฒนาโครงสร้างข้อมูลของระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
กระบวนการในการพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดย
ใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะเริ่มจากขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด
ลำพูน จำนวน 20 กลุ่ม จาก 7 อำเภอ จากนั้นขั้นตอนถัดไปนำเอาข้อมูลที่เก็บได้จากขั้นตอนก่อนนี้มา
วิเคราะห์และออกแบบรูปแบบการจัดเก็บโดยมีการเก็บข้อมูลโดยใช้โครงสร้างในรูปแบบจำลองมิติแบบ
ดวงดาว (Star Schema) โดยตารางใน Dimensional Model ซึ่งประกอบไปด้วยตารางทั้งหมด 5 ตาราง 
ซึ่งเป็นตารางหลัก (Fact Table) จำนวน 3 ตาราง และข้อมูลตารางประกอบ (Dimensional Tables) 
จำนวน 2 ตาราง ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 1 โดยระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานจะนำเข้า
ข้อมูลจากหลากหลายแหล่งและมีกระบวนการ Extract Transform Load : ETL ในการจัดการข้อมูลใน
การวิเคราะห์และพยากรณ์จากนั้นก็จะใช้ Data Gateway ในการเตรียมข้อมูลเพื่อนำเสนอในรูแปบบ
ของเว็ปไซต์บนพื้นฐานของการนำเสนอผ่านอุปกรณ์รูปแบบต่าง ๆ ดังแสดงในภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

ตารางท่ี 1  ตารางใน Dimensional Model ของระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่น
ใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ 

ลำดับที่ ชื่อตาราง คำอธิบาย Status 
1 District ข้อมูลอำเภอ Fact table 
2 Place ข้อมูลตำบล Fact table 
3 Farm ข้อมูลธุรกิจ Fact table 
4 Data-Ysf ข้อมูลพื้นฐานกลุ่มเกษตรกร Dimension Table 
5 Forecasting ข้อมูลการดำเนินธุรกิจ Dimension Table 

 

 
ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดการทํางานของระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ 

จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
 

5. ผลการวิจัยและอภปิรายผล (RESULTS AND DISCUSSION) 

 การพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้
แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ โดยใช้โปรแกรม Microsoft Power BI Desktop สร้างรายงานของระบบ
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ธุรกิจอัจฉริยะ ประกอบด้วยรายงานวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูลผลการดำเนินงานโดยแยกตามพื้นที่ 
(ตำบล อำเภอ) และกิจการ และข้อมูลการพยากรณผ์ลการดำเนินงาน 3 ปีข้างหน้าของกลุ่ม ดังภาพที่ 2  

 
ภาพที่ 2: หน้าจอข้อมูลหน้าหลักของระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด

ลำพูน 

1. รายงานข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน 

 
ภาพที่ 3: หน้าจอรายงานแสดงรายงานข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน 

 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2565

79

 

 
 

ธุรกิจอัจฉริยะ ประกอบด้วยรายงานวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูลผลการดำเนินงานโดยแยกตามพื้นที่ 
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ภาพที่ 3: หน้าจอรายงานแสดงรายงานข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน 

 

 

 
 

 จากภาพที ่ 3 หน้าจอรายงานข้อมูลพื ้นฐานของกลุ ่มธุรกิจเกษตรรุ ่นใหม่ จ ังหวัดลำพูน 
ประกอบด้วยข้อมูล จำนวนพื้นที่ถือครองของทุกกลุ่ม จำนวนกลุ่มเกษตรกรทั้งหมด ช่วงอายุของสมาชิก
กลุ ่ม ระดับการศึกษาของสมาชิก ระบบการผลิตที ่ใช้ การรับรองมาตราฐานของกลุ ่ม สถานะภาพ
เกษตรกร ช่องทางในการจำหน่ายสินค้า (แบบออนไลน์) และท่ีตั้งกลุ่มตามพ้ืนที่ 

2. รายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตามตำบลและ
อำเภอ 

 
ภาพที่ 4: หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตามตำบล 
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ภาพที่ 5: หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตามอำเภอ 

 

 จากภาพที่ 4 หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตาม
ตำบล ประกอบด้วยข้อมูล รายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในแต่ละปี ข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่น
ใหมใ่นตำบลที่มีรายได้สูงสุด 5 ลำดับแรก และกราฟสรุปรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทุกตำบลในปี
พ.ศ. 2561 – 2564 รวมทั้งกราฟแสดงรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทั้ง 4 ปีของทุกตำบล และ
ภาพที่ 5 หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่  แยกตามอำเภอ 
ประกอบด้วยข้อมูล รายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในแต่ละปี ข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ใน
อำเภอที่มีรายได้สูงสุด 5 ลำดับแรก และกราฟสรุปรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ในทุกอำเภอในปี
พ.ศ. 2561 – 2564 รวมทั้งกราฟแสดงรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทั้ง 4 ปีของทุกอำเภอ 
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ภาพที่ 5: หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตามอำเภอ 

 

 จากภาพที่ 4 หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตาม
ตำบล ประกอบด้วยข้อมูล รายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในแต่ละปี ข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่น
ใหมใ่นตำบลที่มีรายได้สูงสุด 5 ลำดับแรก และกราฟสรุปรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทุกตำบลในปี
พ.ศ. 2561 – 2564 รวมทั้งกราฟแสดงรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทั้ง 4 ปีของทุกตำบล และ
ภาพที่ 5 หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่  แยกตามอำเภอ 
ประกอบด้วยข้อมูล รายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในแต่ละปี ข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ใน
อำเภอที่มีรายได้สูงสุด 5 ลำดับแรก และกราฟสรุปรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ในทุกอำเภอในปี
พ.ศ. 2561 – 2564 รวมทั้งกราฟแสดงรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทั้ง 4 ปีของทุกอำเภอ 

 

 

 

 

 

 

 
 

3. รายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตามกิจการ 

 
ภาพที่ 6: หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตาม

กิจการ 
  

จากภาพที่ 6 หน้าจอรายงานข้อมูลผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ แยกตาม
กิจการ ประกอบด้วยข้อมูล รายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในแต่ละปี ข้อมูลกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่น
ใหม่ที่มีรายได้สูงสุด 5 ลำดับแรกในแต่ละปีตามกิจการ และกราฟสรุปรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่
ตามกิจการในปีพ.ศ. 2561 – 2564 รวมทั้งกราฟแสดงรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทั้ง 4 ปีของ
ทุกกิจการ 
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4. รายงานการพยากรณ์รายได้ของกิจการของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในอีก 3 ปีข้างหน้า 

 
ภาพที่ 7: หน้าจอรายงานแสดงรายงานการพยากรณ์รายได้ของกิจการของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ใน

อีก 3 ปีข้างหน้า 
 

 
ภาพที่ 8: หน้าจอรายงานแสดงรายละเอียดรายงานการพยากรณ์รายได้ของกิจการของกลุ่มธุรกิจ

เกษตรรุ่นใหม่ ในอีก 3 ปีข้างหน้า 
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ภาพที่ 8: หน้าจอรายงานแสดงรายละเอียดรายงานการพยากรณ์รายได้ของกิจการของกลุ่มธุรกิจ

เกษตรรุ่นใหม่ ในอีก 3 ปีข้างหน้า 
 

 

 

 
 

 จากภาพที่ 7 และภาพที่ 8 แสดงหน้าจอรายงานแสดงรายงานการพยากรณ์รายได้ของกิจการ
ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในอีก 3 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2565 - 2567) ประกอบด้วยข้อมูลการพยากรณ์
รายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ ในอีก 3 ปีข้างหน้า โดยใช้ข้อมูลรายได้ 4 ปี (พ.ศ. 2561 – 2564) ใน
การเป็นปีฐานในการคำนวณ ทั้งนี้จะได้ให้หน่วยงานที่กำกับดูแลสามารถเห็นแนวโน้มของรายได้กิจการใน
การจัดทำแนวทางและ นโยบายในการสนับสนุนกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน ได้ โดยมีการแสดง
ในรูปแบบกราฟเส้น 

 ดังนั้นระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิด
ระบบธุรกิจอัจฉริยะ จึงเป็นระบบที่ได้รวบรวมและนำเอาการวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลในมุมมอง
ปัจจุบันที่เป็นอยู่  โดยเลือกใช้เครื่องมือที่มีความเหมาะสมกับชุดข้อมูลเพ่ือที่จะให้ผู้ใช้ได้นำเอาสารสนเทศ
และรายงานที่ได้จากการวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์และใช้งานต่อได้ง่ายและหลากหลายมากยิ่งขึ ้น ซ่ึง
สอดคล้องกับการศึกษาของ กุสุมา สีดาเพ็ง (2560) ,ปัทมา เที่ยงสมบุญ และ นิเวท จิระวิชิตชัย (2561) , 
พิพัฒน์ เกียรติ์กมลรัตน์ (2560)  จุดเด่นอีกประการของระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจ
เกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ นี้ก็คือ ความสามารถในการพยากรณ์
ข้อมูลจากชุดข้อมูลที่มีอยู่ โดยจากข้อมูลพื้นฐานที่มีการนำเสนอโดยการวิเคราะห์แบบสถิติเชิงพรรณนา 
ทางผู้วิจัยได้นำเอาข้อมูลในส่วนนี้มาวิเคราะห์และทำนายให้เห็นถึงแนวโน้มที่น่าจะเกิดขึ้นในอนาคตโดย
การพยากรณ์เป็นไปตามหลักการทางสถิติ โดยสามารถดูรายละเอียดในการนำเสนอข้อมูลในรูปแบบ
ตารางเพิ่มเติมได้ ซึ่งความสามารถในการพยากรณ์ในส่วนนี้นับว่าเป็นประเด็นที่มีความสำคัญและจำเป็น
อย่างมากในการใช้ประกอบการวางแผนและจัดทำนโยบายการส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร ของสำนักงาน
เกษตรจังหวัด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ นรวัฒน์ เหลืองทอง และ นันทชัย กานตานันทะ (2559), 
ณัฐพล วีระชาลี (2561), ธีระพงษ์ ทับพร , ยอดนภา เกษเมือง , เอกพล ทับพร และ พัชรดิษฐ์ แปงจิตต์ 
(2561) โดยเฉพาะอย่างยิ่งสินค้าเกษตรหลายอย่างท่ีเป็นสินค้าหลักในการส่งออกของประเทศไทย 
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ตารางท่ี 2:  ร้อยละค่าความแม่นยำในการพยากรณ์ผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด
ลำพูน 

ปี พ.ศ. ผลการดำเนินงานจริง
(บาท) 

ผลการดำเนินงานพยากรณ์
(บาท) ร้อยละความแม่นยำ 

พ.ศ. 2563  3,166,000 3,166,000 100 
พ.ศ. 2564  3,231,000 3,461,265 92.87 

 ในการทดสอบความแม่นยำตามค่าเฉลี่ยของร้อยละความผิดพลาด (MPE) ของการพยากรณ์ของ
ระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจ
อัจฉริยะ พบว่า มีความแม่นยำในการพยากรณ์ข้อมูลผลการดำเนินงานของกลุ่มธุรกิจเกษตร ระหว่างปี 
พ.ศ. 2563 – 2564 เท่ากับร้อยละ 100 และ ร้อยละ 92.87 ดังแสดงในตารางที่ 2 โดยมีค่าความแม่นยำ
เฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 96.44 ซึ่งในส่วนนี้เป็นการแสดงให้เห็นว่าข้อมูลการพยากรณ์ที่ได้จากการวิเคราะห์
และนำเสนอโดยระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิด
ระบบธุรกิจอัจฉริยะ สามารถที่จะนำเอาไปใช้งานได้อย่างน่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพเพียงพอในการ
ประกอบการตัดสินใจ ของ กุสุมา สีดาเพ็ง (2560) ,ปัทมา เที่ยงสมบุญ และ นิเวท จิระวิชิตชัย (2561) , 
พิพัฒน์ เกียรติกมลรัตน์ (2560)   

6. สรุปผลการวิจัย (CONCLUSION) 

 จากงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด
ลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ ในประเด็นการนำเสนอข้อมูลจากระบบดังกล่าวได้ทำการแบ่ง
ระดับของข้อมูลที่วิเคราะห์และนำเสนอเป็น 2 ระดับ ดังนี้ ระดับที่ 1 : รายงานการวิเคราะห์และนำเสนอ
ระดับเบื้องต้น โดยในส่วนนี้ข้อมูลได้มีการวิเคราะห์และนำเสนอในรูปแบบของ การสรุปข้อมูลเชิงหลักสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยเป็นการใช้การวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลที่มีความสำคัญใน
รูปแบบที่สามารถปรับเปลี่ยนได้จากการเลือกปรับเปลี่ยนข้อมูลจากรายงานที่ทำการนำเสนอเลย เช่น ค่า
ยอดรวมข้อมูลทั้งหมด (Total) ข้อมูล 5 อันดับแรกที่มีค่ามากที่สุด (Maximum value) และแผนภูมิหรือ
กราฟแสดงผลประกอบการรายได้ของกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ โดยการวิเคราะห์ในส่วนนี้ได้ทำการพัฒนา
ให้ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูในเงื่อนไขต่างๆ ที่ต้องการได้ เช่น ช่วงปี พื้นที่และกิจการ เป็นต้น ซึ่งทำให้การ
วิเคราะห์ข้อมูลมีความง่ายและสามารถเอาข้อมูลนี้ไปใช้ประโยชน์และตรงกับความต้องการได้มากยิ่งขึ้น 
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ตารางท่ี 2:  ร้อยละค่าความแม่นยำในการพยากรณ์ผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ จังหวัด
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 ระดับที่ 2 : รายงานการวิเคราะห์และนำเสนอขั้นสูง  การวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลในส่วนนี้
เน้นนำเสนอโดยใช้กราฟเส้น (Line chart) โดยกราฟจะประกอบไปด้วยข้อมูล 2 เส้นคือ เส้นกราฟแสดง
ข้อมูลเฉลี่ย(Average line chart) จะเป็นการคำนวณจากข้อมูลของทุกปีทั้งข้อมูลสถิติที่มีอยู่และข้อมูล
การพยากรณ์แล้วทำการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเพื่อทำให้เห็นค่าเฉลี่ยของชุดข้อมูล ส่วนกราฟอีกเส้นเป็นกราฟ
แสดงข้อมูลที่มีอยู่และข้อมูลที่ได้จากการพยากรณ์ 3 ปีข้างหน้า (Forecasting line chart) ที่ระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95  ซึ่งในส่วนนี้จะทำให้ผู้ใช้งานระบบแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานกลุ่มธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ 
จังหวัดลำพูน โดยใช้แนวคิดระบบธุรกิจอัจฉริยะ ได้เห็นแนวโน้มของการเคลื่อนไหวของข้อมูลในช่วงเวลา
ในอนาคตว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรบ้าง   
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คำแนะนำในการเตรียมต้นฉบับ 
 
เรื่องท่ีตีพิมพ์ 
  บทความวิจัย บทความปริทัศน์  บทความวิชาการ 
 
การเตรียมต้นฉบับ 
  1. ภาษา  เป็นภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษ ใช้ตัวเลขอารบิคท้ังหมด 
  2. การพิมพ์  พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษขนาด A4  ดว้ยโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด  
ตัวอักษร TH Sarabun ขนาด 16 ตัวอักษรต่อนิ้ว  ความยาวไม่เกิน 10 หน้า (รวมบทคัดย่อ รายการ
อ้างอิง และภาพประกอบ)  ขอบกระดาษบน 1.5” ล่าง 1” ซ้าย 1.5” ขวา 1”  จัดคอลัมน์เดียว  
ขอบขวาตรงชิดขอบ  ยกเว้นหัวข้อเอกสารอ้างอิงไม่ต้องชิดขอบขวา  ระยะห่างระหว่างบรรทัดและ
หัวข้อเท่ากันหมด  ไม่ใช้ภาพสัญลักษณ์วงกลมและอ่ืนๆ สำหรับหัวข้อ  กรณีมีเลขข้อ ให้ข้อความ
บรรทัดใหม่ชิดขอบซ้ายโดยไม่เยื้องภายในข้อ 
  3. องค์ประกอบและการเรียงลำดับเนื้อหา 
     (1) ชื่อเรื่อง (title)  ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
     (2) ชื่อผู้แต่ง  (author)  ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  สำหรับชื่อหน่วยงานทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ และ e-mail ให้พิมพ์เป็นเชิงอรรถ (footnote) ในหน้าแรกของบทความ 
    (3) บทคัดย่อ (abstract) ความยาวไม่เกิน 200 คำ  ถ้าเป็นบทความภาษาไทย ให้นำเสนอ
บทคัดย่อภาษาอังกฤษก่อน  และบทความภาษาอังกฤษ ให้นำเสนอบทคัดย่อภาษาไทยก่อน  โดย
บทความปริทัศน์และบทความวิชาการอาจไม่ต้องนำเสนอบทคัดย่อ 
    (4) คำสำคัญ (keywords) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษท้ายบทคัดย่อภาษานั้น  3-5 คำ 
    (5) บทนำ (introduction)  กล่าวโดยย่อถึงความเป็นมา วัตถุประสงค์ อาจรวมการตรวจ
เอกสาร (review of literature) 
    (6) วิธีดำเนินการ (methods)  กล่าวถึงประชากร กลุ่มตัวอย่าง วิธีดำเนินการ เครื่องมือที่
ใช้ ในการศึกษา 
    (7) ผลการศึกษา (results)  
     (8) สรุปผล  และอภิปรายผล (conclusion) 
     (9) กิตติกรรมประกาศ หรือคำขอบคุณ (acknowledgement) (ถ้ามี) 
     (10) เอกสารอ้างอิง (references) 
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การเขียนเอกสารอ้างอิง 
   1. การอ้างอิงในเนื้อเรื่อง  ใช้ระบบนาม-ปี (name and year system)  การอ้างอิงเอกสาร
ภาษาไทย ใช้ ชื่อต้น ชื่อสกุล และปี (เช่น สมชาย ใจด ี (2557) รายงานว่า …)  การอ้างอิงเอกสาร
ภาษาอังกฤษใช้ ชื่อสกุล และปี (เช่น Johnson (2014) … )  กรณีเอกสารมีผู้แต่ง 2 คนให้ระบุทั้ง 2 
คน  กรณีเอกสารมีผู้แต่ตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ให้ระบุชื่อคนแรก และตามด้วยคำว่า และคณะ  et al 
(เช่น สมชาย ใจดี และคณะ (2557) ; Johnson, et al. (2014)) 
 2. การอ้างอิงในรายการเอกสารอ้างอิง (ตามองค์ประกอบเนื้อหา ข้อ 10)  ให้เรียงตามลำดับ
อักษรแบบพจนานุกรม ก-ฮ A-Z  ไม่ใช้ระบบอ้างอิงตามเลขลำดับ  ใช้รูปแบบการเขียนเป็นแบบ APA 
style (American Psychology Association) เป็นแนวทาง  ตัวเน้นให้ใช้ตัวเข้ม ไม่ใช้ตัวเอนหรือขีด
เส้นใต้  การอ้างอิงที่เก่ียวกับจำนวนชื่อผู้แต่งดูตัวอย่างในข้อ (1) หนังสือและตำรา  ในที่นี้นำเสนอ
ตัวอย่างที่พบบ่อย 
       (1) หนังสือและตำรา 
   ชื่อผู้แต่ง (ระบุหน้าที่เช่น บรรณาธิการ).  (ปี).  ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์).   
    เมืองที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 
   กอ ใจดี.  (2557).  ไอทีเบื้องต้น (พิมพ์ครั้งที่ 1).  กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
   Smith, A.B.  (2014).  A-Z of IT .  1st ed.  New York: McGraw-Hill. 
   กอ ใจดี (บก.).  (ม.ป.ป.).  จรรยาบรรณงานไอที.  ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 
   Smith, A.B. (Ed.).  (n.d.). Morality in IT work.  N.P.: n.p.   
    [ไม่มีข้อมูล ปี (ม.ป.ป. ; n.d.)  เมือง (ม.ป.ท.) สำนักพิมพ์ (ม.ป.พ.)] 
   กอ ใจดี และ ขอ ใจงาม (บ.ก.).  (2557).  ไอทีข้ันสูง.  แพร่: ก้าวหน้า. 
   Smith, A.B. and White, B. (2014).  Advanced of IT.  Paris: IT Now. 
   หมายเหตุ  กรณีผู้แต่งตั้งแต่ 2-7 คน ในรายชื่อเอกสารอ้างอิงให้ลงข้อมูลให้ครบ 
    กรณีเกิน 7 คน  ให้ละรายการดังตัวอย่าง (ส่วนการอ้างอิงในเนื้อเรื่องให้ 
    ละข้อมูลตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป) 
   Smith, A.B., White, B., Green, L., Blue, A., Brown, D., Pink, H., … 
    Johnson, W.A. (1982).  IT literacy.  London: IT Publishing. 
       (2) บทความวารสาร  (อนึ่ง รูปแบบของไทยมักไม่นิยมเน้น เลขปีที่ แบบ APA) 
   ชื่อผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อบทความ.  ชื่อวารสาร (เขียนชื่อเต็ม ไม่ใช้ตัวย่อ)   
    เลขปีที(่เลขฉบับที่): เลขหน้าเริ่มต้น-เลขหน้าสิ้นสุดของบทความ. 
    กอ ใจดี.  (2558).  ฉันรักไอที.  วารสารไอทีไทย 10(1): 100-110. 
       (3) บทความหรือเรื่องย่อยในหนังสือ เอกสารรายงานการประชุมสัมมนา 
  ชื่อผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อบทความ.  ใน: ชื่อบรรณาธิการ (ถ้ามี).  ชื่อเอกสาร  
    (หน้า เลขเริ่ม-ท้าย).  เมืองที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 
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การเขียนเอกสารอ้างอิง 
   1. การอ้างอิงในเนื้อเรื่อง  ใช้ระบบนาม-ปี (name and year system)  การอ้างอิงเอกสาร
ภาษาไทย ใช้ ชื่อต้น ชื่อสกุล และปี (เช่น สมชาย ใจด ี (2557) รายงานว่า …)  การอ้างอิงเอกสาร
ภาษาอังกฤษใช้ ชื่อสกุล และปี (เช่น Johnson (2014) … )  กรณีเอกสารมีผู้แต่ง 2 คนให้ระบุทั้ง 2 
คน  กรณีเอกสารมีผู้แต่ตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ให้ระบุชื่อคนแรก และตามด้วยคำว่า และคณะ  et al 
(เช่น สมชาย ใจดี และคณะ (2557) ; Johnson, et al. (2014)) 
 2. การอ้างอิงในรายการเอกสารอ้างอิง (ตามองค์ประกอบเนื้อหา ข้อ 10)  ให้เรียงตามลำดับ
อักษรแบบพจนานุกรม ก-ฮ A-Z  ไม่ใช้ระบบอ้างอิงตามเลขลำดับ  ใช้รูปแบบการเขียนเป็นแบบ APA 
style (American Psychology Association) เป็นแนวทาง  ตัวเน้นให้ใช้ตัวเข้ม ไม่ใช้ตัวเอนหรือขีด
เส้นใต้  การอ้างอิงที่เก่ียวกับจำนวนชื่อผู้แต่งดูตัวอย่างในข้อ (1) หนังสือและตำรา  ในที่นี้นำเสนอ
ตัวอย่างที่พบบ่อย 
       (1) หนังสือและตำรา 
   ชื่อผู้แต่ง (ระบุหน้าที่เช่น บรรณาธิการ).  (ปี).  ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์).   
    เมืองที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 
   กอ ใจดี.  (2557).  ไอทีเบื้องต้น (พิมพ์ครั้งที่ 1).  กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
   Smith, A.B.  (2014).  A-Z of IT .  1st ed.  New York: McGraw-Hill. 
   กอ ใจดี (บก.).  (ม.ป.ป.).  จรรยาบรรณงานไอที.  ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 
   Smith, A.B. (Ed.).  (n.d.). Morality in IT work.  N.P.: n.p.   
    [ไม่มีข้อมูล ปี (ม.ป.ป. ; n.d.)  เมือง (ม.ป.ท.) สำนักพิมพ์ (ม.ป.พ.)] 
   กอ ใจดี และ ขอ ใจงาม (บ.ก.).  (2557).  ไอทีข้ันสูง.  แพร่: ก้าวหน้า. 
   Smith, A.B. and White, B. (2014).  Advanced of IT.  Paris: IT Now. 
   หมายเหตุ  กรณีผู้แต่งตั้งแต่ 2-7 คน ในรายชื่อเอกสารอ้างอิงให้ลงข้อมูลให้ครบ 
    กรณีเกิน 7 คน  ให้ละรายการดังตัวอย่าง (ส่วนการอ้างอิงในเนื้อเรื่องให้ 
    ละข้อมูลตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป) 
   Smith, A.B., White, B., Green, L., Blue, A., Brown, D., Pink, H., … 
    Johnson, W.A. (1982).  IT literacy.  London: IT Publishing. 
       (2) บทความวารสาร  (อนึ่ง รูปแบบของไทยมักไม่นิยมเน้น เลขปีที่ แบบ APA) 
   ชื่อผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อบทความ.  ชื่อวารสาร (เขียนชื่อเต็ม ไม่ใช้ตัวย่อ)   
    เลขปีที(่เลขฉบับที)่: เลขหน้าเริ่มต้น-เลขหน้าสิ้นสุดของบทความ. 
    กอ ใจดี.  (2558).  ฉันรักไอที.  วารสารไอทีไทย 10(1): 100-110. 
       (3) บทความหรือเรื่องย่อยในหนังสือ เอกสารรายงานการประชุมสัมมนา 
  ชื่อผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อบทความ.  ใน: ชื่อบรรณาธิการ (ถ้ามี).  ชื่อเอกสาร  
    (หน้า เลขเริ่ม-ท้าย).  เมืองที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 

  กอ ใจดี.  (2556).  ไอทีปีหน้า.  ใน ขอ ใจงาม (บ.ก.).  รายงานการประชุม 
    เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปี 2556 (หน้า 1-7).  แพร่: สมาคมไอซีที. 
   Smith, A.B.  (2014).  IT fiction.  In Encyclopedia of IT (Vol. 5, pp. 1-7). 
    Whitetown, NY: Grolier.  
       (4) ข่าวหนังสือพิมพ์ 
   ชื่อผู้แต่ง.  (ปี, เดือน วันที่).  ชื่อเรื่อง.  ชื่อหนังสือพิมพ์, ปีที่หรือฉบับ, เลขหน้า. 
   กอ ใจดี.  (2556, ธันวาคม 31).  ไอทีกับปีใหม่.  ไทยรัฐ, 3.  [ไม่มี ปีที่หรือฉบับ] 
       (5) วิทยานิพนธ์  กรณีจากสถาบันการศึกษา  และกรณีจากฐานข้อมูล 
   ชื่อผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อเรื่อง.  (ข้อมูลวิทยานิพนธ์).  มหาวิทยาลัย, ประเทศ.   
    [กรณีไทย อาจละชื่อประเทศ และข้อมูลควรบอกระดับและสาขา] 
   ชื่อผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อเรื่อง.  (ข้อมูลฯ).  สืบค้นจาก ชื่อฐานข้อมูล. (เลขอ้างอิง). 
   กอ ใจดี.  (2554).  การศึกษานโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศไทย.  (วิทยานิพนธ์ 
    ปริญญา วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ)).  มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 
   Smith, A.B.  (1997).  A study of information technology in Thailand.  
    (Doctoral dissertation).  Retrieved from ProQuest database.   
    (UMI No. AAA 1234567). 
       (6) สื่ออิเล็กทรอนิกส์   
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